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PERUSPALVELUJEN VUOTTA 2021 KOSKEVA ALUEELLISEN SAATAVUUDEN ARVIOINTI

Peruspalvelujen arviointi antaa tietoa
toiminnan kehittamiseen

Mitd kuuluu maamme opetustoimelle ja varhaiskasvatukselle, kulttuuripalveluille, kir-
jastoille, nuorisotoimelle, liikuntatoimelle ja pelastustoimelle? Millaisia palveluja kan-
salaiset saavat?

Yhteiskuntamme on jatkuvassa liikkeessa. Kuntien peruspalveluihin vaikuttavat va-
eston ikarakenteen muutos, syntyvyyden lasku, kustannusten kasvu seka alueellinen
eriytyminen. Yllattavat ulkoiset kriisit luovat myds haasteita peruspalvelujen jarjesta-
miseen eri puolilla Suomea. Yhteisena haasteenamme on, miten kykenemme toimi-
maan nopeasti muuttuvassa toimintaymparistdéssa ja ennakoimaan
tulevaa.

Aluehallintovirastojen peruspalvelujen arvioinnissa verrataan ja
analysoidaan eri |ahteistd saatujen tietojen perusteella, miten
peruspalvelut on tuotettu ja toteutuuko kansalaisten yhdenver-
taisuus Suomessa. Peruspalvelujen arvioinnin avulla saadaan
monipuolista vertailutietoa palvelujen tilasta ja saatavuu-
desta. Tuloksia voidaan hyddyntaa palvelujen suunnittelus-
sa, paatoksenteossa ja vaikutusten ennakoinnissa.

Vuotta 2021 koskevassa peruspalvelujen alueellisen
saatavuuden arvioinnissa selvitettiin valtakunnallisesti ja
alueellisesti maarattyjen palvelujen tilaa opetustoimessa
ja varhaiskasvatuksessa, kulttuuripalveluissa, kirjastois-
sa, nuorisotoimessa, liikuntatoimessa ja pelastustoimes-
sa.

Peruspalvelujen arvioinnissa on hyédynnetty aluehallinto-
virastojen laajaa alueellista asiantuntemusta ja monipuo-
lista kokemusta.

Ensimmainen peruspalvelujen arviointi valmistui vuonna 1996.
Vuodesta 2013 Iahtien peruspalvelujen alueellisen saatavuuden
arviointi on tehty joka toinen vuosi. Aluehal-

lintovirastot ovat toteuttaneet arvioinnin 23 kertaa.

Peruspalvelujen alueellisen saatavuuden arviointi on aluehallin-
tovirastoista annetun lain (896/2009) mukaan aluehallintovirasto-
jen tehtava. Pohjois-Suomen aluehallintovirasto vastaa arvioinnin
koordinoinnista ja prosessin menetelmallisesta kehittamisesta.

Peruspalvelujen arvioinnissa tuodaan esiin palvelujen jarjestami-
seen liittyvia kaytanndn haasteita ja johtopaatdksia seka kehitta-
misehdotuksia. Talla arviointikierroksella esitetéan kymmenittain
toimenpide-ehdotuksia palvelujen laadun ja yhdenvertaisuuden
parantamiseksi.
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PERUSPALVELUJEN VUOTTA 2021 KOSKEVA ALUEELLISEN SAATAVUUDEN ARVIOINTI

Vuotta 2021 koskevan arvioinnin kohteet ovat seuraavat:

e Esiopetus- ja taydentavan varhaiskasvatuksen saaminen

e Esi- ja perusopetuksen perusopetuslain 32 §:n mukaiset kuljetusjarjestelyt

e Erityisopetuksen tila

e Yleisten kirjastojen henkilostdn riittdvyys ja osaaminen seka kirjastojen johtaminen
e Kulttuuripalvelut

e Kayttdmaksu- ja kayttédvuoropolitiikan vaikutukset liikuntapaikkojen tasa-arvoiseen
ja yhdenvertaiseen saavutettavuuteen

Kunnallisen nuorisotydén saatavuus

e Pelastustoimen nopean avun saanti

Raportti julkaistaan kahdeksassa osassa avi.fi/peruspalvelujen-arviointi verkkosi-
vustolla suomeksi ja ruotsiksi. Aikaisemmat arvioinnit 16ytyvat edelleen Patio-jar-
jestelmasta, josta ne siirtyvat taman vuoden aikana uuteen osoitteeseen. Arvioiden
sisalldsta julkaistaan kootusti valtakunnallinen tiedote, seka oma tiedote jokaisesta
kahdeksasta arviointikohteesta.

Kiitokset yhteistydsta valtiovarainministeridlle (VM), opetus- ja kulttuuriministeridlle
(OKM), sisaministeridlle (SM), Kulttuuripolitiikan tutkimuskeskus Cuporelle, Opetus-
hallitukselle ja Tilastokeskukselle seka muille tiedontuottajille.

Erityiskiitos laajalle asiantuntijajoukolle, joka on ollut mukana arviointitydn valmiste-
lussa, kirjoittamisessa ja julkaisussa.

Toivon, etta raportista ja suosituksista on hyotya yhteiskunnallisessa paatéksenteossa
ja palvelujen kehittamisessa.

/“- . {
Terttu Savolainen, ylijohtaja,
Pohjois-Suomen aluehallintovirasto
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Arvioinnin toimeksianto ja tyon organisointi

Peruspalvelujen alueellisen saatavuuden arviointi on aluehallintovirastoista annetun
lain (896/2009) 4 §:n 2 momentin nojalla aluehallintovirastojen tehtava. Asianomaiset
ministeriot ja keskushallinnon virastot ohjaavat arviointia omalla toimialallaan.

Aluehallintovirastojen vuotta 2021 koskevan arvioinnin kohteet on ryhmitelty aluehal-
lintovirastojen ydinprosessien mukaisesti. Arvioinnille ei talla kertaa asetettu yhteista

valtakunnallista teemaa. Arvioinnin kohteet on hyvaksytty aluehallintovirastojen tulos-
ohjausryhman kokouksessa 6.9.2021 ja ne on kasitelty aluehallintovirastojen ylijohta-
jakokouksessa 14.9.2021.

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto koordinoi valtakunnallisen raportin valmistelua.
Aluehallintovirastot valmistelevat aluekohtaiset arviot, joiden pohjana on aluehallin-
tovirastojen toimialue. Vuotta 2021 koskeva peruspalvelujen alueellisen saatavuuden
arviointi toteutetaan siten, etta valtakunnallinen analyysi valmistellaan ensin ja alu-
eelliset arviot sen pohjalta. Nama analyysit yhdistetdan lopulta samaan sahkdiseen
dokumenttiin. Arvioinnin ohjeellinen valmistumisaika on 31.5.2022.

Vuotta 2021 koskevan arvioinnin kohteet ovat seuraavat:

e Esiopetus- ja taydentavan varhaiskasvatuksen saaminen

e Esi- ja perusopetuksen perusopetuslain 32 §:n mukaiset kuljetusjarjestelyt

e Erityisopetuksen tila

e Yleisten kirjastojen henkildstdn riittavyys ja osaaminen seka kirjastojen johtaminen
e Kulttuuripalvelut

e Kayttdmaksu- ja kayttédvuoropolitiikan vaikutukset liikuntapaikkojen tasa-arvoiseen
ja yhdenvertaiseen saavutettavuuteen

e Kunnallisen nuorisotydn saatavuus

Pelastustoimen nopean avun saanti

Peruspalvelujen arvioinnin kehittamiseksi perustettu Peruspalvelujen arvioinnin valta-
kunnallinen koordinaatioryhma kokoontuu saanndllisesti ja edesauttaa arviointiproses-
sin onnistumista tyopanoksellaan. Koordinaatioryhman puheenjohtajana toimii Tommi
Lantto (Pohjois-Suomen AVI) ja sihteerina Olli Aulaskari (Pohjois-Suomen AVI).
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Aineistot ja menetelmat

Vuotta 2021 koskevan peruspalvelujen arvioinnin toimintaymparistdosuuden kartat,
graafit ja taulukot pohjautuvat paaosin vuoden 2020 aineistoihin. Paaasiallisina tie-
tolahteina on kaytetty Tilastokeskuksen ja Sotkanetin avointa dataa. Taulukoissa ja
graafeissa on tarkasteltu useampia vuosia trendien havainnollistamiseksi. Myés muu-
ta avointa dataa on hyddynnetty, esimerkiksi kirjasto- ja liikuntatietokantoja. Tee-
makartat on laadittu Paikkatietoikkunan Karttaikkuna -toiminnolla. Teemakarttojen
Idhdeaineistot on siirretty avoimen rajapinnan kautta Karttaikkunassa muokattaviksi.
Graafit on luotu Excel - ja Tableau -ohjelmistoja hyédyntaen. Arviointi painottuu maa-
ralliseen tarkasteluun, jossa menetelmina kaytetdan suoria jakaumia ja ristiintaulu-
kointia.

Arviointikohteiden analyyseissa seka tausta-analyyseissa on hyddynnetty tuoreinta
(2018-2021) kaytettavissa olevaa avointa dataa. Arvioinnissa kaytetty aineisto voi-
daan jakaa maksulliseen dataan (Tilastokeskuksen maksulliset aineistot) ja avoimien
rajapintojen kautta kerattyyn dataan (esim. Tilastokeskus, Sotkanet, Kirjastot.fi ja
Lilkuntapaikat.fi). Lisaksi arvioinnissa on kaytetty aluehallintovirastojen omia rekiste-
ritietoja. Niissa tapauksissa, joissa arvioinnin kannalta tarkeaa tietoa ei ole muualta
saatavissa, on tehty kuntiin suunnattuja ja arviointikohteen mukaan raataldityja sah-
kdisia kyselyja. Muiden kaytettyjen aineistojen tapaan myds nama ovat alueellisesti
vertailukelpoisia.

Peruspalvelujen arvioinnin julkaisutapa muuttuu vuotta 2021 koskevalla arviointikier-
roksella siten, ettd se tuotetaan aluehallintoviraston julkaisupohjalle. Keskeisena syy-
na muutokseen on se, etta tehdyn Pation saavutettavuusauditoinnin mukaan palvelu
ei kaikin osin tayta saavutettavuuden vaatimuksia. Talla arviointikierroksella kirjoit-
tajien tekstit viedaan esivalmistelluille pohjille ja kartat, graafit seka taulukot luodaan
saavutettavuusohjeiden mukaan. Valmiit aineistot tallennetaan Tiimeriin tehtyihin
rakenteisiin. Taman vaiheen jalkeen tuotetut aineistot kootaan yhteiselle AVI -julkai-
supohjalle ja konvertoidaan pdf-muotoon. Patio.fi -sivustolle tehdéaan oma Pepa 2021
-alisivusto, josta on linkit julkaisuun ja tiedotteisiin.

Peruspalvelujen arvioinnilla on yhtymakohdat myds tiedolla johtamisen jatkohank-
keeseen. Arvioinnin yhteydessa testataan erillisen pilotoinnin avulla, kuinka arvioin-
tiaineistoja voidaan hallita nykyista paremmin seka hyddyntaa niita interaktiivisesti
Julkaisusivuston kautta. Esimerkkina toteutettavassa pilotoinnissa kaytetaan kirjaston
arviointikohdetta. Pilotoinnin tarkoituksena on osoittaa kaytanndssa mita mahdolli-
suuksia uusi julkaisualusta tarjoaa vanhaan alustaan verrattuna.
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Johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset

Johtopaatokset

Kirjastolain kelpoisuusvaatimusten valjennysten myoéta kirjastoissa on kelpoisia johta-
jia entista vahemman.

Kirjastojen johtaminen on hajautunut, jolloin vastuu kirjastojen todellisesta johtami-
sesta ja kehittamisesta on usein epdselvaa. Tama vaikeuttaa kirjastolain toteuttamista
ja kirjastojen voimavarojen tehokasta kayttoa.

Kirjastoilla on vaikeuksia hoitaa lakisaateiset tehtavansa, jos ammattitaitoista henkil6-
kuntaa ei palkata poistuvien tilalle tai avoimiin paikkoihin ei saada patevia hakijoita.

Kirjastojen henkiléstén hyva pohjakoulutus ja ammattitaito riittavat kirjaston perintei-
siin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan.

Osaamisen kehittaminen kirjastossa on jarjestelmallisempaa kuin aikaisemmin, mutta
hankittu uusi osaaminen ei aina muuta vanhentuneita toimintatapoja.

Toimenpide-ehdotukset
Kunta palkkaa kirjastoa johtamaan henkilén, jolla on kirjastolain mukainen kelpoisuus.

Jotta kirjastoon sijoitettavat voimavarat saadaan tehokkaaseen kayttd6n, kunta maa-
rittelee kirjaston johtajan vallan ja vastuun selkedsti seka allokoi hanelle aikaa johtaa
ja kehittaa kirjaston toimintaa kirjastolain mukaisesti.

Kunta varautuu uhkaavaan tydvoimapulaan siten, ettd se arvioi laaja-alaisesti, enna-
koiden ja synergiat huomioiden henkiléstén osaamisvalmiudet palvelutuotannossa.
Rekrytoinnit perustuvat tédhan arviointiin.

Kirjaston johto maarittelee ja suunnittelee yhteistydssa henkildstén kanssa tarvittavan
osaamisen.

Kunta mahdollistaa kirjastojen henkilékunnalle osaamisen kehittamisen. Kirjaston
johto varmistaa sen, etta henkildstd voi hyddyntaa uusia tietojaan ja taitojaan kirjas-
ton toiminnan ja palvelujen kehittamisessa. Alueellista kehittamistehtavaa hoitavat
kirjastot ja aluehallintovirastot huomioivat koulutuksissaan kirjastolaissa maaritellyt
kirjaston tehtavat.

-12 -
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[J [ [
Arviointiasetelma
Arviointikri- Arviointikysy- Indikaattorit Palvelutavoitteet/ hyva Tietolahde
teerit mykset palvelutaso
Yleisten kirjas- | Onko kirjastoissa |Henkilotyévuosien maara |Henkildstda on riittdvasti | Tilastotie-
tojen henkilds- | riittdvasti henkild- |tuhatta asukasta kohden. |kuten kirjastolaki edellyt- |tokanta
ton riittavyys | kuntaa? taa.
Kirjastojen oma arvio hen- Kysely
kiloston riittavyydesta.
Millaisia muutoksia | Henkildstéon maaran muu- |Henkildstén maara on Tilastotie-
henkilostoresurs- | tos absoluuttisesti ja suh- |pysynyt vahintdan samana | tokanta
seissa on tapahtu- |teessa asukasmaaraan. kuin vuonna 2012.
nut vuodesta 2012
vuoteen 2019? Henkilostomaara vahin-
taan 0,8 htv/1000 asukas-
ta turvaa riittavan palve-
lutason.
Miten kunta toimii, | Tehtavakuvien ja osaa- Tarkistetaan tehtavakuvat |Kysely
kun kirjastossa va- | misvaatimusten tarkistus |ja osaamisvaatimukset
pautuu tyopaikka? |uutta tydntekijaa rekrytoi- |ennen rekrytointia. Paikat
taessa. taytetaan ammattitaitoisil-
la henkildilla.
Yleisten kirjas- | Onko kirjaston Korkeakoulututkinnon Kirjastossa tydskente- Tilastotie-
tojen henkilds- | henkildstoélla riit- suorittaneiden ja kirjas- lee riittdvasti kirjasto- ja | tokanta
tdén osaaminen |tava koulutus ja toammatillisen henkiléston |informaatioalan koulu-
ammattitaito? osuus koko henkilstds-  |tusta saanutta ja muuta | Kysely
ta. Kirjastojen oma arvio |henkiléstéa, jotta kirjasto
henkiléstdn osaamisen pystyy hoitamaan kirjasto-
riittavyydesta. laissa annetut tehtavat.
Muiden alojen ammattilai- | Asiantuntijatehtavissa
set kirjastossa. toimivilta laki edellyttaa
soveltuvaa korkeakoulu-
tutkintoa.
Miten henkilosto Taydennyskoulutuspaivat. | Henkilostolla on mahdolli- | Tilastotie-
yllapitéad ammatti- suus yllapitaa ammattitai- |tokanta
taitoaan? Uudet tavat oppia. toaan.
Kysely
Taydennyskoulutuksen Kirjastossa on tehty kou-
suunnitelmallisuus. lutussuunnitelma.
Johtaminen Johtaako kunnan Kirjastolaitosta johtavan Kirjastolaitosta johtaa Kysely
kirjastolaitos- henkilén kirjastolainmu- henkild, joka tayttaa kir-
ta henkild, joka kainen patevyys. jastolain vaatimukset.
tayttaa kirjastolain
vaatimukset? Kirjastoa johtavan kirjas- |Kirjastoa johtavalla on
toammatilliset tietotaidot |riittdvasti ammattitaitoa,
Millaiset ovat kir- |ja kaytettavissa oleva aikaa ja paatosvaltaa.
jaston johtamiseen | aika.
tarvittavat voima-
varat?
Kuka vastaa kirjas-
ton kehittamisesta
ja paivittaisesta
toiminnasta?
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Johdanto

Tassa raportissa arvioidaan, miten kirjastolaki toteutuu kirjastojen henkiléston riitta-
vyydessa ja osaamisessa seka kirjastojen johtamisessa.

Aineisto ja menetelmat

Aineistona on kaytetty yleisille kirjastoille syksylla 2021 tehdyn kyselyn tuloksia (jat-
kossa AVI-kysely), muita aiheeseen liittyvia selvityksia seka Suomen yleisten kirjasto-
jen tilastotietokantaa. Tilastotiedot ovat ajalta ennen koronarajoituksia vuodelta 2019.
Koronavuosien tilastoja ei kaytetty, koska rajoitukset aiheuttivat suuria poikkeamia
kirjastojen normaalitoimintaan.

Suomessa on 275 yleista kirjastolaitosta. Ne ovat yksittdisten kuntien kirjastoja ja
seutukunnallisia kirjastoja. 95 prosenttia kirjastolaitoksista vastasi AVI-kyselyyn.

Kyselyyn vastanneista kirjastolaitoksista 38 % oli alle 5000 asukkaan alueita. Analy-
soimme naita pienia kirjastoja tarkemmin, koska niiden tilanne saattaa poiketa kes-
kimaaraisesta valtakunnallisesta nakymasta. Tekstissa alle 5000 asukkaan alueiden

valtakunnallisesta poikkeava tulos on merkitty sulkeisiin (pienet xx %).

Valtakunnalliset kirjastopoliittiset linjaukset henkildéstdon osalta ovat muuttuneet hyvin
paljon 1.1.2017 voimaan tulleen uuden kirjastolain my6ta. Siksi vuoden 2013 henki-
I6stdarvioinnin tuloksia voitiin kayttaa vain osittain vertailuaineistona.

Kirjastojen valtakunnallista kehittamistehtdvaa hoitavassa Helsingin kaupunginkir-
jastossa (jatkossa VAKE) on tehty julkaisu “Asiakkaita vartenhan me taalla ollaan

- osaamisen kehittdminen kirjastoissa.” Aija Laine haastatteli julkaisua varten kirjasto-
henkiléstéa osaamisen kehittamisestd. Haastattelun tulokset taydentavat laadullisesti
taman arvioinnin maarallista kysely- ja tilastotietoa.

Kayttajien mielipidetta tdssa arviossa edustaa Suomen kirjastoseuran valtakunnallisen
kyselyyn vastanneista luottaa kirjastojen henkiléstén ammattitaitoon ja asiantunte-
mukseen erittain tai melko paljon. Kirjastojen tarjoamaan asiakaspalveluun luottaa 85
%. (Suomen kirjastoseura, 2022)

Norminpurkutalkoot

Vuonna 2015 Suomen hallitus ryhtyi sujuvoittamaan saadoksia eli norminpurkutalkoi-
siin. Suosituksia ja kuntien lakisaateisia tehtavia karsittiin. Kunnille haluttiin vapaus
toteuttaa lakien asettamia tavoitteita parhaaksi katsomallaan tavalla. Tavoitteena oli
vahentda sdantelya ja samalla byrokratiaa, jolloin arjesta tulisi sujuvampaa (Liikenne-
ja viestintaministerié, 2015). Samana vuonna poistettiin myds korvamerkityt val-
tionosuudet, kuten kirjastojen perustamishankkeiden valtion rahoitus.

Laki yleisista kirjastoista (1492/2016) tuli voimaan 1.1.2017 (jatkossa kirjastolaki).
Uuden lain mydta luovuttiin valtakunnallisista kirjastojen laatusuosituksista. Kirjasto-
laki jai ainoaksi kirjaston toimintaa ohjaavaksi normiksi.
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Aiemmin asetuksessa maariteltyja johtajan ja henkiléstdon kelpoisuusvaatimuksia val-
jennettiin. Tahan vaikutti myds EU:n ammattipatevyysdirektiivi, jossa kirjastoammatit
eivat kuulu saanneltyihin ammatteihin. (Opetushallitus)

Yleisen kirjaston tehtavat ja henkiloston kelpoisuusvaatimukset
kirjastolaissa

Uusi kirjastolaki, valtionosuusuudistus ja norminpurkutalkoot antoivat kunnille entista
suuremmat mahdollisuudet jarjestaa kirjastopalvelut ja rekrytoida henkilést6a aiem-
paa tarkoituksenmukaisemmin kunnan tilanteen ja tarpeiden mukaisesti.

Kirjaston henkilostéa koskevasta koulutusrakennesaannoksesta on luovuttu. Nyt edel-
lytetaan kuitenkin, etta tydtehtavaan valittavan henkilén osaamisen on oltava ensisi-
jaista. Osaava henkildstd on keskeinen kirjastojen toiminnan laadussa.

Kirjaston toiminnasta vastaavan johtajan pitaa johtaa, suunnitella ja kehittaa kirjas-
ton toimintaa. Han hallitsee muutoksia, rakentaa kumppanuuksia, tekee yhteistyo6ta
ja verkostoituu. Tehtavan vaativuuden vuoksi johtajalta edellytetdaan ylempaa korkea-
koulututkintoa. Hanelta ei kuitenkaan edellyteta kirjastoammatillista koulutusta, vaan
johtamistaidon liséksi hyva perehtyneisyys kirjastojen tehtaviin ja toimintaan pitaisi
riittaa.

Kirjastolakia varten pyydetyissa lausunnoissa ndkemykset osaamista ja johtamista
koskevasta pykalasta jakautuivat. Yhtaalta katsottiin, etta etenkin pienissa kirjastoissa
henkiléstén osaaminen heikkenee ja kirjastoammatillinen koulutus vahenee. Toisaalta

oltiin sita mielta, etta kelpoisuusehtojen muutos mahdollistaa joustavuuden, uudenlai-
set palvelutuotannot ja monipuolisen osaamisen rekrytoinnin (HE238/2016).

Nyt viisi vuotta mydhemmin voidaan todeta, ettd molemmat ennusteet ovat toteutu-
neet.

Kirjastolain 6 §:n mukaan kirjaston tehtavana on tarjota paasy aineistoihin, tietoon ja
kulttuurisisaltoihin, yllapitaéd monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa, edistaa lukemista
ja kirjallisuutta, tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon hankintaan ja kayttéon
seka monipuoliseen lukutaitoon, tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen, tydskente-
lyyn ja kansalaistoimintaan seka edistdaa yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua.

Tehtdavan hoitamiseksi yleisella kirjastolla tulee olla tarkoituksenmukaiset tilat, ajanta-
sainen valineistd seka riittava ja osaava henkildsto.

Henkiléstdén kelpoisuuden kirjastolaki maarittelee seuraavasti.
”17 § Osaaminen ja johtaminen

Yleisella kirjastolla tulee olla riittdva maara kirjasto- ja informaatioalan koulutusta saanut-
ta ja muuta henkildstda. Asiantuntijatehtavassa toimivalta edellytetaan soveltuvaa kor-
keakoulututkintoa, jollei tehtdvan luonteesta muuta johdu.

Kunnan kirjastolaitosta johtavalta vaaditaan virkaan tai tehtdavaan soveltuva ylempi
korkeakoulututkinto, johtamistaito ja hyva perehtyneisyys kirjastojen tehtaviin ja toi-
mintaan.”
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Hallituksen esityksessa (HE 238/2016) kelpoisuutta avattiin hiukan enemman.

“[...] Asiantuntijatehtavat voisivat kirjasto- ja informaatioalan lisaksi liittya esimerkik-
si tieto- ja viestintatekniikkaan, pedagogiikkaan seka viestintaan ja markkinointiin.
Tietyt kirjastotehtavat ovat luonteeltaan sellaisia, etta niissa tarvittavaa osaamista ei
voida perustellusti kytkea korkeakoulututkinnon suorittamiseen.

[...] kirjastolaitosta johtavalta vaadittaisiin virkaan tai tehtavaan soveltuva ylempi kor-
keakoulututkinto, johtamistaito ja hyva perehtyneisyys kirjastojen tehtaviin ja toimin-
taan. Johtajalta edellytettaisiin perehtyneisyytta joko yleisten tai muiden kirjastojen
tehtaviin ja toimintaan.”

Hallituksen esityksessa todettiin, etta kirjaston henkiléstélla on oltava aiempaa laa-
jempaa ja syvempaa ohjauksellista osaamista seka tieto- ja kulttuurisisdltéjen tunte-
musta ja hallintaa.

Lahitulevaisuuden nakymat

International Federation of Library Associations and Institutes (IFLA) on julkaissut
trendiraportin, johon on koottu kirjastojen toimintaymparistéihin vaikuttavia tekijoita
(IFLA 2021). Seuraavassa muutoksia peilataan kirjastohenkiléstdn osaamistarpeisiin.

Raportissa painotetaan ns. pehmeita taitoja ja jatkuvaa ammatillista kehittymista.
Pehmeat taidot ovat henkilékohtaisia kykyja, taitoja ja toimintamalleja, kuten sopeu-
tuvuus, luovuus, innovaatiokyky, ongelmanratkaisutaito ja kommunikaatio. Jatkuva,
ammatillinen kehitys edellyttaa laajaa ymmarrysta yhteiskunnasta ja toimintaymparis-
ton muutoksista. Kirjastot edistavat demokratiaa lapinakyvasti, yhteisty6lla ja osallis-
tamalla kansalaisia.

Kirjastot vahvistavat laaja-alaisen lukemisen merkitysta. Kirjastohenkildstén kannat-
taa rohkeasti ottaa itselleen asiantuntija-asema monipuolisen lukutaidon edistajana.

On itsestaan selvaa, etta IT-taidot ovat olennainen osa tydntekijan ammattitaitoa.
Teknologia on kuitenkin vain tydkalu, ei itseisarvo. Digitaalisten palvelujen on lisattava
tasa-arvoa, ne eivat saa syrjayttaa tai lisata kahtiajakoa kansalaisten kesken.

Kirjastotilassa henkildéston tehtdvana on lisata ihmisten kanssakaymista ja vuorovai-
kutusta, osallisuutta ja turvallisuutta. Ammattitaitoinen henkildkunta osaa tehda tilat
saavutettaviksi, toimiviksi ja houkutteleviksi.

Taitava henkil6std tunnistaa asiakkaiden tarpeet. Kun kirjaston kayttajien tarpeet ja
odotukset muuttuvat, niin myo6s kirjaston ja sen tyodntekijéiden on oltava valmiita
muuttamaan toimintatapojaan.

Kirjastot tarjoavat tukea ja taitoa, jotta ihmiset I6ytavat monien tietolahteiden jou-
kosta tarvitsemansa tiedon. Kirjastojen pitaa helpottaa tiedon 16ytymista seka varmis-
taa sen sailytys. Jos kirjastonkayttajat eivat 16yda tarvitsemaansa laadukasta tietoa
Kirjastosta, he kaantyvat nopeasti muiden, ehkd vahemman luotettavien ladhteiden
puoleen. Kun yhteiskunta polarisoituu, havaitaan myés lukutaidon tarkeys. Monipuoli-
sen lukutaidon vahvistaminen on ehkd ainoa kestava tapa taistella verkossa leviavaa
vaaraa tietoa vastaan.
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Kirjastohenkildston taidot ja koulutus maarittavat, onko kirjasto vain kirjojen varas-
totila vai dynaaminen tutkimuksen, koulutuksen ja kansalaisten kohtaamispaikka.
Ilmastonmuutoksen ehkadisy on yksi esimerkki siitd, miten kirjastoilla on tarkea rooli
tietoisuuden ja uusien kayttaytymismallien edistamisessa.

Anonymisoitua kayttdjadataa voidaan kayttaa yksiléllisten palvelujen luomiseen. Kayt-
tajatiedon tehokkaampi hyddyntaminen voi myds auttaa arvioimaan kirjastopalvelui-
den vaikutuksia.

IFLA-raportin laatineet asiantuntijat ovat huolissaan siita, etta kirjastot jakaantuvat
kehittyviin ja niihin, joiden resurssit eivat riita pysymaan kehityksessa mukana. Alue-
hallintovirastojen asiantuntijat jakavat saman huolen myds Suomessa.

Tarkennamme tulevaisuuden nakdkulmaa viela enemman Suomeen.

Kun kunnista siirretdan tehtavia hyvinvointialueille, niin tarvitaan uutta ja tuoretta
nakemysta siita, miten jaljelle jaaneet tehtavat suunnitellaan ja tehdaan synergisesti
ja muutoksia ennakoiden. Kirjastojen ammattimainen johtaminen ja kehittdminen ver-
kostomaisesti osana kunnassa tehtdavaa hyvinvointitydta on entistakin tarkeampaa.

On todennakdistd, ettd ennakoivissa kunnissa kirjastot tekevat entistd enemman yh-
teisty6ta sopimuspohjaisesti seka toimiala- etta kuntarajat ylittden. Tama edellyttas,
etta toimijat sopivat myds kustannusten ja voimavarojen jaosta.

Selvat sopimukset selkeyttavat tyonjakoa myos kirjastokimpoissa. Kirjastoilla on mah-
dollisuus palkata yhteisia tydntekijoita.

Kansallisen lukutaitostrategian 2030 toimenpide-ehdotuksissa nostetaan esiin ammat-
titaitoisesti tuotetut kirjastopalvelut ja niiden ty6 lukutaidon edistdmishankkeissa. Kir-
jastoammatillinen kehitystyd edellyttda suunnitelmallisuutta ja sopimuspohjaisuutta.
Kirjastoammattilaiset, varhaiskasvatuksen ja koulutuksen ammattilaiset seka neuvolat
ja perheet tekevat yhteistyota. Kirjastotydntekijat ovat asiantuntijoita lukutaitotydssa.
Heidan on myds ymmarrettava kohderyhmien tarpeet.

Kun toimintaymparisto muuttuu, tarvitaan uutta tietotaitoa.

Kunta- ja hyvinvointialuetyénantajat (KT) -jarjestdon Tyén murroksen kuvauksessa
johtaminen on kehittamisen resurssi. Kunnissa tarvitaan poliittisen paatéksenteon
kulttuuria, joka edellyttaa ja tukee kehittamista. Kehittyva kuntatyd tarvitsee valmen-
tavia ja rohkeita esimiehia ja johtajia. Kunnissa kehittdmisen heikkous on, etta siihen
ei varata resursseja. Raportti peraankuuluttaa kehittdmiseen jarjestelmallisyytta ja
strategisuutta (KT 2021).

VAKEN Asiakkaita vartenhan me taalla ollaan -selvityksessa konkretisoitui, ettd kirjas-
toissa ei ole voimavaroja kehittamiseen. Selvityksessa haastateltiin 34 kirjastotydn-
tekijaa, joista kahdeksan oli kirjastonjohtajia. Monissa pienissa kunnissa kirjastonjoh-
tajan toimenkuviin on sisallytetty myds muita kunnan tehtavia. Kirjaston johtamisen
lisdksi he tekivat kirjaston perusty6td, kuten palvelivat asiakkaita. Vastaajat kokivat,
etta kirjastossa ei ole voimavaroja hyddyntaa taydennyskoulutuksessa saatuja tieto-
ja ja taitoja kaytannon tydssa. Myds osaamisen johtaminen on monessa kirjastossa
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vaikeaa (Laine 2021).

KT:n selvityksen mukaan kirjastoty6 painottuu yha enemman pedagogiseen toimin-
taan, aineistojen tuntemiseen ja vinkkaukseen, monilukutaidon edistamiseen, aktiivi-
seen asiakaspalveluun, asiakkaiden osallisuuteen, verkostoitumiseen, kumppanuuksiin
ja kokeilukulttuuriin.

Tahan ty6hon kirjastoissa tarvitaan entista enemman muiden alojen koulutuksen
saanutta tyovoimaa, kuten yhteisépedagogeja, mediatyodntekijoita, tapahtumatuotta-
jia, nuorisotydntekijoita ja digipalvelukehittajia. Kirjastotydssa tarvitaan uusia taitoja:
palvelumuotoilua, tietoa eri kulttuureista, vuorovaikutustaitoja, itse- ja yhteiséohjau-
tuvuutta, pedagogista osaamista ja medialukutaidon opetusta.

Kirjastojen uudistumisen kannalta on kriittista, ettd henkiléstélla on mielenkiintoa ja
rohkeutta muuttaa vanhoja toimintatapoja (KT 2021).

Kirjastohenkiloston merkitys korostuu vaikeina aikoina.

Kun tata tekstia kirjoitetaan huhtikuussa 2022, kirjastojen tydntekijat ovat osaltaan
hoitamassa koronanjalkeista uutta kriisia. Venajan hydkkays Ukrainaan on aiheuttanut
toisen maailmansodan jalkeen Euroopan suurimman pakolaisaallon, joka rantautuu
seurannaisvaikutuksineen myés Suomeen.

Moninaisuus kirjastossa tarkoittaa juuri nyt yhteiskuntarauhan ja keskindisen sovun
yllapitoa ja edistamista. Monipuolinen lukutaito ja ymmarryksen lisadminen eri kult-
tuureista saavat yha suuremman painoarvon.

Kuntaliiton ennusteessa ennakoitiin jo ennen Vendjan hydkkaysta Ukrainaan, etta
vuosina 2018 - 2040 vieraskielisten maara Suomessa kasvaa noin puolella miljoonalla
henkildlla (Kuntaliitto 2018).

Kansalliskielistrategia visioi hyvasta kieli-ilmapiirista ja myds monikielisyydesta kan-
salliskielien rinnalla: "Suomi toivottaa tervetulleiksi kaikki kielet, ja kaikilla kieliryhmil-
& on oikeus yllapitaa ja kehittda omaa kieltdan. Kielia ei aseteta vastakkain ja Suo-
messa olevaa kielivarantoa hyédynnetaan tietoisesti.” (Oikeusministeriéo 2021)

Monipuolinen lukutaito ja kirjastot takaavat omalta osaltaan tiedon huoltovarmuutta.
Yleistenkin kirjastojen tyontekijoiden pitaa vaalia tiedon eheytta ja luotettavuutta. Tie-
to on kaikkialla altista manipulaatiolle ja vaaristelylle.

Omalla jokapaivaisella tyo6llaan ja lasnaolollaan kirjastossa ammattitaitoinen henki-
6std vahvistaa kaikkien Suomessa asuvien henkistd kriisinkestavyytta ja turvallista
arkea.
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Toimintaymparisto

Kirjastopalvelut ovat kaikenikdisten kuntalaisten peruspalveluja. Kirjastojen kokoelmat
muodostuvat seka painetuista ettd verkossa julkaistuista tai jaettavista aineistoista.

Kirjastojen tavoitteena on edistaa vaestdn yhdenvertaisia mahdollisuuksia sivistykseen
ja kulttuuriin, edistaa tiedon saatavuutta ja kayttéa, lukemiskulttuuria ja monipuolista
lukutaitoa. Tavoitteena on myds parantaa mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja
osaamisen kehittamiseen seka edistaa aktiivista kansalaisuutta, demokratiaa ja sa-
nanvapautta.

Kunnan tehtdavana on yleisen kirjaston toiminnan jarjestéaminen. Toiminta voidaan
jarjestaa myds yhteistydssa muiden kuntien kanssa. Kunnallisten kirjastojen toiminta
perustuu lakiin yleisista kirjastoista.

Niiden lisaksi yleisella kirjastolla voi olla valtakunnallinen kehittamistehtava, alueel-
linen kehittamistehtdva ja erityinen tehtava. Erityisia tehtdvia ovat esimerkiksi saa-
menkielisen ja monikielisen kirjaston yllapitaminen seka lasten ja nuorten lukemista ja
lukutaitoa edistavien kirjastopalvelujen valtakunnallinen erityistehtava. Valtakunnallis-
ta ja alueellista kehittamistehtavaa hoitavista kirjastoista saadetaan opetus- ja kult-
tuuriministerion asetuksella (Opetus- ja kulttuuriministerio).

Kirjastojen monipuolista tehtdvakenttaa voidaan Idhestya myos kuntarakenteellisesta
ja vaestollisesta nakdkulmasta.

Manner-Suomessa oli vuonna 2021 lahes 300 kuntaa, joista 125 oli alle 5 000 asuk-
kaan kuntia. Seuraavaan kokoluokkaan (5 000 - 9 999 asukasta) kuului 72 kuntaa ja
suurimpaan, vahintaan 10 000 asukasta sisaltavaan luokkaan, kuului 96 kuntaa (Kart-
ta 5.4.1).

Kuntien koosta, vaestd- ja aluerakenteesta ja taloudellisista seikoista johtuen kirjasto-
palvelun tuottamisen lahtdkohdat vaihtelevat maan eri osissa. Suomen kirjastoverkon
monipuolisuus, kirjastojen erikoistuminen seka sahkdisten palvelujen kehittédminen
ovat keinoja varmistaa kansalaisille mahdollisimman yhdenvertaiset palvelut eri puolil-
la maata.

Ennuste 0 - 15-vuotiaiden vaestbosuuden alueellisesta kehittymisesta vuoteen 2040
on selkea. Ennusteen mukaan suhteellisesti eniten nuoria sijoittuu Oulun ja Vaasan
valiselle alueelle seka kasvukeskuksiin. Kuntien valisten erojen ennustetaan olevan
huomattavat, jopa yli 20 prosenttiyksikk6a (Kartta 5.4.2.).
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Kartta 5.4.1. Kunnat ryhmiteltyna luokkiin vakiluvun perusteella
vuonna 2021

Manner-Suomen vikiluku kunnittain vuonna 2021

Kunnan viikiluku

B 10 000 asukasta tai enemmén (96)
[ 5 000 - 9 999 asukasta (72)
[ ] Alle 5 000 asukasta (125)

© Pohjois-5uomen aluehallintovirasto 2022
Tietoldhde: Tilastokeskus, vaestorakenne
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Kartta 5.4.2. Ennuste 0 - 15-vuotiaiden vaestoosuudesta kunnittain
vuoteen 2040

0 - 15-vuotiaat, % vaestosta, vaestoennuste
2040 (laskettu 2021) (Yhteensa / 2021)

52-10,1 (65

10,2 - 12,1 (51)
12,2 - 13,4 (61)
13,6 - 15,6 (61)

I N NN

15,7 - 28,1 (61)

Lahde: Sotkanet.fi
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Paakirjastojen ja sivukirjastojen lukumaara on pysynyt koko maassa tasaisena vuo-
sina 2018 - 2020. Kirjastoautojen lukumaara vahenee noin kahden auton vuosivauh-
dilla. Laitoskirjastoja toimipaikoista on alle kaksi prosenttia, niilden maara vahenee
jatkuvasti.

Ylivoimaisesti suurin osa lainauksista asukasta kohden on kirjalainoja. Muu lainaus
koostuu esimerkiksi musiikki- ja kuvatallenteista seka tavaroiden lainauksesta. Vuo-
sien 2018 - 2020 asukaskohtaisissa lainausmaarissa nakyy vuoden 2020 poikkeuksel-
lisuus. Kokonaislainausmaarat putosivat kaikkien aluehallintovirastojen alueella. Ku-
viossa 5.4.1. ei ole huomioitu e-aineistojen lainoja, joiden maarat nousivat kymmenia
prosentteja koronavuosien aikana.

Perinteisen aineiston lainaus oli vilkkainta Lansi- ja Sisa-Suomen seka Pohjois-Suomen
aluehallintovirastojen alueella ja vahaisintd Etela-Suomen aluehallintoviraston alueel-
la. Ero oli hieman yli kolme lainausta asukasta kohti vuonna 2020 (Kuvio 5.4.1.).

Kuvio 5.4.1. Kokonaislainausten maara asukasta kohti vuosina 2018 - 2020

Kokonaislainaus/asukas vuosina 2018-2020

Etel3-Suomen AVI,...
2019
2018

[td-Suomen AVI 2020
2019
2018

Lapin AVI, 2020
2019
2018

Lounais-Suomen AVI,...
2019
2018

Lansi- ja Sisd-Suomen...
2019
2018

Pohjois-Suomen AV, ...
2019
2018

(=]
[
i
[=a]

8 10 12
Lainauksia/asukas

B Kirjat ™ Musiikkidanitteet W Kuvatallenteet B Muut

-
.
-
[=a]

18 20

Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta

Tiivistelma

Kirjaston henkilokunnan maara ja osaaminen seka kirjaston johtamisen voimavarat
vaikuttavat suoraan siihen, miten kunnan kirjasto pystyy hoitamaan lakisaateiset teh-
tavansa.

Kaikissa kirjastoissa ei ole riittavasti henkilokuntaa. Tilastotietokannan mukaan pal-
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velutavoitteeseen ylsi 36 % kirjastoista. Kirjastolaissa maariteltyihin tehtaviin ei ole
riittavasti tekijoitd. Kirjastohenkiléston maara on vahentynyt kaikissa maakunnissa
suhteessa asukaslukuun. Absoluuttisesti henkildkunnan maara on vahentynyt kuusi
prosenttia vuodesta 2013.

Vain kolmannes AVI-kyselyyn vastanneista kirjastoista arvioi, etta niilla on riittavasti
osaavaa henkilokuntaa edistamaan yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua,
joka on kirjaston uusimpia lakisaateisia tehtavia. Puolet kirjastoista arvioi, etta henki-
I6kunta riittaa lukemisen ja kirjallisuuden edistdmiseen, joka on kirjaston perinteisia
perustehtavia.

Omatoimikirjastot ovat henkiléstén kannalta kaksiterainen miekka. Toisaalta oma-
toimisuus parantaa palveluja, kun henkilékunta voi keskittya enemman toiminnan ja
palvelujen kehittamiseen. Toisaalta, jos omatoimisuus nahdaan vain saastétoimenpi-
teend, niin silloin henkilokuntaa vahennetaan tarkastelematta kirjaston koko palvelu-
kirjoa, kuntalaisten palvelutarvetta ja lain vaatimuksia.

Pienissa kunnissa kirjastoihin rekrytoidaan uusia tydntekijéita harvemmin kuin kirjas-
toissa keskimaarin. Rekrytoinnissa on mahdollisuus tarkastella uusin silmin kirjaston
tehtdvia ja tyonjakoa.

Kirjastojen henkiléstdé on paremmin koulutettua kuin aikaisemmin, tadydennyskoulutus
on suunnitelmallisempaa ja etakoulutukset ovat lisanneet osallistumista. Tydnantajan
asenne vaikuttaa kouluttautumiseen. Kirjastojen omien arvioiden mukaan henkil6s-
ton ammattitaito riittaa kirjaston perinteisiin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan.
Rekrytoinnit ovat mahdollisuus vahvistaa ja kehittaa kirjaston toimintaa.

Kahdella kirjastolaitoksesta kolmesta on johtaja, jolla on kirjastolain mukainen kel-
poisuus. Kelpoisia johtajia on etenkin pienissa kirjastoissa entistéa vahemman, vaikka
kirjastolain kelpoisuusvaatimuksia on lievennetty huomattavasti. Kirjastossakin kayte-
taan julkista valtaa, joten kirjastoa johtavan on oltava viranhaltija.

Kirjastojen johtamiseen ja kehittdmiseen on entista vahemman voimavaroja. Sama
henkild voi johtaa kunnassa useita toimialoja. Tydajan pirstaloituminen vaikeuttaa ko-
konaisvaltaista kehitystyota kirjastossa. Motivoituneen johtajan tarkein voimavara on
riittava aika verkostoitumiseen, perehtymiseen ja kehittamiseen.

AVI-kyselyn vastauksissa on nahtavissa heikkoja signaaleja siita, ettd vastuu kirjas-
totoiminnan ja sen kehittamisen johtamisesta siirtyy kirjaston ulkopuolelle ja vastuu
kirjastonjohdosta hamartyy. Tama johtaa niin inhimillisten kuin taloudellisten voima-
varojen hukkakayttéon.

Onko kirjastoissa riittavasti henkilokuntaa?

Kaikissa kirjastoissa ei ole riittavasti henkilékuntaa. Palvelutavoitteeseen ylsi 36 %
kirjastoista. Kirjastolain uusiin tehtaviin ei ole riittavasti tekijoita.

Tassa arvioinnissa palvelutavoite on 0,8 henkilétydvuotta (htv) tuhatta asukasta koh-
den, koska se oli tavoitteena myds vuoden 2013 arvioinnissa. Kaytanté on myos osoit-
tanut, ettd hyvin johdetussa ja organisoidussa kirjastossa tama riittda kirjastolaissa
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annettujen tehtdvien hoitamiseen. Monissa kirjastoissa tehdaan kuitenkin myds muita,
kirjastolain ulkopuolisia, kunnan tai viranomaisten tehtavia, jolloin 0,8 htv/1000 asu-
kasta ei ole riittava.

Palvelutavoitteeseen ylsi vain 36 % kirjastolaitoksista. Vaihteluvali oli 0,34 - 2,16 htv
tuhatta asukasta kohden.

Vuoden 2017 kirjastolaissa kirjastojen tehtavat kirjattiin omaksi pykalakseen, jota ei
ollut aikaisemmissa kirjastolaeissa. Valtakunnallisista henkildstomaaran suosituksista
luovuttiin.

Virpi Oksanen on analysoinut pro gradussaan kirjastojen tydpaikkailmoituksia (Oksanen
2020). Tutkimuksessa nahdaan uhkana, etta nykyisen lain vaatimusta riittdvasta maa-
rasta kirjasto- ja informaatioalan koulutusta saaneesta henkilostdsta tulkitaan darim-
maisen niukasti. Oksasen mukaan kunnassa voidaan pitaa riittdvana sita, etta kirjastos-
sa on yksi tyontekija, joka on suorittanut kirjasto- ja informaatioalan opintoja.

Kuviossa 5.6.1. nakyy kirjastojen oma arvio henkildkunnan riittavyydesta kirjastolais-
sa mainittujen tehtavien hoitamiseen. Kirjastot arvioivat, ettd vahiten henkildkuntaa
riittdd yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistémiseen. Tata mielta oli
kolmannes vastaajista. Pienet kirjastot arvioivat riittavyyden hiukan paremmaksi.

Kuvio 5.6.1. Kirjastojen oma arvio henkiloston maaran riittavyydesta kirjas-
tolaissa mainittujen tehtavien hoitamisessa 2021.

Kirjastojen oma arvio henkiloston méairan riittavyydesta
kirjastolaissa mainittujen tehtiivien hoitamisessa 2021
® Manner-Suomi (n=260) u Alle 5 000 asukkaan kirjastolaitokset (n=102)
Yllapitda monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa _
Tarjota pddsy aineistoihin, tietoon ja
Tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen,
Fdskentelyyn Ja kansalaistoimintaan el
Edistadsd lukemista ja kirjallisuutta _
Tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon
hankintaan ja kdyttéén sekd monipuoliseen lukutaitoon _
Edistdd yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua _
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vain joka toisessa kirjastossa on riittavasti henkildkuntaa edistamaan lukemista ja
kirjallisuutta, jota on kuitenkin pidetty kirjaston perinteisena perustehtdavana. Tahan
vaikuttaa todenndkdisesti se, etta lukutaidon kasite on laajentunut koskemaan myds
kriittistd medialukutaitoa, jonka edistamiseen tarvittaisiin enemman henkilékuntaa.
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Vahvimmillaan kirjastot ovat kokoelmiin ja aineistoihin liittyvissa toiminnoissa. Yli 80
% arvioi, etta henkildsto riittad naihin tehtaviin. Arviot olivat samansuuntaisia riippu-
matta kunnan koosta.

AVI-kyselyssa ennakoitiin henkilékunnan riittavyytta myos tulevaisuudessa. Kuviossa
5.6.2. kirjaston henkildkunnan ikdrakennetta on tarkasteltu AVI-alueittain. Kirjastojen
henkilostdsta lahes puolet on yli 50-vuotiaita. Valtakunnallisesti ikarakenne oli suurin
piirtein samanlainen vuonna 2013. Lapissa kirjastojen henkildkunta on vanhempaa
kuin koko maassa keskimaarin. Siella kaksi tydntekijaa kolmesta on syntynyt ennen
vuotta 1970.

Kuvio 5.6.2. Kirjaston henkilokunnan ikdrakenne (syntymavuodet)
aluehallintovirastojen alueittain 2021.

Kirjastojen henkilokunnan ikiarakenne (syntymiavuodet)
AVI-alueittain 2021 (n=260)

®1953-1959 =1960-1969 =1970-1979 =1980-1989 =1990 -

rongorsoomen |
s | N T
AVI
weseorr ot |
o suoren |
wener-soon: |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

Taulukossa 5.6.1. Kevan vuosille 2021 - 2030 laatimassa elakoitymisennusteessa na-
kyy, ettd runsas elakdityminen kirjastoalalla jatkuu. Vuoteen 2030 mennessa noin 30
% kirjastojen henkildkunnasta saavuttaa eldakeian.

Elakoityminen vaihtelee aluehallintovirastojen alueiden valillda Lounais-Suomen 26
%:sta Itd-Suomen 37 %:iin. Maakuntien luvut vaihtelevat Varsinais-Suomen 22 pro-
sentista Kainuun 45 prosenttiin. Korkeakoulututkinnon suorittaneista (kirjastonhoita-
jat ja informaatikot) elakoityy keskimaarin neljédnnes ja muista kirjastotyontekijoista
kolmannes.
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Taulukko 5.6.1. Kirjastojen henkiloston arvioitu eldakoéityminen
AVI-alueittain vuoteen 2030 mennessa.

Vakuutettuja  Elakditymi-  Vakuutettuja  Elakoitymi-  Vakuutettuja  Elakoitymi-

kirjasto- nen vakuute- kirjaston- nen vakuute- yhteensa nen vakuute-
tyontekijoita tuista % hoitajia, tuista % 31.12.2019 tuista %
31.12.2019 informaa-
tikkoja jne.
31.12.2019
Etela-Suomen AVI 1189 31 % 693 23 % 1 882 28 %
Itdé-Suomen AVI 332 42 % 145 25 % 477 37 %
Lapin AVI 101 42 % 56 25 % 157 36 %
Lounais-Suomen AVI 345 27 % 243 24 % 588 26 %
Lansi- ja Sisa-Suo-
625 38 % 334 21 % 959 32 %
men AVI
Pohjois-Suomen AVI 303 37 % 125 19 % 428 32 %
Manner-Suomi 2 895 34 % 1 596 23 % 4 491 30 %

Lahde: Kevan eldkoditymisennuste 2021-2030

Vuonna 2013 aluehallintovirastojen julkaisemassa elakditymisselvityksessa ennus-
tettiin, ettd vuosina 2013 - 2017 elakoityvista kirjastolaisista noin 45 % on korkea-
koulutettuja. Nyt ennuste samassa ryhmassa on 23 %. Eldakeidn nosto on ehka hiukan
hillinnyt elakditymisnopeutta verrattuna aikaisempiin ennusteisiin.

Kevan mukaan kirjastotyontekijat jaavat elékkeelle yleensa hiukan alle 64-vuotiaina
(KEVA 2020).

Millaisia muutoksia henkilostoresursseissa on ta-
pahtunut vuodesta 2012 vuoteen 2019?

Henkiléstén maara on vahentynyt seka absoluuttisesti ettd suhteessa asukaslukuun.
Omatoimikirjastolla on kahdenlaista vaikutusta asiakaspalvelun saatavuuteen.

Kirjastojen palkkaaman henkilékunnan absoluuttinen maara on vahentynyt kuusi
prosenttia verrattuna edelliseen arviointiin vuonna 2013. Kirjastossa tydskenteli 4233
tyontekijaa, nyt heita on 3971.

Pienissa kunnissa kirjastojen absoluuttinen henkilétyévuosien maara vaihtelee 0,5 - 5.
Keskimaarin niissa on 2,3 htv:ta.

Henkilokunnan maara suhteessa asukaslukuun on laskenut. Vuonna 2012 palvelutavoit-
teen vahimmaismaaraan 0,8 htv/1000 asukasta ylsi 48 % kirjastolaitoksista (pienet 84
%). Nyt luku on 36 % (pienet 74 %). Koko maan keskiarvo on nyt 0,72 htv/1000 asu-

kasta, kun se edellisessa arviossa oli 0,79. Muutos on ollut tasaista laskua.
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Taulukko 5.7.1. kertoo, ettd henkilékunnan maara suhteessa asukaslukuun on laske-

nut kaikissa maakunnissa vuosina 2012-2019. Vuonna 2019 vain Kainuu, Pohjois-Kar-
jala, Lappi ja Keski-Pohjanmaa saavuttivat keskimaaraisesti 0,8 htv/1000 asukasta -
tavoitteen. Tilastot viime vuodelta kertovat edelleen laskevasta suuntauksesta.

Taulukko 5.7.1. Kirjastojen palkkaamat henkilotyovuodet tuhatta asukasta
kohden maakunnittain vuosina 2012 ja 2019.

Henkilotyovuodet / Henkilotyovuodet /

1000 as. 2012 1000 as. 2019
Etela-Karjala 0,71 0,64
Etelda-Pohjanmaa 0,78 0,75
Etela-Savo 0,73 0,73
Kainuu 0,92 0,83
Kanta-Hame 0,77 0,73
Keski-Pohjanmaa 0,94 0,84
Keski-Suomi 0,78 0,73
Kymenlaakso 0,82 0,67
Lappi 0,88 0,81
Pirkanmaa 0,86 0,71
Pohjanmaa 0,86 0,76
Pohjois-Karjala 0,83 0,80
Pohjois-Pohjanmaa 0,77 0,73
Pohjois-Savo 0,78 0,71
Paijat-Hame 0,78 0,68
Satakunta 0,78 0,71
Uusimaa 0,76 0,70
Varsinais-Suomi 0,76 0,73
Manner-Suomi 0,79 0,72
Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta

Kartta 5.7.1. havainnollistaa kirjaston palkkaamien henkilétydvuosien muutosta vuo-
sien 2012 ja 2019 valilla kirjastolaitoksittain. Mita punaisempi kartta, sitd suurempi
on henkiléstén maaran vahennys. Neljassa kirjastolaitoksessa kymmenesta tilanne on
heikentynyt. Noin puolessa tilanne on pysynyt ldhes samana. Joka kahdeksas kirjasto-
laitos on sinertavalla alueella, joka merkitsee henkiléstéon maaran kasvua.
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Kartta 5.7.1. Kirjastolaitosten henkilotyovuosien muutos vuosien 2012
ja 2019 valilla.

Henkilotyovuosien muutos
vuosien 2012 ja 2019 vililla
(muutosprosentti)

B 25,0 % - 80,0 % (11)

[ ] 10,0 % - 24,9 % (25)

[ ] 99%- 9,9%(123)

[ 1-24,9 % - -10,0 % (80)
B 65,0 % - -25,0 % (36)

© Pohjois-Suomen aluehallintovirasto 2022
Tietolahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta
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Omatoimikirjastot ovat henkiléstdn ja asiakaspalvelun kannalta kaksiterdainen miekka.

Toisissa kunnissa omatoiminen aukiolo on parantanut palveluja, kun henkilékunta on
rutiinitydn vahentyessa voinut keskittya enemman toiminnan ja palvelujen kehittami-
seen seka yhteistydhdn koulujen ja muiden toimijoiden kanssa.

Toisissa kunnissa omatoimikirjastot on nahty vain saastétoimenpiteena, jolloin henki-
I6kuntaa on vahennetty tarkastelematta kirjaston koko palvelukirjoa ja lain vaatimuk-
sia. Naissa tapauksissa asiakaspalvelun laatu on saattanut karsia.

Edellisen arvioinnin aikana ensimmaisia omatoimikirjastoja oltiin vasta perustamassa.
Nyt kirjastojen aukioloajasta 38 % on omatoimista.

Miten kunta toimii, kun kirjastossa vapautuu
tyopaikka?

Pienissa kunnissa kirjastoihin rekrytoidaan uusia tydntekijéita harvemmin kuin kirjas-
toissa keskimaarin. Rekrytoinnissa on mahdollisuus tarkastella uusin silmin kirjaston
tehtavia ja tydnjakoa.

AVI-kyselyssa kolme neljasta kirjastosta kertoi, etta kirjastoon on rekrytoitu uutta
henkiléstéa kolmen viime vuoden aikana (pienet 50 %).

Anonyymi rekrytointi on vield harvinaista. Vain alle 4 % vastanneista on rekrytoinut
anonyymisti. Yli neljannes ei vastannut tahan mitaan, josta voidaan paatella, etta toi-
mintatapa ei liene yleisesti tunnettu.

Lahes joka toinen kirjastolaitos tarvitsee kaikkiin rekrytointeihin tayttéluvan. Useampi
kuin joka kymmenes vastaajista ei osaa sanoa, etta vaaditaanko kunnassa rekrytoin-
teihin tayttélupa.

Joka viidennessa vastanneessa kirjastossa vapautuvia tydpaikkoja on jatetty koko-
naan tayttamatta tayttélupamenettelyn takia. Lahes yhta moni kirjasto ei osannut
sanoa, onko nain kaynyt omassa kirjastossa.

Aluehallintovirastot kysyivat, mita asioita kirjastot tarkastelevat rekrytoinnin yhtey-
dessa. Kuvio 5.8.1. kertoo, etta patevyysvaatimuksia tarkastellaan 88 %:ssa kirjas-
toista (pienet 75 %), kirjaston osaamistarpeita rekrytointihetkella 83 % (pienet 66
%), osaamistarpeita tulevaisuudessa 73 % (pienet 43 %) ja tehtavankuvan muutoksia
77 % (pienet 51 %).

Yllattavasti neljannes vastaajista ei ottanut huomioon kirjastolain vaatimuksia (pienet
32 %). Myds kielitaidon tarpeellisuus jaa huomiotta melko usein, vain 29 % (pienet 15
%) tarkasteli sita rekrytoinnin yhteydessa. On myds kirjastoja, joissa ei oteta huo-
mioon mitaan edella mainituista.

Muutaman tyontekijan kirjastossa ei voida kovin paljon muuttaa tyétehtavia. Siksi pien-
ten kuntien kirjastoissa rekrytoinnin yhteydessa on voitu harkita huomattavasti vahem-
man muutoksia kuin keskimaarin. Ainoastaan toimialojen yhteisen henkilékunnan mah-
dollisuutta on harkittu pienissa kunnissa enemman verrattuna kaikkiin kirjastoihin.
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Kuvio 5.8.1. Asiat, joita edellisen kolmen vuoden aikana rekrytoineet
kirjastot harkitsivat uutta henkilokuntaa hankkiessaan.

Asiat, joita edellisen kolmen vuoden aikana rekrytoineet
kirjastot harkitsivat uutta henkilokuntaa hankkiessaan

® Manner-Suomi (n=192) = Alle 5 000 asukkaan kirjastolaitokset (n=53)

fomenpitenysmatmukea T e
(rjaston osaamistarpeita
kokonaisuutena talla hethelld 166,961

Tehtdvankuvan muutoksia

. . N . 77 %
Kirjastolain vaatimuksia

Kirjaston osaamistarpeita 73 %
kokonaisuutena ldhitulevaisuudessa

s . AT 29 %
Tehtdvissa tarvittavaa kielitaitoa

Hallintokuntien yhteisen henkilskunnan

mahdollisuutta —
Bz

Il 6w

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ei mitddn edelld mainituista

Kirjastot voivat palkata tarpeen mukaan muita kuin kirjastoalan koulutuksen saaneita.
Tata mahdollisuutta oli kayttanyt kolmasosa vastaajista (pienet 26 %). Eniten kirjas-
toalan ulkopuolelta palkattiin pedagogeja ja kulttuuri- ja viestintdalan ammattilaisia.

Sonja Kotakallio tutki pro gradussaan uuden kirjastolain vaikutuksia kirjastoalan ty6-
paikkailmoituksissa vuosina 2017 - 2020. Han teki mielenkiintoisen havainnon. Tyon-
johdollisiin tehtaviin vaadittiin edelleen alan koulutusta, mutta koko kirjastotoimea
johtavalta henkildlta sita ei vaadittu. (Kotakallio 2021)

Yhdistelmavirkaisen johtajan tehtdvista vain pieni osa voi olla kirjastonjohtoa. Kir-
jastoa voi johtaa henkild, jolla ei ole alan koulutusta, koska laki ei sita edellyta. Laki
kuitenkin edellyttaa, etta johtaja on perehtynyt hyvin kirjastoalaan.

Kaytannodssa kirjastoa voi johtaa muun alan ammattilainen oman toimen ohessa ilman
kirjastoammatillista tietotaitoa. Jos tassa tilanteessa kirjaston henkiléstokaan ei ole
kirjastoammatillista, niin kirjaston toiminta supistuu lainaamoksi. Kirjasto ei voi to-
teuttaa kirjastolakia.

Kunnat voivat maaritella hakukriteerit tiukemmiksi kuin mita laki edellyttaa. Hakuil-
moituksissa haetaan usein esimerkiksi kirjastonhoitajan toimeen henkiléa, joka on
suorittanut vahintaan 60 opintopisteen verran kirjastoammatillisia opintoja kuten
aikaisemmin lainsaadanndssa edellytettiin. Jotta kirjaston arkiset perustoiminnot
saataisiin pidettya kunnossa, niin edes henkilékunnassa pitaa olla kirjastoammatillista
osaamista.
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Kirjaston perustyota tekeva tydntekija voi olla kirjastoammatillisesti paremmin koulu-
tettu kuin kirjastoa johtava henkil6. Tama on tilanne niissa kymmenessa prosentissa

kirjastoista, joissa kirjastolaitosta johtavalla ei ole kirjastoalan koulutusta eika tydko-
kemusta.

Onko kirjaston henkilostolla riittava koulutus ja
ammattitaito?

Kirjaston henkiléstén keskimaarainen koulutustaso on noussut. Kirjastojen oman
arvion mukaan henkildstdén ammattitaito riittaa kirjaston perinteisiin tehtaviin, mutta
uusia taitoja tarvitaan. Rekrytoinnit ovat mahdollisuus vahvistaa ja kehittaa kirjaston
toimintaa.

Kirjastolaki edellyttaa, etta asiantuntijatehtavissa toimivalla on korkeakoulututkinto.

Kirjastotilaston mukaan kirjastojen korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tydn-
tekijoiden osuus kirjastojen koko henkildostésta vuosina 2012 ja 2019 on noussut 38
prosentista 44:aan kuten kuvio 5.9.1. kertoo. Kehitys on ollut positiivinen kaikissa
maakunnissa. Tahan lienee vaikuttanut se, etta nyt kirjastoissa tydskentelee enem-
man ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita kuin vuonna 2012.

Kuvio 5.9.1. Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyontekijoiden osuus
kirjastojen koko henkilostosta vuosina 2012 ja 2019.

sase

Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyontekijoiden
osuus koko henkilostosta

m2012 m2019

49 % Pohjanmaa 57%

38 % Satakunta 53%
46 % Varsinais-Suomi 53%

34 % Lappi 49%
43 % Pohjois-Pohjanmaa 48%
(38%  MANNERSUOMI ______ 44%|
37 % Kanta-Hame 41%
34 % 41%

32 % Pohjois-Savo 37%

26 % Kainuu 34%
32 % Pohjois-Karjala 34%

60 % 40 % 20 % 0 % 20 % 40 % 60 %

Osuus henkilostosta o ) S )
Tietoldhde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta

Vaeston yleisen koulutustason nousun lisaksi selittavana tekijana voi olla, etta talou-
den Kkiristyttya kirjastoissa ei ole enaa kouluttamatonta aputyévoimaa niin paljon kuin
ennen. Kirjastoammatillisen henkildstén osuus koko henkildstdsta on noussut 88
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prosenttiin, kun se vuonna 2012 oli 85 %.

Ty6paikkailmoituksissa nakyy, etta kelpoisuusvaatimusten lievennys kirjastolaissa ei
ole romahduttanut alan koulutuksen arvostusta. Valtaosassa tyopaikkailmoituksista
hakijalta edellytettiin kirjastoalan tutkintoa tai tutkintoon sisaltyvia alan opintoja. (Ok-
sanen 2020)

VAKEN haastattelemat kirjastotydntekijat pitivat osaamistaan vahintaan riittavana
tyotehtaviin nahden. Koulutuksissa opitut taidot ja tiedot eivat aina integroituneet ty6-
hoén, vaikka uusien asioiden ja toimintatapojen oppimista pidettiin tarkeana. Etenkaan
pienissa kirjastoissa ei voida hyddyntaa kaikkea tarkedaa opittua, jolloin asiat saattavat
unohtua. Kuitenkin hyva tydyhteis6 ja vertaisoppiminen tukevat opitun hyddyntamista
ja tyontekoa. Pienissa ja kaukana muista olevissa kirjastoissa kirjastokimpalla on iso
psyykkinen merkitys henkildkunnan tietotaidon yllapidossa ja kehittamisessa.

Pienissa kirjastoissa henkilokunnan tyotehtavien kirjo on laaja. Kirjastotehtavien lisak-
si tydnkuvaan saattaa kuulua myo6s kunnan muita tehtavia. Monipuolinen toimenkuva

lisaa tydn kiinnostavuutta, mutta tekee sen myos raskaaksi. Tydntekijat osaavat mo-

nia asioita, mutta ei ole aikaa keskittya syvallisesti minkaan asian hoitamiseen.

Asiakkaiden omatoimisuus on lisannyt aineiston liikuttelua ja jarjestelya. Vaativat
tiedonhaut ovat vahentyneet, sen sijaan asiakkaat tarvitsevat enemman digineuvon-
taa. Kirjastotyohén on myos tullut aikaisempaa enemman sosiaalitydn piirteita. Kir-
jastotyon kirjo on laajentunut ja vaatii entistd enemman joustavuutta ja monipuolisia
taitoja tekijaltaan. (Laine 2021)

Kuviossa 5.9.2. nakyy kirjastojen oma arvio henkildkunnan osaamisen riittavyydesta
kirjastolaissa maarattyjen tehtdvien hoitamiseen. Arviot olivat samansuuntaisia riippu-
matta kunnan koosta.

Kirjastot arvioivat, etta henkildstd osaa heikoimmin edistda yhteiskunnallista ja kult-
tuurista vuoropuhelua. Tata mieltd oli noin 40 % vastanneista. Yli 90 % arvioi, etta
henkildéstdn tietotaito riittdaa kokoelmiin ja aineistoihin liittyvissa toiminnoissa.

Huomio kiinnittyy siihen, etta 85 %:ssa kirjastoista osaamista pidettiin riittdvana lu-
kemisen ja kirjallisuuden edistamisessa, vaikka vain joka toisessa kirjastossa on siihen
riittdvasti henkilokuntaa.

Joka toinen AVI-kyselyyn vastannut kirjasto tydllistaa osatyodkykyisia henkilditd. Nais-
ta joka toisessa osatydkykyiset ovat kunnan omia tydntekijoita. Kunnan ulkopuolelta
osatyokykyisia henkildita on tydllistetty 60 prosentissa vastanneista kirjastoista. Osa-
tyokykyiset ovat hyva lisa kirjaston henkilékuntaan, mutta jos heilla ei ole kirjastossa
tarvittavaa tietotaitoa, niin he eivat korvaa alan ammattilaisia.

Alan koulutustarjonta on vahentynyt, kun oppilaitokset ovat lakkauttaneet pienia kou-
lutusohjelmia taloudellisista syista. Edellisen arvioinnin jalkeen Oulun ammattikorkea-
koulu on lopettanut kirjastokoulutuksen kokonaan.
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Kuvio 5.9.2. Kirjastojen oma arvio henkiloston osaamisen riittavyydesta kir-
jastolaissa mainittujen tehtavien hoitamisessa 2021.

Kirjastojen oma arvio henkilostén osaamisen riittdvyydesti
kirjastolaissa mainittujen tehtdvien hoitamisessa 2021

= Manner-Suomi (n=260) = Alle 5 000 asukkaan kirjastolaitokset (n=102)
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Myoés kirjastolain kelpoisuusvaatimusten hdllentaminen alkaa vahitellen vaikuttaa alan
koulutustarjontaan. Yhdistelmaviroissa ja -toimissa kirjastoammatillisuuden osuus vahe-
nee, koulutuspaikkojen maara laskee. Kysynta heijastuu tarjontaan: jos kirjastojen tyo-
paikkoja ei tayteta kirjastoammattilaisilla, niin kiinteita koulutuspaikkojakaan ei tarvita.

Vuoden 2018 ammatillisen tutkintouudistuksen jalkeen kirjastoalan ammattitutkinto
on mahdollista tehda nayttétutkintona esimerkiksi oppisopimuskoulutuksessa. Oppiso-
pimuskouluttaminen vaatii kuitenkin kirjastoilta ylimaaraisia voimavaroja, joita kirjas-
toilla ei ehka enaa ole.

Viime vuosina kunnissa on yleistynyt monitoimitilojen rakentaminen. Tama mahdollis-
taa myds moniammatillisen verkostomaisen yhteistydn, joka ylittaa toimialat ja lisaa
synergiaa (Oksanen,2020). Toimialoilla voi olla my6s yhteisia tydntekijoita. Jos tilat
ovat samassa rakennuksessa, nuorisotydntekija voi tydskennelld kirjastossa nuorten
kanssa tai koululla ja kirjastolla voi olla yhteinen pedagoginen informaatikko.

Kuitenkin vain joka kahdeksas kirjastolaitos on kehittanyt palveluaan rekrytoimalla
kirjastoon yhteisen tydntekijan muun toimialan kanssa. Rekrytoinnit liittyvat yleensa
hanketoimintaan yhdessa opetus-, nuoriso- tai muun vapaa-aikatoimen kanssa. 13 %
kirjastoista oli harkinnut yhteista tydntekijad muiden toimialojen kanssa.

Hanketoiminnalla saadaan tdydennettya hetkeksi kirjastojen henkiléston maaraa ja
laatua, mutta vaikutus jaa tilapdiseksi, jollei kehitystydta saada siirrettya kirjaston
rakenteisiin.
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Kirjastokimppa on yleisin kirjastojen yhteistyémuoto: 96 % kirjastoista kuuluu kimp-
paan. Kuitenkin vain 28 % ilmoitti, ettda kimpalla on yhteisia tydntekijoita (pienet
kunnat 21 %). Yleisimmin yhteiset tyontekijat yllapitavat kirjastojarjestelmia, koor-
dinoivat kimppatoimintoja ja tuottavat verkkopalveluja. Kehittamistehtavaa hoitavien
kirjastojen AKE-koordinaattorit miellettiin joissain vastauksissa kimpan yhteisiksi tyon-
tekijoiksi.

Kirjastojen henkildékunnan moninaisuutta hahmoteltiin AVI-kyselyssa henkil6kunnan
kielitaidon kartoituksella ja silla, kuinka hyvin henkilékunta vastaa kirjaston toimin-
taymparistébn moninaisuutta.

Vieraskielisten osuus Suomen vaestosta on nyt kahdeksan prosenttia. Eniten vieras-
kielisia on Uudenmaan maakunnassa (15 %), vahiten Etela-Pohjanmaalla, kaksi pro-
senttia (Tilastokeskus 2021).

Opetus- ja kulttuuriministeridon raportissa Taide, kulttuuri ja moninainen Suomi: Kult-
tuuripolitiikka, maahanmuuttajat ja kulttuurisen moninaisuuden edistéminen suosi-
tellaan, etta taide- ja kulttuuriorganisaatioiden asiantuntija- ja johtotehtavissa tyos-
kentelevan henkildston kielellista ja kulttuurista moninaisuutta lisatéaan (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2021). Kirjastolaki antaa tahan mahdollisuuden, kun kunnat voivat
palkata henkilokuntaa tarvelahtoisesti oman harkintansa mukaan.

15 % kaikista AVI-kyselyyn vastanneista kirjastoista ilmoitti, etta ne palvelevat asiak-
kaitaan kotimaisten kielten ja englannin liséksi tarvittaessa myds jollain muulla kielella.

Joka kolmannessa vastanneessa kirjastossa henkildkunta vastaa taysin tai edes osit-
tain oman alueen moninaisuutta (pienet 36 %). Lahes 17 % ei osannut sanoa vas-
taako henkilokunta moninaisuuden tarpeisiin (pienet 23 %). Kirjastojen vastausten
perusteella voidaan arvioida, etta keskimaarin kirjastot eivat tunnista kovin hyvin
toimintaymparistéjensa moninaisuutta.

Koska henkiléstdén kelpoisuusehdot ovat melko valjat, niin kunnilla olisi nyt mahdol-
lisuus ottaa vaestdn moninaisuus huomioon palkatessaan uusia tyontekijéita kirjas-
toihin. Esimerkiksi anonyymi rekrytointi voisi olla tapa, jolla eritaustaisia henkil6stda
saadaan kirjastoon.

Kun kirjastoon palkataan eritaustaisia henkildita, niin silloin kirjastolla on myoés pa-
remmat mahdollisuudet tiedottaa tehokkaammin ja saavutettavammin kirjastojen
tehtdvista ja palveluista osana kotoutumiskoulutusta ja muuta kotoutumista (Opetus-
ja kulttuuriministerio 2021).

Miten henkilosto yllapitaa ammattitaitoaan?

Henkilostdon koulutussuunnittelu on jarjestelmallisempaa kuin aikaisemmin. Etdosallis-
tumisen mahdollisuus helpottaa koulutuksiin osallistumista. Tydnantajan asenne vai-
kuttaa kouluttautumiseen.

Tilastotietokanta kertoo, etta kirjastohenkil6kunnan osallistuminen taydennyskoulu-
tukseen on ollut nousussa. Vuonna 2012 kirjastolainen osallistui vuodessa koulutuksiin
3,46 tydpaivaa. Vuonna 2019 luku oli 3,77.
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AVI-kyselyn mukaan vuonna 2021 kirjastojen henkildkunnasta keskimaarin 85 %
osallistui taydennyskoulutuksiin.

Kirjastot suunnittelevat koulutustaan paremmin nyt kuin vuonna 2013. Viimeisten
viiden vuoden aikana 43 % kirjastoista on tehnyt henkildstén osaamiskartoituksen tai
osaamistarvearvion (pienet 35 %). Vuonna 2013 osaamiskartoitus oli tehty vain joka
viidennessa kirjastossa. Lahes 60 % vastanneista ilmoitti, ettd kirjastossa laaditaan
saanndllisesti koulutussuunnitelma. Vuonna 2013 koulutussuunnitelman laati sdannél-
lisesti vain 23 % kirjastoista.

AVI-kyselyn vapaatekstien pohjalta koulutuksen suunnitelmallisuuden kasvuun voi-
daan nahda useita syita: henkildéstdon koulutustason yleinen nousu, henkiléstén maa-
ran vahentyessa kunnan on pakko parantaa jaljelle jaaneen henkildston tietotaidon
tasoa, kirjastolain tehtavakirjo on laajentunut, tekniikan kehitys helpottaa koulutuksiin
osallistumista.

Suurimmassa osassa kirjastoja (63 %) kirjastossa tydskenteleva esihenkilé paattaa
kuka osallistuu taydennyskoulutukseen. Joka viidennessa kirjastossa tyontekija paatti
itse osallistumisestaan koulutuksessa. Tama kertoo henkildkunnan itseohjautuvuudes-
ta.

Kuvio 5.10.1. kertoo, etta perinteisen tdydennyskoulutuksen lisdksi kirjastoissa kayte-
taan myds muita tapoja osaamisen kehittamiseen. Kirjastojen yhteinen oppimisalusta

Liboppi on ollut kaytdssa vasta reilun vuoden, mutta se on jo ahkerassa kaytdssa. Sita
kayttaa yli puolet vastanneista kirjastoista. Liboppi on lahes yhta suosittu tadydennys-

koulutuksen tyokalu kuin vertaistuki ja -vierailut.

Kuvio 5.10.1. Perinteisen taydennyskoulutuksen lisdksi kirjastot ovat kaytta-
neet osaamisen kehittamiseen seuraavia tapoja 2021 (n=260).

Perinteisen tiydennyskoulutuksen lisiksi kirjastot ovat
kiayttaneet osaamisen kehittimiseen seuraavia tapoja 2021
(n=260)

Vertaistuki ja -vierailut

Liboppi

Tyékierto 22%

Mentorointi 21%

Muu 15%
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VAKERN selvityksen mukaan kuntatydnantajat suhtautuvat koulutuksiin vaihtelevasti.
Suurin osa vastaajista totesi, etta oma kunta on koulutusmyénteinen. Joissakin kun-
nissa kouluttautumista pitaa perustella tarkasti. Kunnan tydilmapiiri ja kirjaston rooli
kunnassa heijastuvat henkiléstéon ja osaamisen kehittdmiseen. Kunnat, joissa kirjasto
nahtiin tarkeana toimijana, ja missa kirjastolla oli riittavat toimintaedellytykset, myds
henkildstd oli tyytyvdisempaa. Henkilostd haluaa myds kehittda omaa ammattitai-
toaan. Pienessakin kirjastossa paivitettiin aktiivisesti osaamista, jos kunnan rakenteet
tukevat kouluttautumista. (Laine 2021)

Haastateltavien ika, ammattiryhma, koulutustausta tai tyévuosien maara eivat vai-
kuttaneet intoon kouluttautua. Moni uransa loppuvaiheessa oleva oli aivan yhta inno-
kas paivittdmaan osaamistaan kuin nuoremmat tyontekijat. Eroja suhtautumisessa ei
myo6skaan ollut nahtavissa eri ammattiryhmien valilla.

TyOssa tapahtuvaa koulutusta ei pitdisikaan erotella erilliseksi palaseksi, vaan nahda
se osana normaalia tyo6ta, jolle varataan aikaa muiden tydtehtavien tapaan. Tahan VA-
KEN selvityksen johtopaatokseen on helppo yhtya. Osaamisen kehittamista on totuttu
ajattelemaan omana erillisena kokonaisuutena. Muuttunut ty6 vaatii kuitenkin jatku-
vasti uusien asioiden omaksumista ja oppimista, paivittamista ja muutokseen valmis-
tautumista. Osaamisen kehittaminen luo tunnetta siitd, etta hallitsee ty6nsa. Tyén
hallinta ja ty6ssa kehittyminen lisaavat tydhyvinvointia.

Henkiléstdn kouluttautumismahdollisuus on kunnan valtti, kun kilpaillaan hyvasta tyo6-
voimasta.

Etakoulutukset ja kirjastojen omatoiminen aukioloaika ovat parantaneet henkiléstén
mahdollisuuksia osallistua, mutta VAKEn haastattelut ja AVI-kysely toivat esiin myos
ongelmia ammattitaidon ylldpidossa ja kouluttautumisessa.

Kouluttautumista hankaloittaa yleensa yksinkertaisesti se, etta ei ole riittavasti hen-
kilokuntaa, jolloin koulutus jaa vaistamatta taka-alalle. Henkil6stén vahyys aiheuttaa
my0s sen, ettd saatua koulutusta ei voida hyddyntad, koska tyon kehittadmiselle ei ole
aikaa. Joskus laadukaskaan koulutus ei vastaa kirjaston senhetkiseen tarpeeseen.

Aina ei haluta menna oman mukavuusalueen ulkopuolelle, vaan hakeudutaan koulu-
tukseen, jossa kasitellaan tuttuja ja mukavia asioita. Motivaatio uusien asioiden oppi-
miseen voi olla huono.

Joskus tehtyjen osaamiskartoitusten tai osaamisen kehittamisen suunnitelmien jal-
kautus ja seuranta ontuvat. Nain ollen koulutus ei automaattisesti johda parempaan
muutokseen tydssa.

Vastauksissa nakyi myos etakoulutuksesta johtuva informaatiodhky. Jatkuva muutos
ja uuden oppimisen tarve saattaa lannistaa, kun mikdan ei tunnu enaa riittavan.

Jos kirjastolla ei ole toiminnan kokonaiskuvaa hallitsevaa johtajaa, joka osaisi johtaa
myds osaamista ja sen hyddyntamistd, tydntekijan saama koulutus voi jaada irralli-
seksi tai pirstaleiseksi. Koulutus voi myds kasautua muutamalle tydntekijalle.
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Johtaako kunnan kirjastolaitosta henkilo, joka
tayttaa kirjastolain vaatimukset?

Kahdella kolmesta kuntien kirjastoa johtavalla on kirjastolain mukainen kelpoisuus.
Kelpoisia johtajia on etenkin pienissa kirjastoissa entistéa vahemman, vaikka kirjas-
tolain kelpoisuusvaatimuksia on lievennetty huomattavasti. Kirjastossakin kaytetaan
julkista valtaa, joten kirjastoa johtavan on oltava viranhaltija.

Kirjastolaki edellyttaa johtajalta soveltuvaa ylempaa korkeakoulututkintoa, johtamis-
taitoa seka hyvaa perehtyneisyytta kirjaston tehtaviin ja toimintaan.

Vaikka johtajan kelpoisuusvaatimuksia on opintojen osalta valjennetty, niin AVI-kyse-
lyn mukaan kelpoisuustilanne on huonontunut: vain 67 prosenttia johtajista on kel-
poinen nykylain mukaan (pienet 47 %). Vuonna 2013 silloisten kelpoisuusvaatimusten
mukainen johtaja oli 72 prosentilla kirjastoista.

Kahdeksaa prosenttia vastanneista kirjastoista johtaa henkild, jolla ei ole yhtakaan
laissa maaritellyistd patevyyskriteereista: ei ylempaa korkeakoulututkintoa, ei johta-
mistaitoa eika hyvaa perehtyneisyytta (pienet 14 %).

Kuvio 5.11.1. kertoo johtajakelpoisuuksien muutoksesta maakunnittain. Tilanne on
heikentynyt keskimaarin 12 maakunnassa ja parantunut viidessa. Paras tilanne on Uu-
dellamaalla, jossa 95 prosentissa vastanneista on lainmukaisen kelpoisuuden omaava
johtaja. Heikoin tilanne on Kainuussa, jossa vain neljanneksella johtajista on lainmu-
kainen kelpoisuus.

Kuvio 5.11.1. Kirjastolainsaadannon mukainen kelpoisuus kirjastolaitosta
johtavalla henkildlla maakunnittain 2012 ja 2021.

Kirjastolainsédidinnon mukainen kelpoisuus kirjastolaitosta
johtavalla henkil5lli maakunnittain 2012 ja 2021
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Lahteet: ELY-kysely 2012 (n=284) ja AVI-kysely 2021 (n=260)
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Kuntalaki edellyttad, ettd kunnassa julkisen vallan kayttajan on oltava viranhaltija
(Kuntalaki, 87 §). Viranhaltija voi lakiin perustuvan toimivaltansa perusteella yksipuo-
lisesti paattaa toisen edusta, oikeudesta tai velvollisuudesta. Tydsuhteinen tydntekija
ei voi kayttaa julkista valtaa. Kuitenkin kahdeksassa prosentissa kirjastolaitoksista
paatantavaltaa kayttaa AVI-kyselyn mukaan muu kuin viranhaltija.

Kirjastossa kaytetaan julkista valtaa, kun asiakkaalle maarataan kirjaston kayttokiel-
to. Kunnan hallintosdaanndssa on maariteltava kayttokiellon antaja. Jos kirjastossa
tyoskentelee vain tydsuhteisia henkildita, niin paatoksen tekee kirjaston ulkopuolella
tyoskenteleva viranhaltija.

Etenkin pienempien kuntien johtamisen yleiskuva on AVI-kyselyn ja arkikokemuksen
perusteella epaselva. On vaikea tietda, kuka kirjastoa oikeasti johtaa. Onko se viran-
haltija, joka laittaa nimensa paperiin, mutta jolla ei ole muuta kosketusta kirjaston
toimintaan? Vai onko se tydsuhteinen tydntekija, joka kaytanndssa hoitaa kaikki Kir-
jaston toimintaan ja johtamiseen liittyvat asiat, mutta jolla ei ole paatésvaltaa?

Millaiset ovat kirjaston johtamiseen tarvittavat
voimavarat?

Kirjastojen johtamiseen ja kehittéamiseen on entistéa vahemman voimavaroja. Sama
henkild voi johtaa useita toimialoja. Tydajan pirstaloituminen vaikeuttaa kokonaisval-
taista kehitystyota. Motivoituneen johtajan tarkein voimavara on riittdva aika verkos-
toitumiseen, perehtymiseen ja kehittamiseen.

Paatoiminen kirjastossa tyoskenteleva viranhaltija paattaa 76 prosentissa kirjastoista
(pienet 64 %). Kirjaston ulkopuolinen paatoiminen viranhaltija paattaa kahdeksassa
prosentissa (pienet 13 %). Osa-aikaisesti kirjastoa johdetaan suunnilleen yhta paljon
kuin vuonna 2013, jolloin osa-aikaisia johtajia oli viitisen prosenttia.

Kuvio 5.12.1. kertoo kirjastoa johtavien henkildiden alan koulutuksesta ja tyokoke-
muksesta. Paaosin ja keskimaaraisesti tilanne nayttda hyvalta: 74 prosentilla kirjas-
toista johtajalla on seka alan koulutusta ettéa kokemusta kirjastotydsta (pienet 65 %).

Huolta herattaa se, ettda koko maan kirjastolaitoksista 12 %:ia johtaa henkild, jolla ei
ole kirjastoalan koulutusta eika tydkokemusta. Pienissa kunnissa tilanne on viela hei-
kompi: 18 % johtajista on vailla seka alan koulutusta ettd tyokokemusta.

Kysymys ei ole vain muodollisesta patevyydestd, vaan ennen kaikkea ammattitaidos-
ta, kuntalaisten kustantaman palvelun tasosta ja kirjastojen voimavarojen tehokkaas-
ta kaytosta.

Ammattitaitoisen johdon puute on huolestuttavaa etenkin pienissa kirjastoissa. Niissa
pateva johtaja pystyisi hyddyntamaan kirjaston niukkojakin voimavaroja asiantun-
tevalla ja ennakoivalla suunnittelulla yhteistydssa muiden toimialojen ja asiakkaiden
kanssa.
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Kuvio 5.12.1. Kirjastotointa johtavien henkildiden koulutus ja tyokokemus
2021.

Kirjastotointajohtavien henkiloiden koulutus ja
tyokokemus 2021

m seka kirjastoalan koulutusta etta kirjastoalan tyokokemusta
u kirjastoalan koulutusta

= kirjastoalan tyokokemusta

= ei mitaan edellisista

Manner-Suomi (n=260)

Alle 5 000 asukkaan
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Kuvio 5.12.2. Muiden kuin kirjastotoimen tehtadvien osuus kirjastolaitosta
johtavien henkiloiden tehtdavankuvissa vuonna 2021.

Muiden kuin kirjastotoimen tehtivien osuus kirjastolaitosta

johtavien henkiloiden tehtivinkuvissa vaonna 2021
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Kuvio 5.12.2. nayttaa kuinka paljon kirjaston johtajat tekevat muiden toimialojen
tehtavia keskimaarin. Vain joka toinen johtaja (pienet 30 %) voi keskittya pelkastaan
kirjastotehtaviin. Viidennes kirjastotoimea johtavista (pienet 35 %) kayttaa yli 40 %
tydajastaan muiden toimialojen tehtaviin. Joka kahdeksas (pienissa kirjastoissa joka
viides) kayttaa yli 80 % tybdajastaan muiden tehtavien hoitoon.

VAKEN haastatteluissa kavi ilmi, etta laaja- ja monialainen vastuu on hankala ja vai-
keasti hallittava. Tyd on pirstaleista ja kokonaisuuksia ei ole. (Laine, 2020)

64 % Kkirjastoa johtavista henkildista osallistuu hallinto-, johtamis- ja kehittamistehta-
vien lisdksi saanndllisesti asiakaspalveluun ja muuhun peruskirjastotyé6hdn (pienet 70
%). Suurin osa kirjastonjohtajista ei siis voi delegoida asiakaspalvelua tai kirjastorutii-
neja muiden tehtavaksi.

Kirjastojen johtajapalvelujen osto on havaittu kunnissa toimimattomaksi. Tahan tur-
vautuu enda viitisen prosenttia vastanneista. Erds AVI-kyselyyn vastanneista tiiviisti
asian nain: "Ostopalveluna toteutettu toisen kirjaston johtaminen on raskasta johta-
jalle, kun taytyy hallita kahden kunnan kaytanndét, ohjelmat ym. ja olla mukana mo-
lempien kuntien asioissa. Kokemuksesta en suosittele kenellekdan muutoin kuin vali-
aikaisena ratkaisuna. Seutukirjasto on jarkevampi ratkaisu, mutta haasteellinen saada
toteutettua niin, etta kaikki osapuolet ovat tyytyvaisia.”

Aluehallintovirastojen suurin huoli kohdistuu niihin kuntiin, joiden ainoassa kirjastossa
tydskentelee 1-2 tydntekijaa ilman kirjastoammatillista johtoa, jolloin kirjastot eivat
pysty toteuttamaan kirjastolaissa annettuja tehtavia eivatka kehittdamaan kestavasti
toimintaansa.

Kuka vastaa kirjaston kehittamisesta ja paivittai-
sesta toiminnasta?

On nakyvissa heikkoja signaaleja siita, etta johtamisvastuu kirjastotoiminnasta ja sen
kehittamisesta siirtyy kirjaston ulkopuolelle. Vastuu kirjastonjohdosta hamartyy. Tama
johtaa niin inhimillisten kuin taloudellisten voimavarojen hukkakayttéon.

Vuonna 2013 ei viela katsottu aiheelliseksi selvittaa, onko paatantavalta kirjaston
asioissa kirjastossa vai sen ulkopuolella. Lahtokohtana oli vield silloin, ettd suurin
asiantuntemus kirjaston asioista on kirjastossa.

Vuonna 2021 tata kysyttiin, jolloin kavi ilmi, ettd jo kahdeksassa prosentissa kirjas-
toista niiden asioista paattaa kirjaston ulkopuolinen viranhaltija. Tama voi olla signaali
siita, etta vastuu kirjaston toiminnasta on siirtymassa kirjaston ulkopuolelle.

Kyselyssa halutiin viela tarkastella erikseen kirjaston kehittamisen paatdsvaltaa ja pai-
vittdisen toiminnan johtamisesta.

Kirjastojen kehittamisesta vastaa yli 80 prosentissa kirjastoista paatoiminen kirjaston
viranhaltija (pienet 72 %). Vastuu kirjaston kehittamistoiminnasta on osa-aikaista tai
ostopalveluna vain kolmessa prosentissa kirjastoista.

Kirjastossa tyoskenteleva henkild valmistelee budjettiesityksen lautakunnalle 73
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%:ssa Kkirjastoista (pienet 62 %). Budjetin toimeenpanosta vastaa 84 prosentissa
kirjastossa tyoskentelevat (pienet 76 %). Budjetin seuranta on 91 %:ssa kirjastossa
tehtavaa (pienet 84 %).

Kirjastojen paivittdisesta johtamisesta vastaa 72 %:ssa kirjastoista paatoiminen
kirjaston viranhaltija (pienet 76 %). Vastuu kirjaston paivittdisesta johtamisesta on
osa-aikaista tai ostopalveluna vain viidessa prosentissa kirjastoista (pienet 10 %).
Useampi henkild johtaa paivittdista toimintaa keskimaarin 14 %:ssa kirjastoista (pie-
net 3 %), joka viittaa siihen, ettd isommissa kirjastoissa toiminta on eriytyneempaa.

AVI-kyselyn avovastauksissa kirjaston johtajatehtavien siirtyminen kirjaston ulkopuo-
lelle nakyi jo selvasti. Mita kauemmaksi paatdsvalta menee kirjaston arkityosta, sita
vaikeampaa kirjaston ja sen henkildstdn on toteuttaa kirjastolain tehtavia, palvella
asiakkaitaan seka kehittda tyétaan ja toimintaansa. Henkilokunta ei saa tukea kun-
nassa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen tai edes arkipaivan tydssa selviyty-
miseen. Voimavaroja ei pystyta hyddyntdmaan niin paljon kuin hyvalla johtamisella
olisi mahdollista. Kun kunta saastaa kirjaston johtamisessa, niin kunnan panostukset
kirjastoon eivat ole tehokkaassa kaytdssa ja tulos heikkenee.

Aluehallintovirastot totesivat vuoden 2019 peruspalvelujen arviointiraportissa seuraa-
vaa:

“Tulevaisuudessa kirjastokenttaa uhkaa kahtiajakautuminen.

Suomessa on kuntia, joissa kunnan paattajilla on selkea strateginen nakemys kirjas-
ton tehtdvista ja roolista kunnan asukkaiden hyvinvoinnissa. Naissa kunnissa kirjasto-
ja johtavat virkamiehet, joilla on aikaa ja kykya kehittaa kirjaston toimintaa.

Suomessa on myoOs kuntia, joissa paattadjilla ei ole selvaa kuvaa kirjaston merkitykses-
ta kuntalaisen perustuslaillisten sivistyksellisten oikeuksien toteutumisessa. Kirjastoa
johtaa virkamies, joka kirjaston lisaksi hoitaa myds muut kunnan sivistys- ja kulttuuri-
toimen hallintotehtavat mutta jolla ei ole aikaa kehittda kirjastoa, vaikka olisi muuten
pateva.”

Sama kehitys jatkuu edelleen.

Arviointiryhma
Ylitarkastaja, YTM Kristiina Kontiainen,
puhelin +358 295 016 538

Sivistystoimen ylitarkastaja, FM Susanne Ahlroth,
puhelin +358 295 018 762

Kirjastotoimen ylitarkastaja, FM Paivi Almgren,
puhelin +358 295 018 300

Kirjastotoimen ylitarkastaja, YTM Satu Ihanamaki,
puhelin +358 295 017 066

Kirjastotoimen ylitarkastaja, YTM Merja Kummala-Mustonen,
puhelin +358 295 017 552
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Kirjastotoimen ylitarkastaja, FT Virpi Launonen,
puhelin +358 295 016 845

Kirjastotoimen ylitarkastaja, FM Mika Mustikkamaki,
puhelin +358 295 018 843

Kirjastotoimen ylitarkastaja, VIT Anu Ojaranta,
puhelin +358 295 018 302

Suunnittelija, FM Tapio Taskinen,
puhelin +358 295 017 589

Kirjastotoimen ylitarkastaja, FM Jonna Toukonen,
puhelin +358 295 018 222

Suunnittelija, sosionomi Raija Valtonen,
puhelin +358 295 016 567

Tietolahteet

Laki yleisista kirjastoista 1492/2016

Hallituksen esitys laista yleisista kirjastoista

Kirjasto demokratian edistajana: vaestdkysely 2021

Kysely yleisille kirjastoille, marraskuu 2021, vastausprosentti 95
Kysely yleisille kirjastoille, marraskuu 2012, vastausprosentti 100
Sotkanet.fi

Suomen yleisten kirjastojen tilastot

Tilastokeskus, vaestorakenne

KEVA, tilastot ja ennusteet

Kirjastotoimen henkiléstéresurssien maaran ja laadun kehitys, Aluehallintovirastojen
keskeiset arviot peruspalvelujen tilasta 2013, s. 147-157

Kotakallio, Sonja: Behoérighets- och kompetenskrav fér chefsposter vid allmanna bib-
liotek - en granskning av den nya bibliotekslagens paverkan pa platsannonser 2017
- 2020. Pro gradu-avhandling i informationsvetenskap, Abo Akademi 2021.

Koronapandemia ja kirjastot 2022, Suomen kirjastoseura 2022 Kirjastojen asiakkaita
koeteltiin poikkeusoloissa - Suomen kirjastoseura [linkki tarkistettu 30.3.2022)

Laine, Aija, "Asiakkaita vartenhan me taalla ollaan” - osaamisen kehittaminen kirjas-
toissa. Helsingin kaupunginkirjasto, valtakunnallinen kehittamistehtava (VAKE), 2021.

Nationalspraksstrategi/Kansalliskielistrategia, Statsradets principbeslut /Valtioneuvos-
ton periaatepaatds, Nationalspraksstrategins styrgrupp och styrgruppens sekretariat /
Kansalliskielistrategian ohjausryhmaé ja ohjausryhman sihteeristd Statsradet Helsing-
fors/Valtioneuvosto Helsinki 2021, Statsradets publikationer /Valtioneuvoston julkaisu-
ja 2021:87.

Oksanen, Virpi: Kirjastolain ilmentyminen tydpaikkailmoittelussa. Sisallénanalyysi
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yleisten kirjastojen tydpaikkailmoituksista 2017-2019. Pro gradu -tutkielma. Infor-
maatioteknologian ja viestinnan tiedekunta, Tampereen yliopisto. 2020.

Saadosten sujuvoittamisen toimeenpanoryhma, lilkkenne- ja viestintéaministerié, 2015
https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=LVM062:00/2015

Saannellyt ammatit Suomessa Opetushallitus

Taide, kulttuuri ja moninainen Suomi : Kulttuuripolitiikka, maahanmuuttajat ja kult-
tuurisen moninaisuuden edistaminen (Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja2021:2
[linkki tarkistettu 4.4.2022]

Tyon murros 2021 tulokset, Kunta- ja hyvinvointialuetyénantajat KT 2021.
Vaestdnkehitys C23 - kaupungeissa, Kuntaliitto 2018
Vieraskieliset yllapitivat vakiluvun kasvua, Tilastokeskus 2021

Yleisten kirjastojen laatusuositus, Opetus- ja kulttuuriministeridon julkaisuja 2010:20

Kuvat ja taulukot

Kartta 5.4.1. Kunnat ryhmiteltyna luokkiin vakiluvun perusteella vuonna 2021.

Kartta 5.4.2. Ennuste 0 - 15-vuotiaiden vaestbosuudesta kunnittain vuoteen 2040.
Kartta 5.7.1. Kirjastolaitosten henkilétydvuosien muutos vuosien 2012 ja 2019 valilla.
Kuvio 5.4.1. Kokonaislainausten maara asukasta kohti vuosina 2018 - 2020.

Kuvio 5.6.1. Kirjastojen oma arvio henkildston maaran riittdvyydesta kirjastolaissa
mainittujen tehtavien hoitamisessa 2021.

Kuvio 5.6.2. Kirjastojen henkildkunnan ikarakenne (syntymavuodet) aluehallintoviras-
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sivat uutta henkilokuntaa hankkiessaan.

Kuvio 5.9.1. Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyéntekijéiden osuus kirjasto-
jen koko henkiléstdsta vuosina 2012 ja 2019.

Kuvio 5.9.2. Kirjastojen oma arvio henkildston osaamisen riittdvyydesta kirjastolaissa
mainittujen tehtdvien hoitamisessa 2021.

Kuvio 5.10.1. Perinteisen taydennyskoulutuksen lisaksi kirjastot ovat kayttaneet osaa-
misen kehittédmiseen seuraavia tapoja 2021 (n=260).

Kuvio 5.11.1. Kirjastolainsaadanndén mukainen kelpoisuus kirjastolaitosta johtavalla
henkilélld maakunnittain 2012 ja 2021.

Kuvio 5.12.1. Kirjastotointa johtavien henkildiden koulutus ja ty6kokemus 2021.

Kuvio 5.12.2. Muiden kuin kirjastotoimen tehtdvien osuus kirjastolaitosta johtavien
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Johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset

Johtopadatokset

Valtakunnallisessa raportissa sivulla 12

Toimenpide-ehdotukset

Valtakunnallisessa raportissa sivulla 12

Arviointiasetelma

Arviointiasetelma vain valtakunnalliseen osioon,
katso sivu 13

Johdanto

Johdantoteksti vain valtakunnalliseen osioon,
katso sivu 14

Lahitulevaisuuden niakymat

Paapiirteissaan Etela-Suomen kirjastojen tulevaisuuden nakymat eivat poikkea valta-
kunnallisesta.

Eteld-Suomen kirjastojen toimintaymparistét ovat tulevaisuudessa monikulttuurisem-
pia kuin keskimaarin muualla Suomessa. Tama edellyttda henkilostélta laajaa kieli- ja
kulttuuritaustaa tai niiden tuntemusta.

Koska kunnat ovat hyvin erilaisia jo kooltaankin, kirjastojen palveluvalikoimat toden-
nakodisesti kdytannossa vaihtelevat.

Toimintaymparisto

Eteld-Suomen aluehallintoviraston alue muodostuu viidestéa maakunnasta, joiden kun-
tarakenne ja kirjastojen toimintaymparistét vaihtelevat suuresti.

Eteld-Suomen maakuntien ja kuntien valilla on suuria eroja vaestomaarissa. Asukas-
lukujen aaripaat 16ytyvat molemmat Uudeltamaalta: Helsingin asukasluku on yli 657
000, Myrskylassa 1 816.

Kuten kartta 5.4.1.1. kertoo, Uudenmaan ja Paijat-Hameen pohjoisosissa on useampia
alle 5000 asukkaan kuntia. Eteld-Karjalassa kaikissa kunnissa on alle 5000 asukasta
Lappeenrantaa ja Imatraa lukuun ottamatta. Alle 5000 asukkaan kuntia Etela-Suomen
aluehallintoviraston alueella on 31 % (koko maa 43 %).

Uusimaa on ainoa maakunta, jonka vakiluku kasvaa keskimaarin, mutta Uudel-lamaal-
la on myds muuttotappiokuntia.
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Kartta 5.4.1.1. Etela-Suomen aluehallintoviraston alueen vakiluku kunnittain
vuonna 2021.

Eteld-Suomen aluchallintoviraston
alueen vikiluku kunnittain vuonna 2021
B 10 000 asukasta tai enemman (30)

[ 5 000 - 9 999 asukasta (13)

[ ] Alle 5 000 asukasta (19) ;

® Maakuntakeskukset

© Pohjois-Suvomen aluehallintovirasto 2022
Tietoldhde: Tilastokeskus, vdestirakenne

Yli 40 prosenttia koko vaestdstd, alle 15-vuotiaista ja yleisten kirjastojen henkilékun-
nasta on Eteld-Suomessa. Etela-Suomessa on kolmannes kaikista kirjastojen toimipai-
koista, kolmannes aukioloajoista ja kolmannes omatoimiaukioloajoista.

Eteld-Suomessa Lahden kaupunginkirjasto toimii Eteld-Karjalan, Kymenlaakson, Kan-
ta-Hameen ja Paijat-Hameen alueellisena kehittamiskirjastona. Porvoo toimii Uudella-
maalla. Lisaksi Helsingin kaupunginkirjastolla on valtakunnallisen kehittdmiskirjaston

tehtavat.

Alueen kirjastot tekevat paljon kuntarajat ylittavaa yhteistyota. Osa kimppakir-jas-
toista (kirjastoilla mm. yhteinen kirjastojarjestelma ja aineistotietokanta) kattaa koko
maakunnan kuten Etela-Karjalan Heili, Kymenlaakson Kyyti ja Paijat-Hameen Lastu.
Muut alueen kimpat ovat Helle, Helmet, Kirkes, Louna, Lukki, Ratamo ja Vanamo. Vain
yksi eteldsuomalainen kirjasto ei ole kimppayhteistydssa.
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Tiivistelma

Etela-Suomessa henkilokunnan maaran riittavyys kirjastolaissa maariteltyjen tehta-
vien hoitoon on kirjastojen oman arvion mukaan huonompi kuin maassa keskimaarin.
Osaamisen riittavyys arvioidaan samantasoiseksi kuin muuallakin maassa.

Kirjastojen palkkaaman henkilékunnan maara on vahentynyt 12 prosenttia verrattuna
edelliseen arviointiin. Vaestdn maara on kuitenkin kasvanut nelja prosenttia samana
aikana, joten henkilokunnan maara suhteessa asukaslukuun on laskenut enemman
kuin muualla Suomessa.

Etela-Suomessa viimeisten kolmen vuoden aikana on kuitenkin rekrytoitu uutta henki-
[6stda useammin kuin maassa keskimaarin.

Kirjastoammatillisen ja korkeakoulutetun henkiléstén osuus on noussut, mutta se on
edelleen vahaisempi kuin keskimaarin muualla maassa. Osaamiskartoituksia tehdaan
vahemman kuin koko maassa, mutta koulutussuunnitelmia laaditaan ahkerammin.

80 %:lla etelasuomalaisista kirjaston johtajista on kirjastolain mukainen patevyys.
Tama on huomattavasti enemman kuin valtakunnallisesti.

Onko kirjastoissa riittavasti henkilokuntaa?

Eteld-Suomessa henkilékunnan riittdvyys on keskimaaraista heikompi verrattuna
muuhun maahan.

Etela-Suomessa henkildkunnan riittavyys kirjastolaissa maariteltyjen tehtavien hoi-
toon on kirjastojen oman arvion mukaan huonompi kuin maassa keskimaarin.

Suurimmat erot olivat lukemisen ja kirjallisuuden edistdmisessa (Etela-Suomi 48 %,
koko maa 55 %) ja tilojen tarjoamisessa oppimiseen, harrastamiseen, tydskentelyyn
ja kansalaistoimintaan (Etela-Suomi 62 %, koko maa 70 %). Vain paasy aineistoihin,
tietoon ja kulttuurisisaltdihin on arvioitu kolme prosenttiyksikk6éa paremmaksi kuin
koko maassa.

Eteld-Suomessa kirjastot arvioivat samoin kuin muuallakin maassa, etta vahiten hen-
kilokuntaa riittda yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamiseen. Arvio
oli kuitenkin huomattavasti muuta maata pessimistisempi. Vain viidennes vastanneista
arvioi henkildston riittavan, kun koko maassa sitd mielta oli kolmannes kirjastoista.

Kymenlaaksossa ja Paijat-Hameessa yksikaan vastanneista ei pitanyt henkilékunnan
maaraa riittdvana taman tehtavan hoitoon. Paakaupunkiseudun kirjastot arvelevat hen-
kildkuntaa olevan riittavasti, muualla Uudellamaalla vain joka kymmenes kirjasto arvioi
samoin. Kanta-Hameessa tilanne arvioitiin optimistisimmin, useampi kuin joka kolmas
vastannut kirjasto piti henkildkuntansa maaraa tahan kirjastolain tehtavaan riittavana.

Etela-Suomen kirjastojen henkilékunta on keskimaarin nuorinta verrattuna muuhun
maahan. Kun tilannetta tarkastellaan maakunnittain kuten kuviossa 5.6.1.1., vaki
vanhenee. Vain Uudenmaan kirjastohenkilokunta on nuorempaa kuin maassa keski-
maarin.
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Kuvio 5.6.1.1. Kirjastojen henkilokunnan ikdrakenne (syntymavuodet) Ete-
lIa-Suomen aluehallintoviraston alueella 2021 (n=50).

Kirjastojen henkilokunnan ikarakenne (syntyméavuodet)
Etelid-Suomen AVI-alueella 2021 (n=50)
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Millaisia muutoksia henkilostoresursseissa on ta-
pahtunut vuodesta 2012 vuoteen 2019?

Henkildstdresurssit ovat vahentyneet suhteessa asukaslukuun enemman kuin muualla
maassa.

Eteldsuomalaisten kirjastojen palkkaaman henkildkunnan maara on vahentynyt ab-
soluuttisesti 12 prosenttia verrattuna edelliseen arviointiin vuonna 2012. Tassa Ete-
[&-Suomi on huomattavasti muuta maata heikommassa asemassa. Samaan aikaan
Etela-Suomen vaestd on kasvanut nelja prosenttia.

Henkildkunnan maara suhteessa asukaslukuun on laskenut Eteld-Suomessa enemman
kuin muualla. Vuonna 2012 palvelutavoitteen vahimmaismaaraan 0,8 htv/1000 asu-
kasta ylsi 33 % (koko maa 48 %) kirjastolaitoksista. Nyt luku on 30 % (koko maa 36
%). Etela-Suomen keskiarvo on nyt 0,70 htv/1000 asukasta, kun se edellisessa arvi-
ossa oli 0,76. Muutos on ollut tasaista laskua.

Henkilokunnan maara suhteessa asukaslukuun on laskenut kaikissa maakunnissa vuo-
sina 2012-2019 myds Eteld-Suomessa.

Vuonna 2019 mikaan Etelda-Suomen maakunnista ei tavoittanut 0,8 htv/1000 asukasta
—-tavoitetta Paakaupunkiseudun vaestémaara kasvaa eniten koko maassa. Helmet-kir-
jastojen valilld on suuret erot suhteellisissa henkildstdmaarissa. Kauniaisissa oli 1,28
htv/1000 asukasta, Espoossa 0,91, Helsingissa 0,67 ja Vantaalla 0,49.
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Etela-Suomen kirjastoissa omatoimiaukiolon osuus kokonaisaukioloajoista on pari pro-
senttiyksikkda pienempi kuin koko maassa. Joka vuosi omatoimiaukioloajat kasvavat,
kun kirjastot muutaman toimipaikan vuosivauhdilla ottavat omatoimisuutta kayttéon.

Miten kunta toimii, kun Kkirjastossa vapautuu
tyopaikka?

Eteld-Suomen kirjastojen toiminta ei poikkea muusta maasta. Monipuolisen kielitaidon
tarve on kuitenkin suurempi kuin maassa keskimaarin.

Tassa on mainittu vain suurimmat Eteld-Suomen poikkeamat koko maan keskiarvosta.

Etela-Suomessa 86 prosenttia (koko maa 74 %) vastanneista kirjastoista on rekrytoi-
nut uutta henkiléstéa kolmen viimeisen vuoden aina.

Etela-Suomi ei poikkea keskimaarin muusta maasta, kun kirjastot miettivat, mita
asioita on tarkasteltava uudelleen rekrytoinnin yhteydessa. Eroa oli osaamistarpeiden
tarkastelussa rekrytointihetkelld. Etela-Suomen kirjastoissa niita tarkasteltiin 10 pro-
senttiyksikdn verran useammin kuin maassa keskimaarin. Toisaalta kuitenkin tulevai-
suuden osaamistarpeita tarkasteltiin hiukan harvemmin kuin koko maassa.

Monipuolisen kielitaidon tarve on kuitenkin ilmeinen, koska esimerkiksi koko maan
vaestonkasvu on talla hetkelld maahanmuuton varassa.

Uudenmaan vaestosta 15 % on ulkomaalaistaustaisia. Helsingissa asuu neljasosa koko
Suomen ulkomaalaistaustaisesta vaestdsta. Padakaupunkiseudun kirjastoissa kielitai-
don merkitys on suuri uutta henkilokuntaa rekrytoitaessa. Muualla Uudellamaalla joka
toinen kirjasto huomioi kielitaidon tarpeen, kun hankitaan uutta henkilékuntaa.

Anonyymi rekrytointi on vield harvinaista Etela-Suomessakin, mutta kuitenkin hiu-
kan tunnetumpaa kuin koko maassa keskimaarin. 7 % vastanneista on rekrytoinut
anonyymisti (koko maa alle 4 %). Poikkeuksen tekevat padkaupunkiseudun kirjastot,
jotka kayttavat anonyymia rekrytointia. Tdma on positiivinen ilmid, joka tukee opetus-
ja kulttuuriministerién suositusta taide- ja kulttuuriorganisaatioiden henkiléston kielel-
lisen ja kulttuurisen moninaisuuden lisdamiseksi.

Etenkin Etela-Karjalassa ja Kymenlaaksossa venajankielisen maahanmuuttajien maa-
ra on kasvanut. Yllattden Eteld-Karjalassa ja Paijat-Hameessa yksikaan vastanneista
kirjastoista ei ilmoittanut tarkastelleensa kielitaitoa rekrytoinnissa. Kymenlaaksossa ja
Kanta-Hameessa noin kolmannes kirjastoista huomioi kielitaidon.

Onko kirjaston henkilostolla riittiava koulutus ja
ammattitaito?

Kirjastoammattilaisia on hiukan vahemman kuin maassa keskimaarin, mutta osaami-
sen riittavyys on valtakunnallista tasoa.

Kirjastoammatillisen henkiléstdén osuus koko henkiléstdéstd on noussut 85 prosenttiin
(koko maa 88 %), kun se vuonna 2012 oli 82 % (koko maa 85 %). Henkiloston maara
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on kokonaisuudessaan vahentynyt.

Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tydntekijéiden osuus koko henkildstésta on
Etela-Suomen kaikissa maakunnissa pienempi kuin koko maassa keskimaarin. Muutos
on kuitenkin ollut myoénteisté vuodesta 2012. Korkeakoulutettujen osuus on noussut
33 %:sta 39 prosenttiin (koko maa 38:sta 44:4aan).

Eteld-Suomen kirjastojen oma arvio henkildkunnan osaamisen riittavyydesta kirjas-
tolaissa maarattyjen tehtavien hoitamiseen ei poikennut kokonaisuutena valtakun-
nallisesta keskiarvosta. Kirjastot arvioivat oman osaamisensa valtakunnallista arviota
huonommaksi yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamisessa. Sita piti
riittdvana Etela-Suomessa 34 %, kun koko maassa luku oli 40 %.

Kimpoilla on yhteisia tydntekijoitda muuta maata harvemmin, 24 prosentilla (koko maa
28 %).

Kuten aikaisemmin on todettu, Etela-Suomen huomattavan iso maahanmuuttajavaes-
td edellyttaisi myds kirjastojen henkilékunnalta monipuolista kielitaitoa.

Eteld-Karjalassa ja Paijat-Hameessa ei ole kyselyyn vastanneiden mukaan yhtaan kir-
jastoa, jossa asiakas saisi palvelua muilla kielilla suomen, ruotsin ja englannin lisaksi.
Kanta-Hameessa 13 %, Kymenlaaksossa 50 %, padkaupunkiseudulla 100 % ja muual-
la Uudellamaalla 15 % vastanneista kirjastoista ilmoitti, etta asiakas saa palvelua
myo6s muilla kielilld. Eteld-Suomen keskiarvo oli 18 %, kun se koko maassa oli 15. Kai-
kista Etela-Suomen kirjastoista viisi ilmoitti, ettd asiakas voi saada palvelua venajaksi.

AVI-kyselyssa pyydettiin vastausta siihen, vastaako henkilokunta vaestén moninai-
suutta. Pessimistisimmin asia nahtiin Kymenlaaksossa ja Kanta-Hameessa, jossa kol-
me neljastd vastanneesta oli sita mielta, etta kirjaston henkilékunta ei vastaa vaestdn
moninaisuutta. Etelé-Karjalassa lahes joka toinen ei osannut sanoa vastaako henkil6-
kunta vaestdén moninaisuutta.

Miten henkilosto yllapitaa ammattitaitoaan?

Ammattitaidon ylldpidossa ei merkittavia eroja verrattuna valtakunnalliseen tasoon.
Osaamiskartoituksia tehdaan vahemman, mutta koulutussuunnitelmia enemman.

Vuonna 2012 Etela-Suomessa kirjastolainen osallistui vuodessa koulutuksiin 3,13 tyd-
paivaa (koko maa 3,46). Vuonna 2019 luku oli 3,65 (koko maa 3,77).

Vaikka Etela-Suomessa on tehty henkildstdn osaamiskartoituksia vahemman kuin
koko maassa (Etela-Suomi 36 %, koko maa 43 %), niin koulutussuunnitelmia laadi-
taan kuitenkin useammassa kirjastossa kuin koko maassa keskimaarin (Etela-Suomi
70 %, koko maa 59 %).

Eteldsuomalaiset kirjastot kehittavat osaamistaan tydkierrolla, mentoroinnilla seka
vertaistuella ja -vierailuilla enemman kuin koko maassa keskimaarin. Sen sijaan Li-
boppia kayttaa vain joka kolmas kirjasto, kun koko maan kirjastoista sita kayttaa joka
toinen.
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Johtaako kunnan kirjastolaitosta henkilo, joka
tayttaa kirjastolain vaatimukset?

Uudenmaan parantuneen tilanteen ansiosta johtajatilanne on Eteléd-Suomessa keski-
maarin parempi kuin koko maassa.

AVI-kyselyn mukaan 80 prosenttia eteldasuomalaisista johtajista on kelpoisia nykylain
mukaan (koko maa 67 %). Uudellamaalla 96 % kirjastoista johtaa kirjastolain vaati-
mukset tayttavan johtaja. Uudenmaan parantuneen tilanteen ansiosta johtajatilanne
on Etela-Suomessa keskimaarin parempi kuin koko maassa. Muissa Etela-Suomen
maakunnissa tilanne on keskimaarin heikentynyt. Tilanne on heikentynyt eniten Ete-
|a-Karjalassa.

Vain yhdessa AVI-kyselyyn vastanneista kirjastoista etelasuomalaista kirjastoa johtaa
henkild, jolla ei ole ylempaa korkeakoulututkintoa, ei johtamistaitoa eika hyvaa pereh-
tyneisyytta (koko maa 8 %, 18 kpl). 14 %:lla kirjastoja johtavista henkildista ei ole
lainkaan kirjastoalan koulutusta ja kokemusta (koko maa 12 %).

Kirjastoalan koulutusta ja tydkokemusta on kolmella neljasta johtajasta, mika on val-
takunnallista tasoa.

Millaiset ovat kirjaston johtamiseen tarvittavat
voimavarat?

Kirjastoa johtava voi tehda enemman kirjastotydta kuin valtakunnassa keskimaarin.

Kirjastonjohtajan paatoimisuudessa ei ole eroa verrattuna valtakunnalliseen tilantee-
seen.

Eteld-Suomen kirjastoissa pelkastaan kirjastotehtaviin voi keskittya 62 prosenttia
vastanneista johtajista (koko maa 54 %). Tahan vaikuttanee se, ettd alueella on isoja
kuntia.

Kuntien koko vaikuttaa myd&s siihen, etta kirjastonjohtaja osallistuu saanndllisesti
johtajatehtavien lisaksi asiakaspalveluun ja muuhun peruskirjastotybhén harvemmin
kuin keskimaarin koko maassa. Koko maassa 64 % osallistuu peruskirjastotyohon,
Eteld-Suomessa 48 %.

Kuka vastaa kirjaston kehittamisesta ja paivittai-
sesta toiminnasta?

Kirjastoa kehittdaa paatoiminen kirjaston viranhaltija neljassa kirjastossa viidesta, mut-
ta budjettiesityksen valmistelu ei valttamatta ole kirjastossa.

Kirjastojen kehittdmisesta vastaa 82 prosentissa kirjastoista paatoiminen kirjaston
viranhaltija (koko maa 81 %). Vastuu kirjaston kehittédmistoiminnasta on osa-aikaista
tai ostopalveluna vain kahdessa kirjastossa.

Kirjastossa tydskenteleva henkild valmistelee budjettiesityksen lautakunnalle 64
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%:ssa kirjastoista (koko maa 73 %). Budjetin toimeenpanosta vastaa 80 prosentissa
kirjastossa tydskentelevat (koko maa 84 %). Budjettia seurataan 90 %:ssa kirjastois-
ta, mika on valtakunnallista tasoa.

Arviointiryhma
Ylitarkastaja, YTM Kristiina Kontiainen, puhelin +358 295 016 538

Suunnittelija, sosionomi Raija Valtonen, puhelin +358 295 016 567
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Valtakunnallisessa raportissa sivu 42

Kuvat ja taulukot

Kartta 5.4.1.1. Etela-Suomen aluehallintoviraston alueen vakiluku kunnittain
vuonna 2021.

Kuvio 5.6.1.1. Kirjastojen henkilékunnan ikarakenne (syntymavuodet) Etela-Suomen
aluehallintoviraston alueella 2021 (n=50).
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Johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset

Johtopadatokset

Kirjastolain kelpoisuusvaatimusten valjennysten myoéta kirjastoissa on kelpoisia johta-
jia entista vahemman.

Kirjastojen johtaminen on hajautunut, jolloin vastuu kirjastojen todellisesta joh-tami-
sesta ja kehittamisesta on usein epdselvaa. Tama vaikeuttaa kirjastolain to-teuttamis-
ta ja kirjastojen voimavarojen tehokasta kayttoa.

Kirjastoilla on vaikeuksia hoitaa lakisdateiset tehtavansa, jos ammattitaitoista henkilo-
kuntaa ei palkata poistuvien tilalle tai avoimiin paikkoihin ei saada patevia hakijoita.

Ita-Suomen kirjastoissa korkeakoulutetun henkiléstén osuus kirjaston palkkaamasta
henkildstdsta on kasvanut.

Kirjastojen henkiléstén hyva pohjakoulutus ja ammattitaito riittavat kirjaston pe-rin-
teisiin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan.

Ita-Suomessa kirjastojen osaamisen kehittdminen on huomattavasti aikaisempaa
suunnitelmallisempaa.

Osaamisen kehittédminen kirjastossa on jarjestelmallisempaa kuin aikaisemmin, mutta
hankittu uusi osaaminen ei aina muuta vanhentuneita toimintatapoja.

Toimenpide-ehdotukset

Kunta palkkaa kirjastoa johtamaan henkilén, jolla on kirjastolain mukainen kel-poi-
suus.

Jotta kirjastoon sijoitettavat voimavarat saadaan tehokkaaseen kayttéén, kunta maa-
rittelee kirjaston johtajan vallan ja vastuun selkedasti seka allokoi hanelle ai-kaa johtaa
ja kehittaa kirjaston toimintaa kirjastolain mukaisesti.

Kunta varautuu uhkaavaan tydvoimapulaan siten, ettd se arvioi laaja-alaisesti, enna-
koiden ja synergiat huomioiden henkildston osaamisvalmiudet palvelutuo-tannossa.
Rekrytoinnit perustuvat tahan arviointiin.

Kirjaston johto maarittelee ja suunnittelee yhteisty6ssa henkiléstdén kanssa tar-vitta-
van osaamisen.

Kunta mahdollistaa kirjastojen henkilékunnalle osaamisen kehittamisen. Kirjas-ton
johto varmistaa sen, etta henkiléstdé voi hyddyntaa uusia tietojaan ja taito-jaan kirjas-
ton toiminnan ja palvelujen kehittamisessa. Alueellista kehittamisteh-tavaa hoitavat
kirjastot ja aluehallintovirastot huomioivat koulutuksissaan kirjas-tolaissa maaritellyt
kirjaston tehtavat.
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Arviointiasetelma

Valtakunnallisessa sivulla 13.

Johdanto

Tassa raportissa arvioidaan, miten kirjastolaki toteutuu kirjastojen henkiléstdn riitta-
vyydessa ja osaamisessa seka kirjastojen johtamisessa.

Aineisto ja menetelmiit

Aineistona on kaytetty yleisille kirjastoille syksylla 2021 tehdyn kyselyn tuloksia (jat-
kossa AVI-kysely), muita aiheeseen liittyvia selvityksia seka Suomen yleisten kirjasto-
jen tilastotietokantaa. Tilastotiedot ovat ajalta ennen koronarajoituksia vuodelta 2019.
Koronavuosien tilastoja ei kaytetty, koska rajoitukset aiheuttivat suuria poikkeamia
kirjastojen normaalitoimintaan.

Suomessa on 275 yleista kirjastolaitosta. Ne ovat yksittaisten kuntien kirjastoja ja
seutukunnallisia kirjastoja. 95 prosenttia kirjastolaitoksista vastasi AVI-kyse-lyyn.
Itd-Suomen kirjastoista kaikki vastasivat kyselyyn.

Lahitulevaisuuden nikymat

Lahitulevaisuudessa kirjastoalan nakymat Ita-Suomessa on ristiriitaiset. Erityisena
uhkana toiminnalle on kuntien heikentyva talous ja vaestdon vahentyminen. Toisaal-

ta kirjaston kaytté on palaamassa korona-ajan aiheuttaman notkahduksen jalkeen
normaaliin. Korona-aika nayttdisi muuttaneen kuluttajakdyttaytymista esimerkiksi
paivittaistavarakaupan ja ravitsemuspalveluiden osalta entistéa enemman nouto- ja
kotiinkuljetuspalveluita suosivaksi. Tama saattaa heijastua myds kirjaston asiakasodo-
tuksiin. Tahan viittaa esimerkiksi se, etta aineistojen varaaminen on yleistynyt. Lisaksi
pandemia-aikana kayttdédn otetut etdpalvelut aineistojen esittelyssa ja tapahtumissa
tulevat eittamatta kehittymaan jatkossa. Kirjaston asiantuntijapalveluiden kysyntaan
vaikuttanee myds esimerkiksi Ukrainan sodan myo6ta entistd nakyvammaksi noussut
keskustelu mis- ja disinformaatiosta ja niihin liittyvista lukutaidon kehittamistarpeista.

Toimintaymparisto

Itd-Suomea toimintaymparistona leimaavat ikdantyneen vaestdn suuri osuus, vaestén
vahentyminen seka vaestdn alhainen koulutus- ja tulotaso. Kuten kuviosta 5.4.2.1
huomataan, vaestdkehitys vuosina 2012-2019 on laskeva niin 0-14-vuotiaiden ika-
ryhmassa kuin 15-64-vuotiaiden ikaryhmassa. Yli 65-vuotiaiden asukkaiden osuus
puolestaan kasvaa syntyvyyden vahenemisen ja muuttotappion mydéta. Erityisesti Ete-
Ia-Savossa yli 65-vuotiaiden osuus vaestd on suuri. (Tilastokeskuksen vaestoétilasto.)
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Kuvio 5.4.2.1 Vaesto ikaluokittain 2012 ja 2019 Ita-Suomen maakunnissa

Vaestén maara ikaluokittain 2012 ja 2019
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Lahde: Tilastokeskuksen vaestotilasto.

Ita-Suomen 44 kunnasta 93 prosenttia (41 kuntaa) sijoittuu vaestdn pienituloisuus-
asteessa valtakunnallisen keskiarvon ylapuolelle. Tata selittda erityisesti se, etta
Ita-Suomessa tydvoiman ulkopuolella olevia on muuta maata enemman. Toisena se-
littdvana tekija on alueen vdaestén muuhun maahan verrattuna alhaisempi koulutusta-
so. Ero korostuu erityisesti ylemman korkeakoulututkinnon suorittaneiden osuudessa.
(Tilastokeskuksen vaestdtilasto.) Erot on esitetty kuvioissa 5.4.2.2 ja 5.4.2.3.

Kuvio 5.4.2.2 Vaesto paadasiallisen toiminnan mukaan Ita-Suomen
maakunnissa

Vaestd paadasiallisen toiminnan mukaan
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Lahde: Tilastokeskuksen vaestotilasto.
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Kuvio 5.4.2.3 Vaeston koulutusaste Ita-Suomen maakunnissa

Koulutusaste, prosenttia alueen vaestosta
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EToinen aste tai erikoisammattikoulutusaste
B Alin korkea-aste tal alempi korkeakouluaste
mYlempi korkeakouluaste tai tutkijakoulutusaste

B Ei perusasteen jélkeistd tutkintoa tai koulutusaste tuntematon
Lahde: Tilastokeskuksen vaestétilasto.

Vuoden 2021 kuntatalouden ennakkotietojen mukaan kymmenen Itd-Suomen kuntaa
on tekemassa alijaamaisen tilinpaatoksen. Itdsuomalaisten kuntien taloustilannetta
kuvaa myods se, etta 23 kunnan tulos (tilikauden ylijaama) on alle valtakunnallisen
mediaanin (150,30 euroa/asukas). (tutkihallintoa.fi)

Ita-Suomen AVI-alueella on 44 kuntaa ja 34 kirjastolaitosta. Ita-Suomen kirjastoilla on
pitkat perinteet hallinto- ja palveluyhteisty6hon. Syita tdhan voi etsia kuntien taloustilan-
teista ja rekrytointiongelmista. Palveluyhteistydn myéta Itd-Suomeen on syntynyt useita
seutukirjastoja, mista syysta kuntien ja padkirjastojen lukumaarat poikkeavat toisistaan.
Seutukirjastoja ovat Joensuun seutukirjasto, johon kuuluvat Joensuun kaupunginkirjaston
lisaksi Kontiolahden, Liperin, Outokummun ja Polvijarven kirjastot, Toenperan kirjasto,
johon kuuluvat Joroisten ja Rantasalmen kirjastot, Mikkelin seutukirjasto, johon kuuluvat
Mikkelin kaupunginkirjaston lisaksi Hirvensalmen, Pertunmaan ja Puumalan kirjastot seka
Kuopion kaupunginkirjaston yhteydessa toimivat Kaavin ja Tuusniemen kirjastot.

Kartta 5.4.2.1 Seutukirjastot Ita-Suomen aluehallintoviraston alueella

B Kunnankirjasto, joka ei kuulu seutukirjastoon
B Mikkelin seutukirjasto

B Toenperan kirjasto

B Joensuun seutukirjasto

B Kuopion kaupunginkirjasto

Lahde:
Ita-Suomen
aluehallinto-
virasto.
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Kartta 5.4.2.2 Itda-Suomen aluehallintoviraston alueen vakiluku kunnittain
vuonna 2021

Iti-Suomen aluehallintoviraston alueen

vitkkiluku kunnittain vaonna 2021

I 10 000 asukasta tai enemmaén (11)

[ 5 000 - 9 999 asukasta (10)

[ ] Alle 5 000 asukasta (23)
® Maakuntakeskukset

© Pohjois-Suomen aluehallintovirasto 2022
Tietoldahde: Tilastokeskus, vdestdrakenne

Lahde: Pohjois-Suomen aluehallintovirasto.

Itd-Suomessa kuntakoko on pieni. Alueella on viisi alle 2 000 asukkaan kuntaa ja 18
kuntaa, joissa asukkaita on 2 000-5 000. Yli 10 000 asukkaan kuntia on vain yksitois-
ta, eli noin neljannes alueen kunnista. Kuntarakenne asukaskoon mukaan on esitetty
kartassa 5.4.2.2.

Edellisen arvioinnin jalkeen yksi keskeisimmista muutoksista kirjastojen toiminta-
tavoissa on omatoimikirjastojen yleistyminen. Omatoimiaukioloaika on parantanut
kirjastojen saavutettavuutta, koska kokonaisaukioloaika on kasvanut, mutta samal-

la sita aukioloaikaa, jolloin henkildkunta on palvelemassa asiakkaita, on vahennetty.
Aukioloaikojen kehitys nakyy kuviossa 5.4.2.4. Pohjois-Karjalassa omatoimikirjastojen
kayttédnottaminen on ollut hitaampaa kuin muualla Suomessa.
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Kuvio 5.4.2.4 Aukiolotuntien muutos maakunnittain 2012 ja 2019
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Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta.

Omatoimiaukioloa hyédyntdmalla on mahdollista ohjata kirjastojen henkilokunnan
tybaikaa lainaus- ja palautustehtavista asiantuntijuutta vaativiin tehtaviin, kuten
kayttajakoulutuksiin seka erilaisiin tapahtumiin. Tata kirjastotydn puolta on tilastoitu
vuodesta 2014 alkaen. Tilastointijaksolla tapahtunut kehitys kirjaston tapahtumien ja
kayttajakoulutusten maarassa esitetdaan kuviossa 5.4.2.5. Maara on kasvanut reip-
paasti lukuun ottamatta nayttelyita, joiden tilastointiohjetta on muutettu tarkastelta-
vana ajanjaksona. Valtakunnalliseen tasoon verrattuna Itda-Suomessa on panostettu
erityisesti kayttajakoulutusten lisaamiseen.

Kuvio 5.4.2.5 Tapahtumien, kayttajakoulutusten ja nayttelyjen muutos maa-
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Tiivistelma

Kirjaston henkildkunnan maara ja osaaminen seka kirjaston johtamisen voimavarat
vaikuttavat suoraan siihen, miten kunnan kirjasto pystyy hoitamaan lakisaateiset teh-
tavansa.

Kaikissa kirjastoissa ei ole riittavasti henkildkuntaa. Tilastotietokannan mukaan palve-
lutavoitteeseen ylsi 44 prosenttia Ita-Suomen kirjastolaitoksista. Kirjastolaissa maa-
riteltyihin tehtaviin ei ole riittavasti tekijoita. Absoluuttisesti henkildkunnan maara
Ita-Suomen kirjastoissa on vahentynyt yli seitseman prosenttia vuodesta 2013, mika
on hieman enemman kuin valtakunnallisesti. Kirjastohenkiléstén maara on vahentynyt
kaikissa maakunnissa myo6s suhteessa asukaslukuun.

Vain puolet Itd-Suomen kirjastoista arvioi, etta niilla on riittavasti henkilékuntaa
edistamaan yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua, joka on kirjaston uusimpia
lakisaateisia tehtavia. Kolme neljasosaa kirjastoista arvioi, etta henkildkunta riittaa
lukemisen ja kirjallisuuden edistamiseen, joka on kirjaston perinteisia perustehtavia.

Omatoimikirjastot ovat henkiléstén kannalta kaksiterainen miekka. Toisaalta omatoi-
misuus parantaa palveluja, kun henkildkunta voi keskittya enemman toiminnan ja pal-
velujen kehittamiseen, yhteistydhon koulujen ja muiden toimijoiden kanssa ja muihin
asiantuntemusta vaativiin tehtaviin. Toisaalta, jos omatoimisuus nahdaan vain saasto-
toimenpiteena, niin silloin henkilékuntaa vahennetdan tarkastelematta kirjaston koko
palvelukirjoa ja lain vaatimuksia.

Lahes kaikkiin itdsuomalaisiin kirjastoihin on rekrytoitu uutta henkildkuntaa viimeisen
kolmen vuoden aikana. Rekrytoinnissa on mahdollisuus tarkastella uusin silmin kirjas-
ton tehtdvia ja tydnjakoa. Siksi onkin huolestuttavaa, etta vain puolet kirjastoista oli
tarkastellut rekrytoinnin yhteydessa kirjaston osaamistarpeita kokonaisuutena.

Kirjastojen henkiléstdé on paremmin koulutettua kuin aikaisemmin, tdydennyskoulutus
on suunnitelmallisempaa ja etakoulutukset ovat lisanneet osallistumista. Tydnantajan
asenne vaikuttaa kouluttautumiseen. Kirjastojen omien arvioiden mukaan henkiléstén
ammattitaito riittaa kirjaston perinteisiin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan. Suh-
teessa valtakunnalliseen tulokseen itdsuomalaiset kirjastot ovat arvioineet osaamista-
son alhaisemmaksi. Huomioi kiinnittyy erityisesti siihen, etta itdsuomalaiset kirjastot
arvioivat lukemiseen ja kirjallisuuteen liittyvat osaamisen huomattavasti alhaisem-
maksi kuin valtakunnallisesti. Rekrytoinnit ovat mahdollisuus vahvistaa ja kehittaa
kirjaston toimintaa, joten niita tulisikin tarkastella osaamistarpeiden ndakdékulmasta.

Itd-Suomen kirjastolaitoksista alle 60 prosentissa on johtaja, jolla on kirjastolain mu-
kainen kelpoisuus. Kelpoisia johtajia on entista vahemman, vaikka kirjastolain kel-
poisuusvaatimuksia on lievennetty huomattavasti. Kirjastossakin kdytetaan julkista
valtaa, joten kirjastoa johtavan on oltava viranhaltija.

Kirjastojen johtamiseen ja kehittdmiseen on entistéa vahemman voimavaroja. Sama
henkild voi johtaa kunnassa useita toimialoja. Tydajan pirstaloituminen vaikeuttaa
kokonaisvaltaista kehitysty6ta kirjastossa. Motivoituneen johtajan tarkein voimavara
on riittava aika verkostoitumiseen, perehtymiseen ja kehittamiseen.

-62 -



PERUSPALVELUJEN VUOTTA 2021 KOSKEVA ALUEELLISEN SAATAVUUDEN ARVIOINTI

AVI-kyselyn vastauksissa on nahtavissa heikkoja signaaleja siita, ettd vastuu kirjas-
totoiminnan ja sen kehittamisen johtamisesta siirtyy kirjaston ulkopuolelle ja vastuu
kirjastonjohdosta hamartyy. Tama johtaa niin inhimillisten kuin taloudellisten voima-
varojen hukkakayttéon.

Onko kirjastoissa riittavasti henkilokuntaa?

Kirjastot arvioivat, etta niilld on riittavasti henkilékuntaa kirjaston perinteisimpiin
tehtaviin, mutta esimerkiksi demokratian edistamiseen ei koettu olevan henkiléstda
riittavasti.

Palvelutavoitteeksi tédssa arvioinnissa on asetettu 0,8 henkilétyévuotta (htv) tuhat-
ta asukasta kohti, koska se oli kaytdéssa myos vuoden 2013 arvioinnissa. Aikaisempi
kokemus on osoittanut, ettd maara riittda turvaamaan monipuoliset kirjastopalvelut
hyvin johdetussa ja organisoidussa kirjastossa. Palvelutavoitteessa ei kuitenkaan ole
huomioitu kunnan muiden tehtdvien hoitamista kirjastossa. Se koskee pelkdstaan
kirjaston lakisaateisten tehtdavien laadukasta hoitamista. Mikali kirjastolle annetaan
muita tehtavia, tama tulee huomioida myds henkiléresurssissa.

Kyselyssa kirjastot arvioivat henkilékunnan riittavyytta suhteessa kirjastolaissa maari-
teltyihin tehtaviin:

e tarjota paasy aineistoihin, tietoon ja kulttuurisisaltéihin,

¢ yllapitdaa monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa,

e edistaa lukemista ja kirjallisuutta,

e tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon hankintaan ja kaytté6n seka moni-
puoliseen lukutaitoon,

e tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen, ty6skentelyyn ja kansalaistoimintaan,

e edistad yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua.

Parhaimmaksi henkildstdn riittdvyyden kirjastot arvioivat aineistoihin ja kokoelmiin
liittyvissa tehtavissa ja heikoimmiksi tietopalveluun, tiedon hankintaan ja lukutaito-
tyohon seka osallisuuteen ja demokratian edistdmiseen liittyvissa tehtavissa. Vasta-
uksissa nakyy kirjastotydn perinne: kokoelmanhoito on perinteisesti ollut kirjastotydn
ytimessa. Lisaksi niista voidaan havaita riittavyyden ja osaamisen suhde. Tehtavat,
joissa vaaditaan uutta ja syvempaa osaamista, koetaan sellaisiksi, joihin kirjastossa ei
ole riittavia resursseja.

Eteldsavolaiset kirjastot arvioivat henkil6stdn riittavyyden muita Ita-Suomen maakun-
tia huonommaksi ldhes kaikissa tehtavissa. Ainoastaan yhteiskunnallisen ja kulttuuri-
sen vuoropuhelun edistamiseen koetaan riittdvan henkilést6a paremmin Etela-Savossa
kuin Pohjois-Karjalassa tai Pohjois-Savossa. Kokonaisuutena parhaimmaksi henkilds-
ton riittavyyden arvioivat pohjoissavolaiset kirjastot. Verrattuna koko maan arvioi-

hin itdsuomalaiset kirjastot arvioivat henkildéstén riittdvyyden paremmaksi. Kuviossa
5.6.2.1 esitetaan kirjastojen oma arvio henkildéston riittavyydesta kirjastolaissa maari-
teltyjen tehtavien hoitamiseksi.
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Kuvio 5.6.2.1 Kirjaston oma arvio henkilokunnan riittavyydesta kirjastolain
sisdltojen toteuttamiseksi

Kirjaston oma arvio henkilékunnan riittdvyydestd kirjastolain siséltdjen toteuttamiseksi
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Lahde: AVI-kysely 2021.

Ita-Suomessa kirjastojen ikarakenne poikkeaa valtakunnallisesta. Ita-Suomessa en-
nen vuotta 1970 syntyneiden osuus henkilékunnasta on liki 60 %, kun se valtakun-
nallisesti on noin 40 %. Pohjois-Savossa on alueen vanhin kirjastohenkilékunta. Siella
lahes 70 % on syntynyt ennen vuotta 1970. Nuorin ikarakenne on Pohjois-Karjalassa,
jossa ennen vuotta 1970 syntyneiden osuus on noin 50 %. Eteld-Savossa ja Poh-
jois-Karjalassa 1990-luvulla syntyneiden osuus henkilékunnasta on suurempi kuin val-
takunnallisesti. 2000-luvulla syntyneita ei tydskentele missaan kirjastossa Ita-Suomen
alueella. Kuviossa 5.6.2.2 on kuvattuna Itéd-Suomen kirjastojen henkildstén ikaraken-
ne maakunnittain. Kuvion tiedot ovat suuntaa antavia, koska osa kirjastoista oli jatta-
nyt vastaamatta kysymykseen.

Kuvio 5.6.2.2 Kirjaston henkilokunnan ikdrakenne Ita-Suomen maakunnissa
Henkildkunnan ikdrakenne maakunnittain vuonna 2021

Eteld-Savo
Pohjois-Karjala
Pohjois-Savo

It3-Suomen AVI

Koko maa
Lahde:
0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9
AVI-kysely
m1953-1959 wm1960-1969 m1970-1979 m1980-1989 m1990-1999 2000- 202 1
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Vuonna 2012 tehdyn selvityksen aikaan ennakoitiin, ettd yli 20 prosenttia Itd-Suomen
kirjastojen henkildstosta jaa elakkeelle seuraavan viiden vuoden aikana. Elakoitymis-
kehitys jatkuu voimakkaana 2020-luvulla. Eldkeian ovat saavuttamassa 1980-luvul-
la — kirjastotoiminnan voimakkaan laajentumisen aikaan - rekrytoidut kirjastolaiset.
Kevan ennusteen mukaan seuraavan kymmenen vuoden aikana Itda-Suomen kunnissa
tyoskentelevista kirjastoammattilaisista on elédkditymassa 36,7 %. Luku on korkein
valtakunnallisessa vertailussa. Kuten taulukosta 5.6.2.1 kay ilmi, Eteld-Savossa Kir-
jastojen henkildstda on jaamassa elakkeelle hieman vahemman kuin Pohjois-Karja-
lassa ja Pohjois-Savossa. Edellisessa arvioinnissa korkeakoulutettujen osuus korostui
elakoityvissa. Nyt painopiste on kirjastovirkailijoissa ja muissa ei-korkeakoulutetuissa
ammattiryhmissa.

Taulukko 5.6.2.1 Kirjastoalan tyontekijoiden elakoitymisennuste maakunnit-
tain (tilanne 31.12.2019

Kirjasto- Kirjastonhoitajat, Kaikki
tyontekijat informaatikot jne. vhteensa
vakuu- elakoity- vakuu- elakoity- vakuu- elakoity-
tettujen |minen, % |tettujen | minen, % |tettujen |minen, %
maara vakuute- maara vakuute- maara vakuute
tuista tuista tuista
Itda-Suomen avi 332 41,96 145 24,77 477 36,7
Etela-Savo 59 32,0 41 21,6 100 27,7
Pohjois-Karjala 132 43,8 46 30,7 178 40,4
Pohjois-Savo 141 44,4 58 22,3 199 38,0

Lahde: Kuntien eldkevakuutuksen elakoéitymisennuste.

Kyselyssa kirjastoja pyydettiin myds arvioimaan tulevaisuuden nakymia henkildston
osalta. Vastaajista noin puolet (13/27) nosti esiin huolen liittyen henkiléstén vahene-
miseen, yhdistelmavirkoihin ja osaamisen ohentumiseen. Kuntien huonon talousti-
lanteen nahtiin ruokkivan kehitysta. Esiin nostettiin myos erityisesti korkeakoulutetun
henkilostdn rekrytointivaikeudet ja pienempien paikkakuntien pitovoiman heikkous:
"henkildstd tulee jatkossa vahenemaan rajusti tai kirjastohenkildstélle suoritettavaksi
siirretaan kunnan asiakaspalvelutehtavia. Paatoimista johtajaa tuskin palkataan. Vaes-
ton vaheneminen ja verotulojen supistuminen on vaikuttava tekija.” Toisessa vastauk-
sessa ennakoidaan: "henkildstétilanne tulee todennakoisesti vaikeutumaan kuntien
rahoituspohjan muuttuessa ja sita kautta saastdpaineiden kohdatessa kuntakenttaa.
Itasuomalaisissa kirjastoalan rekrytoinneissa toistuvasti nakyva ilmié on hakijoiden
vahaisyys, erityisesti korkeakoulutusta vaativiin ja esihenkilétehtaviin. Tilanne ei pa-
rane tulevaisuudessa. Tulevaisuudessa myds kauempana kaupunkikeskustasta oleviin
toimipisteisiin on entistd vaikeampaa saada ty6voimaa, joka viihtyy ja pysyy toimipis-
teissa. Asiaan vaikuttaa tyontekijoiden haluttomuus asua hiljenevilla alueilla ja siten
auton kayton valttamattomyys pitkilla tyématkoilla.”

Noin puolet kirjastoista piti tilannetta vakaana, eikd esimerkiksi rekrytointeja ollut
nakopiirissa: “vakaana. Meilla on kaikilla tyontekijoilla viela reilusti tydvuosia jaljella.”
Vastauksissa nakyi myds se, etta alan muuttuminen oli tunnistettu ja tarve uudenlai-
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selle osaamiselle ja uusille toimenkuville on olemassa. “"Henkildkunnan maara ei voi
olla nykyista pienempi. Uudenlaiset tyétehtavat voivat edellyttdaa uusia tehtavanimek-
keitd ja uudenlaista osaamista.”

Keva on tehnyt arvion julkisen sektorin henkiléstdn riittdvyydesta tulevaisuudessa.
Sen mukaan kirjastoalan tyéntekijéista on valtakunnallisella tasolla ylitarjontaa nyt ja
lahitulevaisuudessa. Maakunnittaisessa tarkastelussa huomataan, etta ylitarjonta on
polarisoitunut erityisesti niihin maakuntiin, joissa on alan koulutusta. Itd-Suomessa
Kevan ennakoinnin valossa paras tilanne on Pohjois-Karjalassa, jossa vuonna 2020
kirjastoalan koulutuksen saaneista oli ylitarjontaa yli kymmenen henkiléa. Etela- ja
Pohjois-Savossa tilanne oli huomattavasti niukempi. Tama tarkoittaa sita, etta kirjas-
toilla on aikaisempaa niukempi valinnanvara vapautuvia paikkoja taytettdessa. Lisaksi
pienten kirjastojen huoli vetovoiman riittdvyydesta voi olla aiheellinen. (Keva: Kuntien
tyévoimaennuste 2030.)

Millaisia muutoksia henkilostoresursseissa on ta-
pahtunut vuodesta 2012 vuoteen 2019?

Kirjastojen henkiléstomaara Ité-Suomessa on vahentynyt muuta maata enemman
vuosien 2012 ja 2019 valilla. Korkeakoulutettujen osuus henkiléstdsta on kuitenkin
kasvanut.

Henkilostomaaran kehitys vuosina 2012-2019 on esitetty taulukossa 5.7.2.1. Vahe-
nemisessa on vaihtelua maakunnittain. Eniten henkildstdomaara on vahentynyt Poh-
jois-Savossa ja vahiten Eteld-Savossa. Trendi on sama niin kirjaston palkkaamien kuin
muiden henkilétydvuosien osalta. Muiden henkilétydvuosien suhteen negatiivinen ke-
hitys on ollut merkittavaa erityisesti Pohjois-Savossa ja Pohjois-Karjalassa. Etela-Sa-
vossa sen sijaan muiden henkilétydvuosien maara on ollut kasvussa, eli nayttaisi, etta
henkiléstdvajetta on pyritty paikkaamaan harjoittelijoilla ja tyollistetyilla.

Taulukko 5.7.2.1 Kirjastojen henkilétyovuosien muutos vuosien 2012 ja 2019
valilla

Alue Henkilotyovuodet 2012 2019 muutos %
Etela-Savo Kirjaston palkkaamat htv:t 111,97 105,86 -5,46 %
Muut htv:t 13,14 13,86 5,48 %
Pohjois-Karjala Kirjaston palkkaamat htv:t 137,94 129,47 -6,14 %
Muut htv:t 32,21 21,30 -33,87 %
Pohjois-Savo Kirjaston palkkaamat htv:t 192,89 173,88 -9,86 %
Muut htv:t 22,00 11,96 -45,64 %
Itd-Suomen AVI | Kirjaston palkkaamat htv:t 442,80 409,21 -7,59 %
Muut htv:t 67,35 47,12 -30,04 %
Koko maa Kirjaston palkkaamat htv:t 4233,72 | 3971,92 -6,18 %
Muut htv:t 519,02 430,4 -17,07 %
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Vahenevan vaestdn maakunnissa absoluuttiset luvut eivat kerro koko totuutta henki-
I6stdresurssista. Verrattuna vuoteen 2012 myds asukaslukuun suhteutettu henkilds-
tomaara on vahentynyt. Palvelujen menestyksellisen hoitamisen kannalta rajana on
pidetty 0,8 htv:ta/1000 asukasta. Ita-Suomessa tavoitteesta jaadaan noin 33 htv:n
verran. Pohjois-Karjala on Itéa-Suomen maakunnista ainoa, joka paasee tavoitteeseen.
Tilanne oli vastaava vuonna 2012. Kuviossa 5.7.2.1 on kuvattu henkilétydvuosien per
1000 asukasta muutos maakunnittain. Henkildstémaaran muutos alueella suhteessa
aikaisempaan arviointiin on laskusuuntainen. Eteléa-Savossa henkiléresurssin suhde
asukaslukuun on sailynyt samalla tasolla kuin se oli vuonna 2012. Eteld-Savossa hen-
kildstomaaran ja asukasluvun suhde oli Itda-Suomen alhaisin edellisessa arvioinnissa.
Pohjois-Karjalassa ja Pohjois-Savossa se on laskenut.

Kuvio 5.7.2.1 Kirjaston henkilomaaran kehitys henkilotyovuosina
Ita-Suomen maakunnissa 2012 ja 2019

Kirjaston palkkaamat henkilétyévuodet/1000 asukasta vuosina
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Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta.

Kunnittaiset erot asukaslukuun suhteutetussa henkilétyévuosien maarassa ovat mer-
kittavat. Parhaiten resursoitu kirjasto tasta nakdkulmasta Ita-Suomessa on Sulkavan
kunnankirjasto, jossa on 1,28 htv/1000 asukasta. Heikoimmin resursoitu on Savonlin-
nan kaupunginkirjasto, jossa 1000 asukasta kohti on 0,54 henkil6ty6vuotta.

Korkeakoulutettujen kirjastoammattilaisten maara on kasvanut Etela-Savossa ja
Pohjois-Savossa vuodesta 2012 vuoteen 2019. Muutos on kuvattu kuviossa 5.7.2.2.
Erityisen suuri muutos on tapahtunut Eteld-Savossa. Siihen vaikuttanut suurin yk-
sittdinen syy lienee Mikkelin seutukirjastossa tehdyt toimet. Mikkelissa kannustettiin
kirjastovirkailijoita lisdkouluttautumaan ja suorittamaan ammattikorkeakoulututkinto.
Lisaksi useita kirjastovirkailijan toimia muutettiin kirjastonhoitajan toimiksi rekrytointi-
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en yhteydessa. Huolimatta Etela-Savon voimakkaasta kehityksesta Ita-Suomen alueen
kehitys on heikompaa kuin valtakunnallisesti keskimaarin.

Kuvio 5.7.2.2. Korkeakoulutettujen kirjastoammattilaisten maaran kehitys
2012-2019 Ita-Suomen maakunnissa

Korkeakoulutettujen kirjastoammattilaisten
maaran muutos vuosina 2012 - 2019
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Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta.

Korkeakoulutettujen kirjastoammattilaisten osuus henkiléstosta on kasvanut kaikissa
Ita-Suomen maakunnissa. Silti osuus jaa valtakunnallisen keskiarvon alle. Osuuden
kasvuun on osaltaan vaikuttanut korkeakoulutettujen maaran kasvu, mutta toisaalta
myds henkiléstomaaran vahentyminen. Kuviossa 5.7.2.3 on esitetty korkeakoulutet-
tujen kirjastoammattilaisten osuus kirjastojen henkiléstosta Ita-Suomessa maakunnit-
tain.

Kuvio 5.7.2.3 Korkeakoulutettujen kirjastoammattilaisten osuus kirjaston
palkkaamasta henkilokunnasta 2012 ja 2019
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Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta.
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Miten kunta toimii, kun kirjastossa vapautuu
tyopaikka?

Suurimpaan osaan (85 %) Itd-Suomen kirjastoja on rekrytoitu uutta henkildkuntaa
edellisen kolmen vuoden aikana. Anonyymia rekrytointia on kokeiltu vain kahdessa
kirjastossa.

Rekrytointi on kirjaston pitkakestoisin osaamisen kehittamisen teko, mista syysta sii-
hen tulisi valmistautua huolellisesti pohtimalla kirjaston osaamistarpeita ja mahdollisia
osaamispuutteita seka toimenkuvia suhteessa kirjastolaissa asetettuihin tehtaviin. Ky-
selyssa selvitettiin, mita seikkoja kirjastot ottavat huomioon valmistautuessaan rekry-
tointiin. Yleisimmin kirjastot olivat tarkastelleet kirjastolain vaatimuksia (79 %) tai
toimen patevyysvaatimuksia (76 %). Noin kaksi kolmasosaa (62-69 %) oli tarkastel-
lut tehtdvankuvan muutoksia ja/tai kirjaston osaamistarpeita talla hetkella tai lahitule-
vaisuudessa. Kuviossa 5.8.2.1 on kuvattu tapoja, joilla kirjastot ovat valmistautuneet
rekrytointeihin.

Kuvio 5.8.2.1 Mitd seikkoja kirjastot huomioivat rekrytoinneissa?
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Lahde: AVI-kysely 2021.

Kyselyvastauksissa nousi esiin myds oppisopimuksen hyddyntaminen osana kirjasto-
jen rekrytointeja. Erdassa vastauksessa todettiin: “--meille on palkattu kolme hen-
kilda oppisopimusopiskelun kautta. Esimiehen nakékulmasta se on ollut paras keino
saada tyopaikalle “hyva tydntekija”.” Oppisopimuskoulutuksen suosiminen voi kertoa
rekrytoinnin ongelmista alueella. Oppisopimusvaylaa hyédynnettdessa tulee kuitenkin
varmistua myos siitd, ettd uuden tydntekijan osaaminen vastaa uudistuvia osaamis-

tarpeita.
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Kuntien keskeiseksi tavaksi kontrolloida rekrytointeja ja sita kautta henkiléstokuluja
on noussut tayttéluvat. Tayttélupakaytannoét vaihtelevat kunnittain. Tayttdluvalla tar-
koitetaan sitd, etta auki tulevaa tehtavaa ei saa tayttdaa automaattisesti, vaan siihen
tarvitaan erillisia selvityksia ja lupa esimerkiksi henkilostdosastolta. Ita-Suomessa
vain kahdessa kunnassa ei tarvita tayttélupaa rekrytointiin missaan tapauksessa. 14
kunnassa tarvitaan tayttélupa kaikkiin rekrytointeihin — myos sijaisuuksiin ja hanke-
tyontekijoiden palkkaamiseen. Kuudessa kunnassa tayttélupamenettely on johtanut
siihen, ettei avoimeksi tulevaa paikkaa ole taytetty.

Kirjastojen patevyysvaatimuksia keventamalla pyrittiin siihen, etta kirjastoihin voitai-
siin palkata monipuolista osaamista myds perinteisen kirjasto-osaamisen ulkopuolelta
vahvistamaan kirjastojen kyvykkyyttd muuttuvassa toimintaymparistdssa. Ita-Suomen
kirjastoissa mahdollisuutta on hyédynnetty maltillisesti. Kuvio 5.8.2.2 esittda maakun-
nittain eri alojen ammattilaisten palkkaamisen kirjastoihin. 55 % Kkirjastoista ilmoitti,
etteivat ne ole rekrytoineet muiden alojen henkildita. Erityisesti kirjastoissa on panos-
tettu opetus- ja ohjausosaamisen vahvistamiseen. Itda-Suomen kirjastoihin on palkattu
kolme kasvatustieteellisen tai pedagogisen taustan omaavaa henkildéa ja kaksi yhteiso-
pedagogia. Myds tapahtumatuotantoon liittyvaa osaamista on haluttu vahvistaa, mika
nakyy kulttuurituottajien palkkaamisena. Kirjastoissa on kayty paljon keskustelua
digitukeen liittyvasta tydsta ja siihen liittyvista osaamishaasteita. Tama ei kuitenkaan
nay kirjastojen tekemissa rekrytoinneissa. Itd-Suomen kirjastoihin ei ole rekrytoitu
tieto- ja viestintateknologian osaajia.

Kuvio 5.8.2.2 Muiden kuin kirjastolan henkiloiden rekrytoinnit kirjaston
tehtaviin
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Lahde: Avi-kysely 2021.
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Onko kirjaston henkilostolla riittiva koulutus ja
ammattitaito?

Ita-Suomen kirjastot kokevat, etta niilla on riittdva osaaminen erityisesti aineistojen
tuntemuksesta ja kokoelmatydsta. Heikoimmaksi osaaminen on arvioitu yhteiskunnal-
lisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamiseen. Arvioidussa osaamisen tasossa nakyy
samantyyppisia eroja kuin henkiléston riittdvyyden osalta.

Kuviossa 5.9.2.1 on esitetty kirjastojen arvio osaamisesta maakunnittain. Etela-Sa-
vossa osaaminen arvioidaan muita maakuntia heikommaksi useimmissa tehtavakoko-
naisuuksissa. Ainoastaan yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistémiseen
liittyva osaaminen oli Eteld-Savossa arvioitu Pohjois-Karjalaa ja Pohjois-Savoa parem-
maksi. Yksi mahdollinen selitys tadlle on se, ettd Eteld-Savossa koettu niukka henki-
I6stdresurssi tarkoittaa myds sita, ettei kaikkiin erikoistumista vaativiin tehtaviin ole
osaajaa vahaisen henkiléstomaaran vuoksi, eika henkildstén ole mahdollista opetella
uusia taitoja, koska kaytettavissa oleva tybaika ei sitd mahdollista.

Kuvio 5.9.2.1 Kirjaston oma arvio henkilokunnan osaamisesta kirjastolain
sisaltojen toteutuksessa
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Lahde: AVI-kysely 2021.
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On mielenkiintoista havaita, etta kirjastot kokevat osaamisen olevan puutteellista
lukemisen ja kirjallisuuden edistamisessa ja tietopalvelun ja ohjauksen tarjoamisessa
seka tiedon hankinnan ja kaytdn seka monipuolisen lukutaidon tukemisessa, koska
tehtavat ovat kuuluneet perinteisesti kirjastojen keskeisiin tehtaviin. Taman taustal-
la voi olla useita mahdollisia syita: kirjastoissa asetetaan osaamisvaade naiden kes-
keisten osa-alueiden osalta korkeammaksi kuin muiden osa-alueiden, elakditymisten
myota kirjastot ovat menettaneet tydkokemuksen kautta kertynytta ydinalueiden
osaamista tai kirjastot kokevat, ettei kirjastoalan koulutus vastaa arkitydssa vaaditta-
via taitoja.

Ita-Suomen kirjastoista viisi (15 %) ilmoitti, ettd kunnassa on rekrytoitu toimialo-
jen yhteista henkil6stéa. Useimmissa tapauksissa kyseessa oli koulun ja kirjaston tai
kulttuuripalveluiden ja kirjaston yhteisesta tyontekijasta. Yhteiset tydntekijat ovat
mahdollisuus osaamisen kehittamiseen ja moniammatillisen tydotteen levittamiseen.
Toimenkuvan kuitenkin tulee olla sellainen, etta se vastaa molempien/kaikkien osa-
puolten tarpeita.

Henkildstdyhteistyota ja osaamisen hydédyntamista laajemmin voi tehda myds kirjas-
tokimpan sisalla. Kimpoilla on viela vahan yhteisia tydntekijoita. Valtakunnallisesti 28
% kirjastoista ilmoitti, etta kimpalla on yhteisia tyontekija. Itd-Suomessa prosentti oli
huomattavasti pienempi, mutta samalla oli huomattavissa, etta kaikki kirjastot eivat

tunnista esimerkiksi kimpan yhteisia jarjestelman paakayttajia yhteisiksi tyontekijéik-
si, vaikka heidan tydaikansa kohdistuu eri kirjastoille.

Ita-Suomessa on vahva perinne yhteiseen kehittamiseen. Ita-Suomen kirjastojen ke-
hittdmisverkosto on koordinoinut yhteista hanketoimintaa jo yli 10 vuoden ajan. Tama
mahdollistaa erityisosaamisen hankkimisen hyddyntamaan koko aluetta, tehokkaan
resurssien hyddyntamisen seka osaamisen jakamisen.

Kuntarajat ylittdva osaamisen hyddyntaminen on haastavaa hallinnollisten rakenteiden
vuoksi. Kirjastoissa tarvittavan erikoisosaamisen hankkimista tulisi kyeta jatkossa tar-
kastelemaan laajemmissa kuin yhden kunnan kokonaisuuksissa. Kuntien tulisi 16ytaa
tapoja yhteisen henkildéresurssin hyédyntamiseen.

Puolet itésuomalaisista kirjastoista tyollistda osatydkykyisia henkildita. Puolet osa-
tydkykyisista tulee kunnan sisaisena siirtona, puolet palkataan kunnan ulkopuolelta.
Osatydkykyisten tydllistamisessa on maakunnittaisia eroja, kuten kuviosta 5.9.2.2
voidaan havaita. Pohjois-Karjalassa tydllistetaan osatydkykyisia noin kahteen kolmas-
osaan kirjastoista, Etela-Savossakin lahes kahteen kolmasosaan, mutta Pohjois-Sa-
vossa vain joka kolmanteen. Osatyodkykyiset ovat hyva lisa kirjaston henkilékuntaan,
mutta jos heilld ei ole kirjastossa tarvittavaa tietotaitoa, niin he eivat korvaa alan
ammattilaisia. Lisaksi tulee muistaa tydn resurssoinnin nakdékulmasta, ettd osatydky-
kyisen tydépanos ei vastaa taytta henkilétyévuotta.
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Kuvio 5.9.2.2 Osatyokykyisten tyollistaminen kirjastoihin

Tyollistadko kirjasto osatydkykyisia
kirjaston ulkopuolelta?
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Lahde: AVI-kysely 2021

Kirjastojen henkildékunnan moninaisuutta hahmoteltiin AVI-kyselyssa henkilékunnan
kielitaidon kartoituksella ja silla, kuinka hyvin henkildkunta vastaa kirjaston toimin-
taymparistébn moninaisuutta.

Vieraskielisten osuus Suomen vaestdsta on nyt kahdeksan prosenttia. Ita-Suomen
maakunnissa vieraskielisia on valtakunnallista keskiarvoa véhemman. Etela- ja Poh-
jois-Savossa vieraskielisten osuus on noin 3,5 % ja Pohjois-Karjalassa noin 4,5 %.
(Tilastokeskus 2021.)

15 % kaikista AVI-kyselyyn vastanneista kirjastoista ilmoitti, ettd ne palvelevat asiak-
kaitaan kotimaisten kielten ja englannin lisdksi tarvittaessa myds jollain muulla kielel-
Ia. Itd-Suomen vastaukset talta osin olivat linjassa valtakunnallisen tuloksen kanssa:

18 % kirjastoista ilmoitti palvelevansa asiakkaita myds jollain muulla vieraalla kielella
kuin englannilla.

Itasuomalaisten kirjastojen vastaukset koskien kirjaston moninaisuutta on taysin lin-
jassa valtakunnallisten tulosten kanssa. Joka kolmannessa vastanneessa kirjastossa
henkilokunta vastaa taysin tai edes osittain oman alueen moninaisuutta.

Miten henkilosto yllapitiaa ammattitaitoaan?

Lyhytkestoinen taydennyskoulutus tukee tydssa kehittymista ja luo mahdollisuuksia
uuden oppimiseen niin yksilélle kuin organisaatiolle. Ita-Suomessa taydennyskoulu-
tuksiin osallistutaan valtakunnallista keskiarvoa vahemman.

Ita-Suomessa taydennyskoulutuspdivien maara suhteessa henkilétyévuosiin on koko-
naisuutena kasvanut, mutta se johtuu siitd, ettd Pohjois-Savossa maara on kasvanut
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huomattavasti. Eteld-Savossa ja Pohjois-Karjalassa maara on vahentynyt. Ero valta-
kunnalliseen keskiarvoon on kasvanut verrattuna edelliseen arviointiin. Muutos maa-
kunnittain on esitetty kuviossa 5.10.2.1.

Kuvio 5.10.2.1. Kirjastojen taydennyskoulutuspaivit suhteessa henkilotyo-
vuosiin Itd-Suomessa vuosina 2012 ja 2019
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Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta.

Sanallisissa vastauksissa kirjastot arvioivat osaamisen kehittamisen haasteiksi ajan
puutteen (16 vastausta 27:std) ja heikon motivaation (7/27). Heikko osallistuminen
taydennyskoulutuksiin haastaa kirjastojen kehittymismahdollisuudet. Uusien toiminta-
mallien ja ty6étapojen tuominen kirjastojen arkeen on erittdin tarkeaa jatkuvasti muut-
tuvassa toimintaymparistdssa. Siksi oman osaamisen jatkuva kehittaminen on tarkein
tapa kehittda myds kirjastoa organisaationa. Oli syy osallistumattomuudelle ajan tai
motivaation puute, vaikutukset ovat kirjastolle ovat samat: kirjaston kehittymis- ja
muutoskyvykkyys heikkenevat, ja kirjaston on vaikeampi vastata muuttuviin asiaka-
sodotuksiin ja muista toimintaymparistdsta tuleviin haasteisiin.

Taydennyskoulutusten tavat ovat monimuotoistuneet. Yksi syy tahan kehitykseen ovat
alueelliset kehittdmiskirjastot, joissa osaamisen kehittamista on lahestytty monitahoi-
sesti huomioiden erilaiset tavat oppia seka erilaiset oppimistarpeet. Ita-Suomessa ei
ole suuria maakunnittaisia eroja osaamisen kehittamisen tavoissa. Etela-Savo eroaa
profiililtaan hieman Pohjois-Karjalasta ja Pohjois-Savosta. Etela-Savon kirjastoissa

on hyddynnetty vdhemman mentorointia ja Liboppi-alustaa ja toisaalta hyddynnet-

ty enemman vertaistukea ja -vierailuja sekd muita osaamisen kehittamisen tapoja.
Kuviossa 5.10.2.2 kuvataan erilaisten osaamisen kehittdmisen tapojen hyédyntamista
Ita-Suomen kirjastoissa.
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Kuvio 5.10.2.2 Tavat, joita kirjastot ovat kdyttidneet osaamisen kehittami-
seen perinteisten taydennyskoulutusten lisdaksi

Tavat, joita on kirjasto on kayttdanyt osaamisen
kehittdmiseen perinteisen taydennyskoulutuksen

lisaksi
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Lahde: AVI-kysely 2021.

Muiksi tavoiksi kehittda osaamista kirjastot ovat maininneet muun muassa: oman
kirjaston sisdainen osaamisen jakaminen, tydryhma- ja verkostotydskentelyn seka
hankkeet. Useissa vastauksissa webinaarit nahtiin ei-perinteisena osaamisen kehitta-
misend, vaikka niiden sisaltd on usein yhteneva lasnaoloon perustuviin tdydennyskou-
lutuksiin.

Osaamisen kehittdmisen taysi hyoty saadaan, kun se on suunnitelmallista ja lahtee
kirjaston tarpeista. Vuoden 2012 kyselyssa noin kolmasosa kirjastoista kertoi teh-
neensa osaamiskartoituksen tai osaamistarvearvion. Vuonna 2021 lahes puolet oli
tehnyt kartoituksen, joten niiltd osin edellisessa samasta teemasta tehdyssa arvioin-
nissa toimenpiteeksi esitetty osaamisen kehittamisen suunnitelmallisuus on parantu-
nut huomattavasti. Kuten kuviosta 5.10.2.3 kdy ilmi, Itd-Suomessa osaamiskartoitus-
ten kattavuus on hieman koko maata parempi. Alueella on kuitenkin maakunnittaisia
eroja. Pohjois-Karjalan kirjastoissa vain joka kolmannessa on tehty osaamiskartoitus,
kun Pohjois-Savon kirjastoista yli puolet on sen tehnyt.
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Kuvio 5.10.2.3 Osaamiskartoituksen tehneiden kirjastojen osuus (%)

Osaamiskartoitus tehty, %-osuus
kirjastoista
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Lahde: AVI-kysely 2021.

Koulutussuunnitelma on tehty yli puolessa Ita-Suomen kirjastoista. Osuus jaa hie-
man valtakunnallisesta keskiarvosta. Parannusta vuoteen 2012 on kuitenkin tapah-
tunut, silla silloin koulutussuunnitelma oli noin kolmasosassa kirjastoista. Taulukossa
5.10.2.1 on kuvattu maakunnittain niiden kirjastojen osuus, joissa koulutussuunnitel-
ma on tehty. Taulukossa on lisdksi eroteltu, perustuuko koulutussuunnitelma osaamis-
kartoitukseen vai ei.

Taulukko 5.10.2.1 Koulutussuunnitelman laatiminen Ita-Suomen kirjastoissa

Koulutussuunnitel- kylla, perustuu kylla, ei perustu vhteensa
ma tehty, % osaamistarve- osaamistarve-

kartoitukseen kartoitukseen
Etela-Savo 25,00 37,50 62,50
Pohjois-Karjala 11,11 44,44 55,55
Pohjois-Savo 23,53 29,41 52,94
Ita-Suomen avi 20,59 35,29 55,88
Koko maa 23,46 36,15 59,61

Lahde: AVI-kysely 2021.

Vaikka taydennyskoulutuksen suunnitelmallisuus on parantunut, kannattaa kirjastojen
kiinnittaa siihen edelleen huomiota, koska pienenevien henkildstéresurssien optimaali-
nen hyddyntaminen edellyttda myds osaamisen hallintaa ja suunnittelua.
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Johtaako kunnan kirjastolaitosta henkilo, joka tayt-
taa kirjastolain vaatimukset?

Laadukkaiden kirjastopalvelujen tuottamisen edellytyksena on, etta kirjastolaitosta
johdetaan ja kehitetdaan maaratietoisesti riittdvan johtamisresurssin turvin. Itda-Suomen
tilanne tarkasteltaessa kirjastoa johtavien kelpoisuutta on muuta maata heikompi.

Aikaisemmissa arvioinneissa Ita-Suomen kirjastolaitoksissa on kelpoisia johtajia ollut
yli 80 prosenttia, kun siirtymasaadoksilla kelpoiset on otettu huomioon. Nyt tehdyn
kyselyn mukaan vain 58,8 % kirjastolaitosta johtavista henkildista tayttaa kirjasto-
laissa asetetut vaatimukset. Tulos on huolestuttava etenkin siina valossa, etta vuonna
2017 voimaan astuneessa laissa yleisista kirjastoista patevyysvaatimusta valjennettiin
aikaisemmasta. Taulukossa 5.11.2.1 on kuvattu kelpoisten johtajien maaran kehit-
tyminen 2005-2021. Taulukossa kelpoisiksi on huomioitu myos siirtymasaaddksien
perusteella patevat johtajat.

Taulukko 5.11.2.1 Kelpoisten johtajien maaran kehittyminen
Ita-Suomen kirjastoissa 2005-2021

Johtajat Ita-Suomen avi mmm

Kelpoiset johtajat, % 83,0 85,7 58,8

Lahde: AVI-kyselyt vuosilta 2005, 2012 ja 2021.

Kuvio 5.11.2.1 ajantasaisen lainsaadannon mukaisten kelpoisten johtajien
maaran muutos maakunnittain vuosina 2012 ja 2021

Kirjastolainsaadannon mukainen kelpoisuus kirjastolaitosta
johtavalla henkil6llda maakunnittain 2012 ja 2021
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Lahde: AVI-kysely 2021.
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Valtakunnallisesti tarkasteltuna Ita-Suomen tilanne on heikompi kuin maassa keski-
maarin, vaikka Ita-Suomessa on paljon yhteistydésopimukseen perustuvia seutukir-
jastoja. Koko maassa asetetut kelpoisuusehdot tayttaa 66,54 prosenttia kirjastotoi-
mesta vastaavista henkildistd. Kuviosta 5.11.2.1 nahdaan ajantasaisen lainsaadannon
mukaisten kelpoisten johtajien maaran muutos maakunnittain vuosina 2012 ja 2021.
Kuviossa ei ole huomioitu siirtymasaaddsten mukaista patevyytta vuoden 2012 osalta.

Muutoksen taustalla on lain uudistamisen lisaksi elakditymiskehitys. Vuoden 2013
peruspalvelujen arvioinnissa todettiin, ettd kirjastolaitosten johtajista viidennes ja
korkeakoulutetuista kirjastoammattilaisista neljannes on jaamassa elakkeelle Ita-Suo-
men kirjastoissa vuoteen 2018 mennessa. Vuosina 2020-2021 Ita-Suomen kirjastoi-
hin rekrytoitiin 11 uutta kirjastosta vastaavaa viran- tai toimenhaltijaa. Naista kaksi
hoidettiin kunnan sisaisin tydjarjestelyin. Patevien johtajien puuttumiseen vaikuttaa
myo0s se, ettei alueella ole kirjastoalan koulutusta, minka kautta alalle hakeutuisi hen-
kilostoa.

Millaiset ovat kirjaston johtamiseen tarvittavat voi-
mavarat?

Erilaiset yhdistelmavirat ovat lisdantyneet merkittavasti talla vuosituhannella. Tama
vaikuttaa huomattavasti kirjastojen kaytettavissa olevaan kehittdmispadomaan.

Vuonna 2005 toteutetussa kyselyssa vain neljdsosa kirjastojen johtajista teki muiden
hallintokuntien tehtavia, vuonna 2012 osuus oli jo puolet ja vuonna 2021 kaksi kol-
masosaa. Taulukossa 5.12.2.1 esitetaan muutos, joka on tapahtunut yhdistelmavirois-
sa vuosien 2005 ja 2021 valilla.

Taulukko 5.12.2.1 Yhdistelmavirassa tyoskentelevien osuus Iti-Suomen kir-
jastonjohtajista

Kirjaston johtajan tehtavankuva mmm

Muiden hallintokuntien tehtavia
tekevien osuus johtajista, %

Lahde: AVI-kyselyt vuosilta 2005, 2012 ja 2021.

Lisaksi aika, jonka yhdistelmavirkojen hoitajat kayttavat kirjastoasioiden hoitamiseen,
on vahentynyt. Vuonna 2012 he kayttivat keskimaarin 75 % tydajastaan kirjastoteh-
tavien hoitoon. Vuonna 2021 vain yksi kyselyyn vastannut yhdistelmavirkaa hoitava
kirjastotoimesta vastaava ilmoitti kayttavansa yli 80 % kirjastoasioiden hoitoon. Noin
kolmasosa kirjastotoimesta vastaavista ilmoitti kayttavansa alle 40 % tybajasta kirjas-
totehtaviin.

Ita-Suomen tilanne on heikko yhdistelmavirkojen osalta suhteessa valtakunnalliseen
tasoon. Valtakunnallisesti yhdistelmaviroissa on noin 45 % kirjastoista vastaavista
henkildista. Valtakunnallisesti 21,5 % yhdistelmaviroissa olevista kayttaa alle 40 %
tydajasta kirjastotehtaviin. Erityisen suureksi ero muodostuu ryhmassa, jossa kirjas-
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toasioiden hoitamiseen kaytetaan alle 20 % ty6ajasta. Itd-Suomessa tallaisia kirjas-
toista vastaavia viranhaltijoita on 17,65 %, kun valtakunnallinen luku on 11,54 %.
Kuviossa 5.12.2.1 on esitetty kirjastotoimea johtavan henkilén ty6ajan kaytté maa-
kunnittain.

Kuvio 5.12.2.1 Kirjastotointa johtavilla muiden toimialojen tehtavia 2021

Kirjastotoimea johtavan tehtaviin
kuuluu muiden toimialojen tehtavia
arviolta

Yli 80 %
Enintdén 80 %
Enintdén 60 %
Enintdén 40 %

Enintdéan 20 %

Tehtdvakuvaan ei kuulu muiden toimialojen
tehtdvid

II‘ "H\l!
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mEteld-Savo mPohjois-Karjala mPohjois-Savo mItd-Suomen avi mKoko maa

Lahde: AVI-kysely 2021.

Kirjastojen asiantunteva johtaminen tulisi nahda resurssien tehokkaana hyédyntami-
sena. Kehittaminen maksaa itsensa takaisin, mutta se vaatii panostuksina aikaa ja
osaamista. Lisdksi kirjastoa johtavan henkilén tulee olla mukana kaupungin kehitta-
misrakenteissa ja -verkostoissa.

Kuka vastaa kirjaston kehittamisesta ja paivittiaises-
ta toiminnasta?

Yhdistelmavirkojen suuri maara on johtanut kirjastoissa myds siihen tilanteeseen,
ettd kirjastotoimesta vastaavalla henkil6lla ei ole aikaa tai osaamista johtaa kirjaston
kehittamista. Vuonna 2013 toteutetussa kyselyssa lahtbkohtana oli, ettd suurin asian-
tuntemus kirjaston asioista on kirjastossa, eika silloin katsottu aiheelliseksi kysya,
missa kirjastoa koskevat paatokset tehdaan.

Vuonna 2021 tata kysyttiin, koska naytti sille, etta erilaiset virkajarjestelyt kunnissa
olivat yleistyneet. Kyselyvastausten perusteella noin kolmessa neljasta itdsuomalai-
sesta kirjastosta paatantdvaltaa kayttaa paatoiminen tai osa-aikainen kirjaston viran-
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haltija. Tama tarkoittaa, ettd joka neljannessa kirjastossa asioista paattaa kirjaston
ulkopuolinen viranhaltija. Tama voi olla signaali siitd, ettd vastuu kirjaston toiminnas-
ta on siirtymassa kirjaston ulkopuolelle. Vaarana paatoksenteon etaantymisessa on
se, ettei paatoksissa huomioida kirjaston asiakkaiden tarpeita tai tunneta riittavasti
kirjaston tehtavia ja resursseja.

Kyselyssa halutiin vield tarkastella erikseen kirjaston kehittamisen paatdsvaltaa ja pai-
vittaisen toiminnan johtamisesta.

Valtakunnallisesti kirjastojen kehittamisesta vastaa yli 80 prosentissa kirjastoista
paatoiminen kirjaston viranhaltija. Ita-Suomen maakunnissa vaihtelu taman osalta

on suurta, kuten taulukko 5.13.2.1 osoittaa. Etela-Savossa vain puolessa kirjastoista
kehittamisesta vastaa paatoiminen kirjaston viranhaltija. Pohjois-Karjalassa liki 90 %
kirjastoista kehittamisvastuu on kirjaston paatoimisella viranhaltijalla. Pohjois-Savossa
nain on kolmessa neljasta kirjastosta.

Taulukko 5.13.2.1 Vastuu kirjastojen kehittamisesta Ita-Suomessa

Kuka vastaa kirjaston kehittd- | Etela- | Pohjois- | Pohjois- | Itd-Suo- | Koko
misesta? Savo | Karjala Savo men avi | maa

Paatoiminen kirjaston viran- 50,00 88,89 76,47 73,53 80,84
haltija, %

Paatoiminen, muu kuin kirjaston 12,50 0,00 0,00 2,94 4,60
viranhaltija, %

Osa-aikainen kirjaston viran- 12,50 0,00 11,76 8,82 3,07
haltija, %

Osa-aikainen, muu kuin kirjaston 0,00 0,00 0,00 0,00 0,38
viranhaltija, %

Viranhaltija, jonka tydpanos 0,00 0,00 0,00 0,00 3,07
ostetaan toiselta kunnalta, %

Muu kunnan viranhaltija, jolla ei 0,00 0,00 0,00 0,00 0,77
ole kirjastoalan koulutusta, %

Muu, kuka?, % 25,00 11,11 11,76 14,71 7,28

Lahde: AVI-kysely 2021.

Paivittdisen toiminnan osalta vastuu jakautuu samoin kuin kehittdmisvastuu. Isommis-
sa kirjastoissa paivittaisjohtamisen vastuuta on jaettu useammille henkiléille.

Kirjastossa tyoskenteleva henkild valmistelee budjettiesityksen lautakunnalle noin
80 %:ssa kirjastoista. Samoin budjetin toimeenpanosta vastaa noin 80 prosentissa
kirjastossa tyoskentelevat. Budjetin seurannan tekee 90 %:ssa kirjastoista kirjaston
henkildkunta.
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Arviointiryhma

Kirjastotoimen ylitarkastaja Virpi Launonen, puhelin +358 295 016 845, virpi.launo-
nen@avi.fi

Suunnittelija Miikka Metsola, puhelin +358 295 016 046, miikka.metsola@avi.fi

Tietolahteet
Laki yleisista kirjastoista 1492/2016 https://www.finlex.fi/fi/laki/al-
kup/2016/20161492

Hallituksen esitys laista yleisista kirjastoista HE 238/2016 https://www.edus-kunta.fi/
FI/vaski/KasittelytiedotValtiopaivaasia/Sivut/HE 238+2016.aspx

Kysely yleisille kirjastoille, marraskuu 2021, vastausprosentti 95

Kysely yleisille kirjastoille, marraskuu 2012, vastausprosentti 100

Tietojarjestelmat:

e Suomen yleisten kirjastojen tilastot

o https://tilastot.kirjastot.fi/

o Tilastokeskus, vaestorakenne
e Tutki hallintoa -sivusto https://www.tutkihallintoa.fi/kunnat/

Muut:

e KEVA, tilastot ja ennusteet
https://www.keva.fi/tama-on-keva/tilastot-ja-ennus-teet/

e KEVA, Kuntien tyévoimaennuste 2030 https://www.keva.fi/uutiset-ja-artikkelit/

kuntien-tyovoimaennuste-2030-hoitajissa-sosiaalityontekijoissa-ja-lastentarhan-
opettajissa-suurin-osaajapula-nyt-ja-tulevaisuudessa/

e Kirjastotoimen henkiléstéresurssien maaran ja laadun kehitys, Aluehallintovi-
ras-tojen keskeiset arviot peruspalvelujen tilasta 2013

e Tyon murros 2021 tulokset, Kunta- ja hyvinvointialuetyénantajat KT 2021.

¢ Yleisten kirjastojen laatusuositus,
Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2010:20.

Kuvat ja taulukot

Kuviot

e Kuvio 5.4.2.1 Vaest6 ikaluokittain 2012 ja 2019 Ita-Suomen maakunnissa

e Kuvio 5.4.2.2 Vaest6 paadasiallisen toiminnan mukaan Ita-Suomen maakunnissa
e Kuvio 5.4.2.3 Vaeston koulutusaste Ita-Suomen maakunnissa

e Kuvio 5.4.2.4 Aukiolotuntien muutos maakunnittain 2012 ja 2019
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Johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset

Johtopadatokset

Valtakunnallisessa raportissa sivulla 12

Toimenpide-ehdotukset

Valtakunnallisessa raportissa sivulla 12

Arviointiasetelma

Arviointiasetelma vain valtakunnallisessa osiossa,
katso sivu 13

Johdanto

Johdantoteksti vain valtakunnallisessa osiossa,
katso sivu 14

Lahitulevaisuuden niakymat

Sote-uudistus muuttaa kuntien tehtdvia ja hallinnollisia rakenteita. Hyvin toteutettuna
kuntien uudet toimintamallit hyédyntavat toimialojen yhteisty6ta ja varmistavat re-
surssia myos kehittamiseen. Huonosti toteutettuina hallinnolliset uudistukset keskitta-
vat vain johtamista, eika aitoa hyotya arjen tyon tasolle synny.

Pienten Lapin kuntien osalta huolena on, etteivat resurssit riita kirjastopalvelujen ke-
hittdmiseen. Kirjastot tekevat paljon yhteisty6ta arjen kaytantéjen tasolla, ja téman
yhteistydn toivoisi lisdantyvan myos kehittdmistyossa.

Kirjastoista elakdityy paljon tyévoimaa lahivuosina. Henkildstomaaraa ei ole enaa va-
raa vahentaa, joten paikat tulisi tayttda. Rekrytointien osaamistarpeissa tulisi huomi-
oida ja ennakoida kirjastopalvelujen muutostarpeet.

Koronapandemian ja Ukrainan sodan mydta on huomattu kirjastojen merkitys henki-
sessa kriisinkestavyydessa. Taman roolin vahvistaminen tulee huomioida lahitulevai-
suudessa kuntien valmiustydssa.

Toimintaymparisto

Lapin maakunnan vakiluku oli vuoden 2021 lopussa 176 494 (Taulukko 5.4.3.1). Alle
5 000 asukkaan kuntia on 13/21. 5 000 - 10 000 asukkaan kuntia on viisi. Kaksi kun-
taa on noin 20 000 asukkaan tuntumassa, ja Rovaniemi ylivoimaisesti vakirikkain yli
60 000 asukkaalla. Vaestéennuste on maakunnassa viidessa kunnassa kasvava. Vaes-
ton ikaantyminen koskee kaikkia kuntia.
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Taulukko 5.4.3.1 Lapin kuntien vakiluku vuonna 2021

Vdesto 31.12.2021,
Lapin maakunta

Enontekid 1789
Inari 7 008
Kemi 19 982
Kemijarvi 7 105
Keminmaa 7 904
Kittila 6 523
Kolari 3989
Muonio 2 321
Pelkosenniemi 924
Pello 3 296
Posio 3 066
Ranua 3670
Rovaniemi 64 180
Salla 3416
Savukoski 1 009
Simo 2 904
Sodankyla 8 187
Tervola 2 882
Tornio 21 333
Utsjoki 1176
Ylitornio 3 830
Yhteensa 176 494

Lapissa toimii kaksi seutukirjastoa. Sompion kirjastoon kuuluvat Pelkosenniemen,
Savukosken ja Sodankylan kirjastot. Tornionlaakson kirjastoon kuuluvat Pellon ja Yli-
tornion kirjastot. Hallinnollisia kirjastoja on siis 18, ja kuntia 21. Kaikki Lapin yleiset
kirjastot kuuluvat Lapin kirjasto -kimppaan, joka jakaa yhteisen aineisto- ja lainaus-
jarjestelman, seka muita palveluja.

Tiivistelma

Henkilétydvuosien kokonaismaara on vahentynyt Lapin kirjastoissa ldhes 10 prosent-
tia vuosien 2012 ja 2019 valilla. Suhteellinen vahentyminen on suurempi kuin maassa
keskimaarin. Kahdessa kolmasosassa Lapin kirjastoista on laskennallisesti riittavasti
henkilékuntaa. Koska useissa kirjastoissa hoidetaan myds kirjaston ulkopuolisia tehta-
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via, resurssit ovat kokonaisuutena arvioiden melko niukat. Joissakin kirjastoissa hen-
kilostomaara alkaa olla kriittisen alhainen.

Lapin kirjastoissa on jatetty useammin vapautuvia tehtdvia tayttamatta tayttélupame-
nettelyn vuoksi kuin maassa keskimaarin. Lahes joka kolmas kunta ilmoitti tayttamat-
ta jattamisesta.

Lapin kirjastoissa tarkastellaan rekrytoinnin yhteydessa hieman koko maata paremmin
osaamistarpeita tulevaisuudessa, kirjastolain vaatimuksia ja kielitaitoa.

Korkeakoulutetun henkiléstén osuus on kasvanut Lapin kirjastoissa. Korkeakoulutettu-
jen osuuden kasvu on enimmakseen seurausta muun kuin korkeakoulutuksen saaneen
henkilostén vahenemisesta.

Lapin kirjastoissa on riittavasti osaamista perinteiseen kokoelmaty6hon. Selvia osaa-
misvajeita on lukemisen ja kirjallisuuden edistamisessa, tilojen tarjonnassa ja moni-
puolisen lukutaidon edistamisessa seka erityisesti yhteiskunnallisen ja kulttuurisen
vuoropuhelun edistamisessa.

Yleisten kirjastojen tilastotietokannan mukaan osallistuminen taydennyskoulutuksiin
on laskenut Lapissa. AVI-kyselyn mukaan vuonna 2021 Lapin kirjastojen henkildkun-
nasta keskimaarin 88 prosenttia osallistui taydennyskoulutuksiin.

Osaamiskartoitus on yleistynyt Lapissa, mutta kartoitusta ei hyddynneta koulutus-
suunnitelmassa kaikissa kirjastoissa.

Kelpoisten johtajien maara on Lapissa vahentynyt 83 %:sta 59 %:iin vuosien 2013 ja
2021 valilla. Kehitys on hyvin valitettava, koska Lapin enimmakseen pienissa kirjas-
toissa johtamisen tulisi olla kiintea osa kirjaston palvelujen kokonaisvaltaista kehitta-
mista.

Lapin kuntien kirjastoissa paatantavaltaa kayttaa 76 %:ssa paatoiminen kirjaston vi-
ranhaltija. Kirjastotoimea johtavista henkilésta Lapissa vajaa puolet toimii myds mui-
den kuin kirjastotoimen tehtavissa. Kunnan kirjastolaitosta johtavista henkilosta 71
prosenttia osallistuu johtamistehtdvien lisaksi saanndllisesti asiakaspalveluun.

Taloudellinen vastuu Lapin kirjastoissa on padasiassa kirjastossa tydskentelevalla vi-
ranhaltijalla. Erityinen poikkeus on budjettiesityksen valmistelu, jonka tekee reilussa
kolmanneksessa kirjastoja muualla kuin kirjastossa tydskenteleva viranhaltija. Kirjas-
ton paivittaisesta johtamisesta vastaa lahes 90 %:ssa kirjastoja paatoiminen kirjaston
viranhaltija.

Kirjastojen johtamisresursseja tulisi vahvistaa. Henkiléstomaaraa ei ole varaa enaa
vahentaa, jotta kirjastot voivat tuottaa lakisaateiset palvelut. Osaamisen kehittami-
sessa ja rekrytoinneissa tulisi vahvistaa tietopohjaista johtamista ja paatdksentekoa.

Aineistona kaytettyyn yleisille kirjastoille syksylld 2021 tehtyyn kyselyyn vastasivat
muut Lapin kirjastot paitsi Utsjoki.
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Onko kirjastoissa riittavasti henkilokuntaa?

Laskennallisesti suurimmassa osassa Lapin kirjastoja on riittavasti henkilékuntaa.
Kaytannossa henkildstd tekee osittain kirjastotoimen ulkopuolisia tehtavia, eika henki-
[6st6a ole riittavasti kirjaston lakisaateisiin tehtaviin.

Palvelutavoitteeseen 0,8 henkildtyévuotta (htv) tuhatta asukasta kohden ylsi Lapin
kirjastoista kaksi kolmasosaa. Tosin monissa Lapin kirjastoissa tehdaan myds muita,
kirjastolain ulkopuolisia, kunnan tai viranomaisten tehtavia, jolloin 0,8 htv/1000 asu-
kasta ei ole riittava.

Kuviossa 5.6.3.1 nakyy Lapin kirjastojen oma arvio henkildkunnan riittavyydesta Kir-
jastolaissa mainittujen tehtavien hoitamiseen. Parhaiten henkildstén arvioidaan riit-
tavan perinteisiin kokoelmatehtaviin. Vahiten henkilékuntaa riittda yhteiskunnallisen
ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamiseen. Lukemisen edistdmiseen vain noin puolet
kirjastoista arvioi henkiléstén maaran riittdvaksi. Tahan tulisi kirjastoissa kiinnittaa
huomiota, ja tyon painopistetta tulisi siirtda lukemisen edistamistyéhdn. Myds moni-
puolisen lukutaidon ohjaus seka yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edis-
taminen ovat yha tarkeammiksi kayvia tehtavia, joiden resurssointia tulisi parantaa.
Nama tarpeet nousivat esiin AVlen tekemassa Kirjasto demokratian edistajana -vaes-
tokyselyssa syksylla 2021.

Kuvio 5.6.3.1 Kirjastojen oma arvio henkiloston maaran riittavyydesta
kirjastolaissa maariteltyjen tehtdavien hoitamisessa 2021

Kirjastojen oma arvio henkiloston maaran riittavyydesta
kirjastolaissa maariteltyjen tehtavien hoitamisessa 2021

0 20 40 60 80 100
Vipias moripuolistajauudstaaa kokoeinaa |
Tarjota pésy aineistoinin, tietoonja kuttwurisisaltsinin || | | T ::
Tarjotatiloja oppimiseen, harrastamiseen, tydskentelyyn ja
kansal aistoi mintaan ‘_ 71 B ME3rE on riittav
Edistad luke mista ja kirjallisuutta ‘_ 53
Tarjotatietopalvelua, ohjaustajatukea tiedonhankintaan ja ‘_
kaytto on seka monipuoliseen |ukut aitoon 53

Edistad yhteiskunnallistaja kult tuurista vuor op uhe lua ‘_ 41

AVI-alueittain tarkasteltuna Lapissa kirjastohenkil6ésté on vanhempaa kuin muualla
Suomessa. Kevan tilaston mukaan nykyisesta kirjastohenkiléstésta Lapissa eldkoityy
36 prosenttia vuosien 2021-2030 aikana. Tama tuo mukanaan paineita, saadaanko
toimet ja virat taytettyd, seka millaisella osaamisella varustettua henkilékuntaa rekry-
toidaan.
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Sote-uudistuksen myodta vuonna 2023 kuntien tehtavakenttd muuttuu, mika saattaa
heijastua rekrytointeihin koko kuntakentalld. Pienissa kunnissa todennakdisesti katso-
taan rekrytointitarpeita koko sivistys-, kulttuuri- ja vapaa-aikatoimen nakdkulmasta.

Kirjastoihin on kohdistunut jonkin verran paineita palkata muilta hallintokunnilta siir-
rettavia tydntekijoitda. Tama ei valttamatta edista kirjastolain edellyttdmien tehtavien
tasapuolista hoitamista, koska rekrytointeja ei tehda osaamistarpeista kasin. Rekry-
toinneissa tulisi laajasti miettia, mita osaamista kirjastossa tarvitaan.

Lapissa ei ole koskaan ollut kirjastoalan vakituista koulutusta, joten erityisesti kirjas-
tovirkailijoita on koulutettu paljon oppisopimuksella. Tama on joissakin tapauksissa
johtanut hyvin kapeisiin toimenkuviin, joista on pidetty kiinni, vaikka kirjaston lakisaa-
teiset tehtavat ovat muuttuneet. Suurin osa lahivuosina elakoityvista on muita kuin
korkeakoulutettuja henkil6ita.

Millaisia muutoksia henkilostoresursseissa on ta-
pahtunut vuodesta 2012 vuoteen 2019?

Henkilotyévuosien kokonaismaara on vahentynyt Lapin kirjastoissa suhteellisesti
enemman kuin koko maassa keskimaarin.

Henkildtydvuosien kokonaismaara on vahentynyt Lapin kirjastoissa lahes 10 prosenttia
vuosien 2012 ja 2019 valilla. Suhteellinen maara on suurempi kuin koko maassa kes-
kimaarin. Lahes kaikissa Lapin kirjastoissa henkiléstd on vahentynyt.

Asukasta kohden kirjastoissa oli henkilékuntaa keskimaarin 0,88 vuonna 2012. Vuon-
na 2019 vastaava luku oli 0,82. Vaihteluvali vuonna 2019 oli 0,61 - 2,30. Vuoden
2019 jalkeen kyseinen suhdeluku on edelleen laskenut, ja on kriittisen alhainen jo
esimerkiksi Kemissa 0,54.

Miten kunta toimii, kun kirjastossa vapautuu
tyopaikka?

Lapin kirjastoissa avautuvien tehtavien tayttéluvan saanti on hankalampaa kuin maas-
sa keskimaarin. Rekrytoitaessa osaamistarpeita tarkastellaan kohtuullisen kattavasti.

Lapin kirjastoissa on jatetty useammin vapautuvia tehtavia tayttamatta tayttélupame-
nettelyn vuoksi kuin maassa keskimaarin. Lahes joka kolmas kunta ilmoitti tayttamat-
ta jattamisesta. Lahes viidennes ei osannut vastata, onko nain kaynyt omassa kirjas-
tossa.

Lapin kirjastoissa tarkastellaan rekrytoinnin yhteydessa hieman koko maata paremmin
osaamistarpeita tulevaisuudessa, kirjastolain vaatimuksia ja kielitaitoa (kuvio 5.8.3.1).
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Kuvio 5.8.3.1 Rekrytoinnin yhteydessa tarkastateltuja osaamistarpeita
Lapin kirjastoissa

Rekrytoinnin yhteydessa on tarkasteltu
% 10% 20% 30% 40,% 50,% 60,% 70,% 80,% 90,% 100,%
Toimen pétevyysvaatimuksia I 36, 7%
Kirjaston osaamistarpeita kokonaisuu ten a... [ RN R 36,7%
Kirjasto lain vaatimuksia | R  36,7%
Kirjaston osaamistarpeita kokonaisuutenatalld hetkelsd | 0%
Tehtéavankuvan muutoksia [ NN /3,3%
Tehtavissa tarvittavaa kielitaitoa | 33,3%
Hallintokuntien yhteisen henkilokunnan mahdollisuutta [l 6,7%

Ei mitddn edelld mainituista = Q9

Onko kirjaston henkilostolla riittiva koulutus ja
ammattitaito?

Lapin kirjastojen henkiléstén koulutustaso on hyva. Sen sijaan osaaminen ei vastaa
taysin kirjastolain (1492/2016) vaatimuksia.

Kuvion 5.9.1. mukaan korkeakoulutetun henkiléstén osuus on kasvanut Lapin kirjas-
toissa. Korkeakoulutettujen osuuden kasvu on enimmakseen seurausta muun kuin
korkeakoulutuksen saaneen henkildston vahenemisesta.

Kirjastoammatillisen henkiléstén osuus oli 83,9 prosenttia vuonna 2012, ja 89,5 pro-
senttia vuonna 2019. Henkiloéston maara on kokonaisuudessaan vahentynyt.

Kuvio 5.9.4.1 Kirjastojen oma arvio henkiloston osaamisen riittavyydesta kir-
jastolaissa mainittujen tehtdavien hoitamisessa Lapissa 2021.

Kirjastojen oma arvio henkiléston osaamisen riittavyydesta
kirjastolaissa maariteltyjen tehtavien hoitamisessa 2021

0 20 40 60 80 100

Yllapitaa monipu olista ja uudistuvaa kokoelmaa [N 100

Tarjota paasy aineistoihin, tietoon ja
kulttuurisisaltoihin

I o4

Tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon
hankintaan ja kdyttéo n sekd monipuoliseen...

Edistaa lukemista ja kifallisuutta M 76
Tarjota tiloja op pimiseen, harrastamiseen, [ 76

tyd skentelyyn ja kansalaistoimintaan

I 82

B Osaaminenon riittava

Edistdd yhteisku nnallista ja kulttuurista
vuoropuhelua

I 24
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Lapin kirjastoissa on riittavasti osaamista perinteiseen kokoelmatyéhén (kuvio
5.9.4.1). Selvid osaamisvajeita on lukemisen ja kirjallisuuden edistamisessa, tilojen
tarjonnassa ja monipuolisen lukutaidon edistémisessa seka erityisesti yhteiskunnal-
lisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamisessa. Tama on seurausta siita, etta lain
muuttuessa osaamista ei ole paivitetty uuden lain tehtavia vastaaviksi. Laki on ollut
voimassa reilut viisi vuotta.

Lapin kirjastoista yli 60 prosenttia tydllistaa osatydkykyisia kirjaston ulkopuolelta, jois-
ta 70 prosenttia on muita kuin kunnan sisaisia ty6jarjestelyja. Valtakunnallisesti osa-
tyokykyisia tyollistaa joka toinen kirjasto.

Kahdessa kirjastossa on rekrytoitu kunnan toimialojen yhteisia tyontekijoita.

Lapin kirjastot muodostavat yhteisen kirjastokimpan. Kirjastonjohtajilta kysyttiin,
onko kirjastokimpalla yhteisia tyontekijoita. 29 % vastasi kylla, 65 % ei, ja 6 % ei
osannut vastata. Avoimissa vastauksissa yhteisiksi tydntekijoiksi nimettiin mm. Lapin
alueellista erikoistumistehtavaa hoitavat henkilét, joiden palkan maksaa opetus- ja
kulttuuriministerid. Alueellista kehittamistehtavaa ei ole kuitenkaan asetettu tietojar-
jestelman ymparille muodostuneen kimpan rakenteita varten, vaan alueen kirjasto-
henkiléstén osaamisen kehittdmiseen.

Kirjastojen henkildkunnan moninaisuutta hahmoteltiin AVI-kyselyssa henkilokunnan
kielitaidon kartoituksella ja silla, kuinka hyvin henkilékunta vastaa kirjaston toimin-
taympariston moninaisuutta. Neljannes Lapin vastaajista ei osannut vastata henkil6-
kunnan moninaisuuteen, ja vajaa viidennes vastasi henkiléstéon vastaavan toimintaym-
paristdn moninaisuutta. Suomen kielen lisdksi asiakkaita palvellaan englanniksi (82
%), Ruotsiksi (65 %) ja muutamissa kirjastoissa saameksi.

Miten henkilosto yllapitiaa ammattitaitoaan?

Taydennyskoulutuksiin osallistuminen on vahentynyt. Osaamisen johtaminen on epa-
johdonmukaista.

Yleisten kirjastojen tilastotietokannan mukaan osallistuminen taydennyskoulutuksiin
on laskenut Lapissa. Vuonna 2012 kirjastolainen osallistui vuodessa koulutuksiin 6,01
tyopaivaa ja vuonna 2019 3,56 tydpaivaa. Trendi menee valtakunnalliseen verrattuna
vastapaivaan.

AVI-kyselyn mukaan vuonna 2021 Lapin kirjastojen henkilékunnasta keskimaarin 88
% osallistui taydennyskoulutuksiin. Osallistumisesta tadydennyskoulutukseen paattaa
useimmiten kirjastossa tydskenteleva esihenkild (65 %) ja toissijaisesti tydntekija itse
(17 %).

Perinteisen taydennyskoulutuksen lisaksi suosituksi kouluttautumismuodoksi on muo-
toutunut kirjastojen yhteinen verkko-oppimisalusta Liboppi, jota 94 % kirjastoista il-
moittaa hyddyntaneensa. Vertaistukeen ja -vierailuihin on tarttunut 65 % kirjastoista,
mentorointiin 29 % ja tydnkiertoon 8 %.

Osaamiskartoitus on yleistynyt Lapissa, silld vuonna 2013 se oli tehty vain vajaassa
kolmanosassa kirjastoja, kun vuoden 2021 kyselyssa 94 % ilmoitti sen tehdyksi vii-
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den vuoden sisalla. Samoin kolmannes laati koulutussuunnitelmia edellisen selvityk-
sen aikaan vuonna 2013, mutta vuonna 2021 suunnitelman ilmoitti laatineensa 70 %.
Naista kuitenkin puolet ilmoitti, ettei koulutussuunnitelma perustu osaamistarvekar-
toitukseen. Osaamisen johtamisessa on siis varaa kehittdaa systemaattisuutta, jotta
vaikuttavuus paranisi.

Johtaako kunnan kirjastolaitosta henkilo, joka
tayttaa kirjastolain vaatimukset?

Kelpoisten johtajien maara on laskenut Lapissa. Vuonna 2021 kirjastolain mukaan kel-
poisia johtajia oli 59 % kirjastoista.

Vuonna 2013 Lapin kirjastojen johtajista 83 prosenttia oli silloisen kirjastoasetuksen
mukaan kelpoisia tehtavaan. Vuonna 2021 kirjastolain mukaan kelpoisia oli 59 %.
Tama joukko tayttaa kaikki kirjastolain vaatimukset: soveltuva ylempi korkeakoulutut-
kinto, johtamistaito seka hyva perehtyneisyys kirjaston tehtaviin ja toimintaan.

Johtamistaito puuttuu 12 %:Ita, hyva perehtyneisyys kirjastoalaan 11 %:Ita ja johta-
mistaito ja kirjastoalan tuntemus 6 %:Ita. Mitaan kirjastolain johtamisedellytyksia ei
tayta 12 %.

Kehitys on hyvin valitettava, koska Lapin enimmakseen pienissa kirjastoissa johtami-
sen tulisi olla kiinted osa kirjaston palvelujen kokonaisvaltaista kehittamista.

Millaiset ovat kirjaston johtamiseen tarvittavat
voimavarat?

Kirjaston johtamiseen tarvittavat voimavarat ovat niukat.

Lapin kuntien kirjastoissa paatantavaltaa kayttaa 76 %:ssa paatoiminen kirjaston vi-
ranhaltija. Muut paatantavaltaa kayttavat ovat

e paatoiminen muu kuin kirjaston viranhaltija (6 %),

e osa-aikainen kirjaston viranhaltija (6 %),

e muu kunnan viranhaltija, jolla ei ole kirjastoalan koulutusta (6 %) ja
e joku muu (6 %).

Kirjastotoimea johtavista henkil6sta Lapissa vajaa puolet toimii myds muiden kuin
kirjastotoimen tehtavissa (kuvio 5.12.3.1). Jos kirjastotoimea johtavalla on muiden
alojen tehtavia, niita on tyypillisimmin yli puolet tehtavista. Ostopalvelujohtajia Lapin
kirjastoissa ei talla hetkella ole.
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Kuvio 5.12.3.1 Kirjastotoimen johtavan tehtaviin kuuluvien muiden
toimialojen tehtdvien osuus Lapissa 2021.

Kirjastotoimea johtavan tehtaviin kuuluu muiden
toimialojen tehtavia arviolta

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tehtavakuvaan ei kuulu muidentoimialojen
|

tehtavia

Enintaan20% [l 6%
Enintdéan40% [ 6%
Enintdan60% M 11%
Enintdaan80% [ 12%

vigow [l 6%

Kunnan kirjastolaitosta johtavista henkiléstd 71 % osallistuu johtamistehtavien lisak-
si saanndllisesti asiakaspalveluun. Eli osa johtajista tekee oman johtamisensa lisaksi
muiden toimialojen tehtavia ja osallistuu vield kirjaston perustehtdvien hoitoon. Tassa
voi olla yksi syy, miksei Lapin kirjastoista haeta juurikaan valtionavustuksia kirjaston
kehittamiseen: siihen ei yksinkertaisesti ole resursseja. Yksi johtamisen keskeisista
tehtavista, kehittaminen, karsii liiallisten tehtavien vuoksi.

Kuka vastaa kirjaston kehittamisesta ja paivittai-
sesta toiminnasta?

Kirjaston paivittaisestd johtamisesta vastaa lahes 90 %:ssa kirjastoja paatoiminen
kirjaston viranhaltija.

Taloudellinen vastuu Lapin kirjastoissa on paaasiassa kirjastossa tydskentelevalla vi-
ranhaltijalla. Erityinen poikkeus on budjettiesityksen valmistelu, jonka tekee reilussa
kolmanneksessa kirjastoja muualla kuin kirjastossa tydskenteleva viranhaltija.

Kirjaston paivittaisesta johtamisesta vastaa lahes 90 %:ssa kirjastoja paatoiminen
kirjaston viranhaltija. Kahdessa kirjastossa tilanne on toisin. Muualla kuin kirjastossa
tydskenteleva viranhaltija vastaa paivittdisestd johtamisesta yhdessa kirjastossa, ja
kirjastossa tydskenteleva toimenhaltija yhdessa. Kirjaston kehittamisen johtamisen
osalta tilanne on lahes sama.
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Johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset

Johtopadatokset

Kirjastolain kelpoisuusvaatimusten valjennysten myoéta kirjastoissa on kelpoisia johta-
jia entista vahemman.

Kirjastojen johtaminen on hajautunut, jolloin vastuu kirjastojen todellisesta johtami-
sesta ja kehittamisesta on usein epaselvaa. Tama vaikeuttaa kirjastolain toteuttamista
ja kirjaston voimavarojen tehokasta kayttoa.

Kirjastoilla on vaikeuksia hoitaa lakisdateiset tehtavansa, jos ammattitaitoista henkilo-
kuntaa ei palkata poistuvien tilalle tai avoimiin paikkoihin ei saada patevia hakijoita.

Kirjastojen henkildstdén hyva pohjakoulutus ja ammattitaito riittavat kirjaston perintei-
siin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan.

Osaamisen kehittaminen kirjastossa on jarjestelmallisempad kuin aikaisemmin, mutta
hankittu uusi osaaminen ei aina muuta vanhentuneita toimintatapoja.

Toimenpide-ehdotukset
Kunta palkkaa kirjastoa johtamaan henkilén, jolla on kirjastolain mukainen kelpoisuus.

Jotta kirjastoon sijoitettavat voimavarat saadaan tehokkaaseen kayttéon, kunta maa-
rittelee kirjaston johtajan vallan ja vastuun selkeasti seka allokoi hdnelle aikaa johtaa
ja kehittaa kirjaston toimintaa kirjastolain mukaisesti.

Kunta varautuu uhkaavaan tyévoimapulaan siten, ettd se arvioi laaja-alaisesti, enna-
koiden ja synergiat huomioiden henkiléstén osaamisvalmiudet palvelutuotannossa.
Rekrytoinnit perustuvat tédhan arviointiin.

Kirjaston johto maarittelee ja suunnittelee yhteistydssa henkildstén kanssa tarvittavan
osaamisen.

Kunta mahdollistaa kirjastojen henkilékunnalle osaamisen kehittamisen. Kirjaston
johto varmistaa sen, etta henkildstoé voi hyddyntaa uusia tietojaan ja taitojaan kirjas-
ton toiminnan ja palvelujen kehittamisessa. Alueellista kehittamistehtavaa hoitavat
kirjastot ja Aluehallintovirastot huomioivat koulutuksissaan kirjastolaissa maaritellyt
kirjaston tehtavat.

Arviointiasetelma

Arviointiasetelma vain valtakunnallisessa osiossa,
katso sivu 13

Johdanto

Johdantoteksti vain valtakunnallisessa osiossa,
katso sivu 14
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Lahitulevaisuuden nikymat

Kun kunnista siirretdaan tehtavia hyvinvointialueille, niin tarvitaan uutta ja tuoretta
nakemysta siita, miten jaljelle jaaneet tehtavat suunnitellaan ja tehdaan synergisesti
ja muutoksia ennakoiden. Kirjastojen ammattimainen johtaminen ja kehittaminen ver-
kostomaisesti osana kunnassa tehtdavaa hyvinvointitydta on entistakin tarkeampaa.

On todennakodista, etta ennakoivissa kunnissa kirjastot tekevat entistd enemman yh-
teistydta sopimuspohjaisesti seka toimiala- etta kuntarajat ylittden. Tama edellyttas,
etta toimijat sopivat myds kustannusten ja voimavarojen jaosta.

Selvat sopimukset selkeyttavat tydnjakoa myds kirjastokimpoissa. Kirjastoilla on mah-
dollisuus palkata yhteisia tydntekijoita.

Kansallisen lukutaitostrategian 2030 toimenpide-ehdotuksissa nostetaan esiin ammat-
titaitoisesti tuotetut kirjastopalvelut ja niiden ty6 lukutaidon edistamishankkeissa. Kir-
jastoammatillinen kehitystyd edellyttda suunnitelmallisuutta ja sopimuspohjaisuutta.
Kirjastoammattilaiset, varhaiskasvatuksen ja koulutuksen ammattilaiset seka neuvolat
ja perheet tekevat yhteistydta. Kirjastotydntekijat ovat asiantuntijoita lukutaitotydssa.
Heidéan on myos ymmarrettava kohderyhmien tarpeet.

Toimintaymparisto

Kirjastopalvelut ovat kaikenikdisten kuntalaisten peruspalveluja. Kirjastojen kokoelmat
muodostuvat seka painetuista ettd verkossa julkaistuista tai jaettavista aineistoista.
Kirjastojen tavoitteena on edistda vaestdén yhdenvertaisia mahdollisuuksia sivistykseen
ja kulttuuriin, edistaa tiedon saatavuutta ja kayttoéa, lukemiskulttuuria ja monipuolista
lukutaitoa. Tavoitteena on myos parantaa mahdollisuuksia elinikdiseen oppimiseen ja
osaamisen kehittdmiseen seka edistaa aktiivista kansalaisuutta, demokratiaa ja sa-
nanvapautta (okm.fi)

Kunnan tehtdvana on yleisen kirjaston toiminnan jarjestaminen. Toiminta voidaan
jarjestaa myds yhteisty6ssa muiden kuntien kanssa. Kunnallisten kirjastojen toiminta
perustuu lakiin yleisista kirjastoista.

Lounais-Suomen aluehallintoviraston toimialue koostuu Varsinais-Suomen ja Satakun-
nan maakunnista. Varsinais-Suomen 27 kunnan asukasluku yhteensa on 483 477 ja
Satakunnan 16 kunnassa asukkaita on 214 281. Suuria muutoksia vakiluvussa ei ole
viime vuosina ollut kummassakaan maakunnassa. Varsinais-Suomessa vakiluvultaan
suurin on Turku, 194 391 asukasta ja asukasluvultaan pienin kunta on Kustavi, 962
asukasta. Satakunnassa suurin kaupunki on Pori, 84 482 asukasta ja vakimaaraltaan
pienin kunta on Siikainen, 1385 asukasta.

Alle 5000 asukkaan kuntia Lounais-Suomessa on 16 eli 37 prosenttia kaikista alueen
kunnista.

Pienten kuntien mahdollisuudet palkata muuta kuin kirjastoammatillista henkilékuntaa
ovat rajalliset. Suurimmissa kaupungeissa, Turussa, Porissa ja Raumalla liikkkumavaraa
on enemman. Kirjastoammatillisen tydvoiman rekrytoinnissa ei ole ollut huomattavia
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ongelmia, koska alan koulutusta alueella jarjestetaan seka ammattikorkea- etta kor-
keakoulutasolla. Pienimpien kuntien henkildkunnan rekrytoinnissa ongelmat voivat
liittya muihin seikkoihin, esimerkiksi toimenkuvien laajuuteen.

Alueellisessa raportissa peruspalvelujen arvioinnista on otettu huomion vain arviointi-
kohteet, joiden muutos on enemman kuin viisi prosenttia suuntaan tai toiseen valta-
kunnallisista lukemista.

Tiivistelma

Kirjaston henkildkunnan maara ja osaaminen seka kirjaston johtamisen voimavarat
vaikuttavat suoraan siihen, miten kunnan kirjasto pystyy hoitamaan lakisaateiset teh-
tavansa.

Kaikissa kirjastoissa ei ole riittavasti henkilékuntaa. Tilastotietokannan mukaan palve-
lutavoitteeseen ylsi 36 prosenttia kirjastoista. Kirjastolaissa maariteltyihin tehtaviin ei
ole riittavasti tekijéita. Kirjastohenkildstén maara on vahentynyt seka Satakunnassa
ettd Varsinais-Suomessa eikda kummassakaan maakunnassa ylleta vuoden 2012 kan-
salliseen tavoitteeseen.

Omatoimikirjastot ovat henkiléstdon kannalta kaksiterainen miekka. Toisaalta oma-
toimisuus parantaa palveluja, kun henkilékunta voi keskittya enemman toiminnan ja
palvelujen kehittdmiseen. Toisaalta, jos omatoimisuus nahdaan vain saastétoimenpi-
teend, niin silloin henkildkuntaa vahennetaan tarkastelematta kirjaston koko palvelu-
kirjoa, kuntalaisten palvelutarvetta ja lain vaatimuksia.

Pienissa kunnissa kirjastoihin rekrytoidaan uusia tyontekijéita harvemmin kuin kirjas-
toissa keskimaarin. Rekrytoinnissa on mahdollisuus tarkastella uusin silmin kirjaston
tehtavia ja tyonjakoa.

Kirjastojen henkiléstdé on paremmin koulutettua kuin aikaisemmin, tadydennyskoulutus
on suunnitelmallisempaa ja etakoulutukset ovat lisanneet osallistumista. Tydnantajan
asenne vaikuttaa kouluttautumiseen. Kirjastojen omien arvioiden mukaan henkil6s-
ton ammattitaito riittaa kirjaston perinteisiin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan.
Rekrytoinnit ovat mahdollisuus vahvistaa ja kehittaa kirjaston toimintaa.

Kahdella kirjastolaitoksesta kolmesta on johtaja, jolla on kirjastolain mukainen kel-
poisuus. Kelpoisia johtajia on etenkin pienissa kirjastoissa entista vahemman, vaikka
kirjastolain kelpoisuusvaatimuksia on lievennetty huomattavasti. Kirjastossakin kay-
tetdan julkista valtaa, joten kirjastoa johtavan on oltava viranhaltija.

Kirjastojen johtamiseen ja kehittamiseen on entista vahemman voimavaroja. Sama
henkild voi johtaa kunnassa useita toimialoja. Tydajan pirstaloituminen vaikeuttaa
kokonaisvaltaista kehitysty6ta kirjastossa. Motivoituneen johtajan tarkein voimavara
on riittava aika verkostoitumiseen, perehtymiseen ja kehittamiseen.

AVI-kyselyn vastauksissa on nahtavissa heikkoja signaaleja siita, ettd vastuu kirjas-
totoiminnan ja sen kehittamisen johtamisesta siirtyy kirjaston ulkopuolelle ja vastuu
kirjastonjohdosta hamartyy. Tama johtaa niin inhimillisten kuin taloudellisten voima-
varojen hukkakayttéon
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Onko kirjastoissa riittaviasti henkilokuntaa?

Kun kyselyssa pyydettiin arvioimaan kirjaston henkilékunnan maaraa kirjastolain
sisaltdjen toteutuksessa, monessa kohdissa arviointi oli valtakunnallisen kokonaisarvi-
oin mukainen. Kaiken kaikkiaan kirjastot arvioivat, etta henkilokuntaa on lilan vahan
toteuttamaan kattavasti kaikkia kirjastolain asettamia tehtavia ja tavoitteita.

78 prosenttia vastanneista kirjastoista arvioi, etta henkiléstdn maara on riittava, jotta
pystytaan takaamaan kirjastolain edellyttama paasy aineistoihin, tietoon ja kulttuu-
risisaéltéihin. Tama on viisi prosenttia vahemman kuin valtakunnallinen keskiarvo, 83
prosenttia.

Kun kyselyssa tiedusteltiin henkilokunnan maaraa toteuttamaan lainkohtaa “Tarjota ti-
loja oppimiseen, harrastamiseen, tydskentelyyn ja kansalaistoimintaan”, Lounais-Suo-
men alueen kirjastoilla oli ldhes 11 prosenttia parempi tulos verrattuna valtakun-
nalliseen tilanteeseen. 80,5 prosenttia alueen vastaajista kokee, etta henkildkunnan
maara on riittava.

Kun arvioitiin kirjastolain asettamaa tehtdvaa edistaa yhteiskunnallista ja kulttuurista
vuoropuhelua, riittavaksi arvioidun henkildkunnan maara oli Lounais-Suomessa 6,5
prosenttiyksikkdéa parempi kuin valtakunnallisesti arvioitu. Kuitenkin 61 prosenttia
alueen vastanneista kirjastoista arvioi, etta henkiléston maara on riittdmaton toteutta-
maan asetettua tehtavaa onnistuneesti. Vastaava valtakunnallinen tulos oli 67,4 pro-
senttia.

Lukemisen ja kirjallisuuden edistamisessa yhdessa yhteiskunnallisen vuoropuhelun
edistamisen kanssa tilanne arvioitiin hankalimmaksi, Vain hieman yli puolet vastan-
neista kirjastoista koki, etta henkildkunnan maara oli riittava asetettujen tavoitteiden
toteuttamiseen.

Millaisia muutoksia henkilostoresursseissa on ta-
pahtunut vuodesta 2012 vuoteen 2019?

Vuodesta 2012 vuoteen 2019 henkildkunnan maara Lounais-Suomalaisissa kirjastoissa
on vahentynyt yhteensa viidella prosentilla, 532 henkilétyévuodesta 505 henkilést6-
vuoteen.

Henkildkunnan maara suhteutettuna 100 asukasta kohden on Varsinais-Suomessa
laskenut aiemmasta 0,76:sta vuoden 2019 lukuun 0,73. Satakunnan alueella lasku on
ollut voimakkaampaa, 0,78:sta lukemaan 0,71. Kummassakaan maakunnassa ei siis
ylletd entiseen vuoden 2012 kansalliseen tavoitteeseen, joka oli 0,8 henkilétyévuotta
100 asukasta kohden.

Henkildkunnan tdydennyskoulutuspadivien maara on samalla aikavalilla vahentynyt 44
prosentilla (2687 koulutuspaivaa vuonna 2012, 1589 paivaa vuonna 2019).

Omatoimikirjastojen maaran kasvu Lounais-Suomessa ei ole suoraan vaikuttanut kir-
jastohenkiléston maaraan.
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Miten kunta toimii, kun kirjastossa vapautuu
tyopaikka?

Lounais-Suomen alueella 66 prosenttia vastaajista ilmoittaa rekrytoineensa uutta hen-
kilokuntaa viimeisen kolmen vuoden aikana. Valtakunnallisesti rekrytointeja on tehty
74 prosentissa vastanneista kirjastoista. Anonyymia rekrytointia on kaytetty valtakun-
nallisestikin vain muutamissa vastanneista kunnista.

Tayttélupamenettelya tarvitaan Lounais-Suomen alueen rekrytoinneissa hieman alle
30 prosentissa vastanneista kunnista, kun koko maan vastaava luku oli 44 prosenttia.
Myds alle 12 kuukauden sijaisuuksiin tarvittiin tayttélupaa hieman harvemmin kuin
valtakunnallisesti.

Lounais-Suomen alueella on kaksi korkeakoulua, jotka kouluttavat kirjastoammattilai-
sia alemmalla ja ylemmalla korkeakoulututkinnolla, Turun ammattikorkeakoulu ja Abo
Akademi. Kirjastoammatillisen tyévoiman saatavuus alueella ei ole ollut ongelma.

Kirjastoja pyydettiin arvioimaan, miten kirjastolain vaatimuksia on tarkasteltu rekry-
tointitilanteissa. Lounais-Suomen alueen vastaajista vain 37 prosenttia ilmoitti huo-
mioineensa kirjastolain linjauksia uuden henkiléstdén rekrytoinnin suunnittelussa.
Valtakunnallisesti kirjastolain vaatimuksia oli rekrytointien yhteydessa tarkasteltu 56
prosentissa vastanneista kunnista.

Myds tehtavankuvien ja patevyysvaatimusten tarkastelussa ennen uuden henkiléston
palkkausta Lounais-Suomen alueen kirjastojen vastaukset erosivat valtakunnallisis-
ta luvuista. Tehtavankuvan muutoksia otettiin tarkasteluun 12 prosenttia vahemman
kuin valtakunnallisesti. Patevyysvaatimusten tasmennysta rekrytoinnin yhteydessa
ilmoitti tehneensa 56 prosenttia alueen vastanneista, kun valtakunnallisesti vastaava
tulos oli 64 prosenttia.

Vastauksista ilmeni myds, etta 61 prosenttia vastanneista arvioi osaavansa hahmottaa
kirjastoammatillisia osaamistarpeita nykyhetkelld kun taas hieman yli 46 prosenttia
arvioi osaavansa tarkastella myds lahitulevaisuuden osaamistarpeita. Tama oli kah-
deksan prosenttia vahemman kuin valtakunnallinen arvio.

Kun kyselyssa tarkasteltiin, onko kirjastoon rekrytoitu viestinnan tai markkinoinnin,
kasvatustieteen tai pedagogiikan, yhteisépedagogiikan, tieto- tai viestintateknologian
tai kulttuurintuottamisen ammattilaisia, luvut eivat juurikaan eronneet valtakunnal-
lisista lukemista. Puolet vastaajista seka alueellisesti etta valtakunnallisesti eivat ole
palkanneet muiden alojen asiantuntijoita.

Onko kirjaston henkilostolla riittava koulutus ja
ammattitaito?

Kirjaston henkildstén keskimaarainen koulutustaso on noussut. Kirjastojen oman
arvion mukaan henkildstdn ammattitaito riittda kirjaston perinteisiin tehtaviin, mutta
uusia taitoja tarvitaan. Rekrytoinnit ovat mahdollisuus vahvistaa ja kehittaa kirjaston
toimintaa.
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Kirjastolaki edellyttaa, etta asiantuntijatehtavissa toimivalla on korkeakoulututkinto.
Kirjastotilaston mukaan kirjastojen korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tydn-
tekijoiden osuus kirjastojen koko henkildstésta vuosina 2012 ja 2019 on noussut 38
prosentista 44 prosenttiin. Lounais-Suomen alueella tilanne on maan keskiarvoa pa-
rempi, korkeakoulutettujen osuus kirjastoammatillisesta henkildkunnasta on noussut
43 prosentista 52 prosenttiin.

Kyselyssa pyydettiin arviomaan kirjaston henkilokunnan osaamista kirjastolain sisalto-
jen toteutuksessa. Suurimmat osaamispuutteet niin alueellisesti kuin valtakunnallisesti
6ytyivat yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamistehtavan toteutuk-
sen kohdalta. Lounais-Suomen alueen kirjastot arvioivat onnistumistaan kuitenkin
kymmenen prosenttia paremmaksi kuin mita valtakunnallinen keskiarvo.

Kuvio 5.6.1. Kirjastojen oma arvio henkiloston maaran riittavyydesta kirjas-

tolaissa mainittujen tehtavien hoitamisessa 2021.

Kirjastojen oma arvio henkiloston maarian riittavyydesti
kirjastolaissa mainittujen tehtivien hoitamisessa 2021

= Manner-Suomi (n=260) = Alle 5 000 asukkaan kirjastolaitokset (n=102)
Ylldpitda monipuolista ja uudistuvaa kokoelmaa _
Tarjota péddsy aineistoihin, tietoon ja
Tarjota tiloja oppimiseen, harrastamiseen,
tydskentelyyn ja kansalaistoimintaan 5G]
Edistdd lukemista ja kirjallisuutta _
Tarjota tietopalvelua, ohjausta ja tukea tiedon
hankintaan ja kdyttéén sekd monipuoliseen lukutaitoon _
Edistda yhteiskunnallista ja kulttuurista vuoropuhelua _

20% 40% 60%o 80% 100%

o
3

Miten henkilosto yllapitaa ammattitaitoaan?

AVI-kyselyn mukaan vuonna 2021 kirjastojen henkilokunnasta keskimaarin 85 pro-
senttia osallistui ammatilliseen taydennyskoulutukseen. Lounais-Suomen alueen osal-
listumisprosentti oli 81.

Koronapandemian aiheuttamat muutokset kirjastojen toimintaan heijastuivat kuitenkin
alueella myods taydennyskoulutuspaiviin osallistumiseen. Muutos alueen kummassakin
maakunnassa vuosien 2021 ja 2019 valilla on merkittdva. Varsinais-Suomessa osallis-
tuminen laski 46 prosenttia ja Satakunnassa laskua tilastoitiin 28 prosenttia. Muutos

voi olla lyhyelld aikavalilla tilastollisesti huomattava, mutta ei kuitenkaan kerro oleelli-
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sesta muutoksesta suhtautumisessa oman ammattitaidon yllapitdmiseen ja kehittdmi-
seen.

Kirjastot suunnittelevat koulutustaan jarjestelmallisemmin kuin vuonna 2013. Viimeis-
ten viiden vuoden aikana 49 prosenttia alueen kirjastoista on tehnyt henkiléstén osaa-
miskartoituksen tai osaamistarvearvion, kun vuonna 2013 osaamiskartoitus oli tehty
vain joka viidennessa kirjastossa. Kuitenkin vain 22 prosenttia vastanneista kirjastois-
ta laatii koulutussuunnitelman tehdyn osaamiskartoituksen pohjalta.

Suurimmassa osassa kirjastoja (64 %) kirjastossa tydskenteleva esihenkild paattaa
kuka osallistuu tédydennyskoulutukseen. Kolmannes (29,9 prosenttia) tydntekijoista
paatti itse osallistumisestaan koulutuksessa. Tama kertoo henkilokunnan itseohjautu-
vuudesta, mutta voi osin johtua myds strategisen koulutussuunnittelun puutteesta.

Suuren muutoksen alalla tapahtuvaan taydennyskoulutuksen on tuonut kirjastojen
yhteinen oppimisalusta Liboppi. Vaikka se on ollut kaytéssa vasta reilun vuoden, sita
kaytetdan jo nyt ahkerasti. Alueen kirjastolaisista Liboppia on hyédyntanyt jo 71 pro-
senttia vastanneista. perinteisempien taydennyskoulutustilaisuuksien ja Libopin kay-
ton lisaksi 17 prosenttia alueen kirjastolaisista on osallistunut mentorointihankkeisiin
ja 51 prosenttia vastanneita on kehittdnyt osaamistaan vertaistuki- ja — vierailumene-
telmilla.

Johtaako kunnan kirjastolaitosta henkilo, joka tayt-
taa kirjastolain vaatimukset?

Kirjastolaki edellyttaa johtajalta soveltuvaa ylempaa korkeakoulututkintoa, johtamis-
taitoa seka hyvaa perehtyneisyytta kirjaston tehtaviin ja toimintaan. |ahes 70 prosen-
tilla kuntien kirjastoa johtavilla on lain mukainen kelpoisuus.

Lounais-Suomen alueella 83 prosentissa kirjastoista paatantavaltaa kayttaa paatoi-
minen kirjaston viranhaltija. Tama on noin kuusi prosenttiyksikkéa enemman kuin
valtakunnallinen keskiarvo. Suhteessa koko maan vastauksiin my6s muiden toimialo-
jen johtamista sisaltyy johtajan tehtaviin hieman vahemman (kuusi prosenttia) kuin
valtakunnallisesti.

Kuka vastaa kirjaston kehittamisesta ja paivittiaises-
ta toiminnasta?

Vuonna 2013 ei viela katsottu aiheelliseksi kysya kirjastoilta, onko paatantavalta
kirjaston asioissa kirjastossa vai sen ulkopuolella, kun Idhtékohtaisesti oletettiin, etta
asiantuntemus kirjaston asioista on kirjastossa.

Vuonna 2021 kyselyn vastauksista ilmeni, ettd 85 prosentissa kirjastoja asioista paa-
tetdan itse ja muissa kunnissa kirjastojen asioista paattaa kirjaston ulkopuolinen
viranhaltija. Koko maassa tama ilmié nakyi hieman heikommin, 8 prosentissa kirjas-
toista paatdsvaltaa kaytti kirjaston ulkopuolinen viranhaltija.

Kyselyssa tarkasteltiin myods erikseen kirjaston kehittdmisen paatdsvaltaa ja paivittai-
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sen toiminnan johtamisesta.

Kirjastojen kehittéamisesta vastaa 78 prosentissa kirjastoista paatoiminen kirjaston
viranhaltija. Eroa koko maan tilanteeseen on kuusi prosenttia. ostopalveluna kirjaston
johtamista ja kehittamista hankittiin vain 2,4 prosentissa vastanneista kunnista.

Kirjastossa tydskenteleva henkilé valmistelee budjettiesityksen lautakunnalle 85
prosentissa kirjastoista ja budjetin toimeenpanosta vastaa 90 prosentissa kirjastossa
tyoskentelevahenkild. Samoin budjetin seuranta on kirjastossa tehtavaa tyéta 90 pro-
sentilla vastanneista

Kirjastojen paivittaisesta johtamisesta vastaa 78 prosentissa kirjastoista paatoiminen
kirjaston viranhaltija. Useampi henkild johtaa paivittaista toimintaa keskimaarin 15
prosentissa kirjastoista.

AVI-kyselyn avovastauksissa kirjaston johtajatehtavien siirtyminen kirjaston ulkopuo-
lelle nakyi jo selvasti. Mita kauemmaksi paatésvalta menee kirjaston arkitydsta, sita
vaikeampaa kirjaston ja sen henkiléstén on toteuttaa kirjastolain tehtavia, palvella
asiakkaitaan seka kehittaa tyoétaan ja toimintaansa. Henkilékunta ei saa tukea kun-
nassa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen tai edes arkipaivan tydssa selviyty-
miseen. Voimavaroja ei pystyta hyédyntamaan niin paljon kuin hyvalla johtamisella
olisi mahdollista. Kun kunta saastaa kirjaston johtamisessa, niin kunnan panostukset
kirjastoon eivat ole tehokkaassa kaytdssa ja tulos heikkenee.

Aluehallintovirastot totesivat vuoden 2019 peruspalvelujen arviointiraportissa seuraa-
vaa:

“Tulevaisuudessa kirjastokenttad uhkaa kahtiajakautuminen.

Suomessa on kuntia, joissa kunnan paattdjilla on selkea strateginen ndkemys kirjas-
ton tehtdvista ja roolista kunnan asukkaiden hyvinvoinnissa. Naissa kunnissa kirjasto-
ja johtavat virkamiehet, joilla on aikaa ja kykya kehittaa kirjaston toimintaa.

Suomessa on myo6s kuntia, joissa paattdjilla ei ole selvaa kuvaa kirjaston merkitykses-
ta kuntalaisen perustuslaillisten sivistyksellisten oikeuksien toteutumisessa. Kirjastoa
johtaa virkamies, joka kirjaston lisaksi hoitaa myds muut kunnan sivistys- ja kulttuuri-
toimen hallintotehtavat mutta jolla ei ole aikaa kehittaa kirjastoa, vaikka olisi muuten
pateva.”

Sama kehitys jatkuu edelleen.
Arviointiryhma

Kirjastotoimen ylitarkastaja, FM Paivi Almgren,
puhelin +358 295 018 300

Kirjastotoimen ylitarkastaja, VTT Anu Ojaranta,
puhelin +358 295 018 302
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Tietolahteet

Lait:

Laki yleisista kirjastoista 1492/2016 https://www.finlex.fi/fi/laki/al-
kup/2016/20161492

Hallituksen esitys laiksi yleisista kirjastoista https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/
KasittelytiedotValtiopaivaasia/Sivut/HE_238+2016.aspx

Kyselyt:

Kirjasto demokratian edistajana: vaestokysely 2021

Kysely yleisille kirjastoille , marraskuu 2021

Kysely yleisille kirjastoille, marraskuu 2012

Tietojarjestelmat:

Suomen yleisten kirjastojen tilastot / Statistik for allmanna biblioteken i Finland
https://tilastot.kirjastot.fi/

Muut:

KEVA, tilastot ja ennusteet https://www.keva.fi/tama-on-keva/tilastot-ja-ennus-
teet/ https://www.keva.fi/tama-on-keva/tilastot-ja-ennusteet/

Kirjastotoimen henkiléstéresurssien maaran ja laadun kehitys, Aluehallintoviras-
tojen keskeiset arviot peruspalvelujen tilasta 2013, s. 147-157

Kotakallio, Sonja: Behdrighets- och kompetenskrav fér chefsposter vid allmanna
bibliotek — en granskning av den nya bibliotekslagens paverkan pa platsannonser
2017-2020. Pro gradu-avhandling i informationsvetenskap, Abo Akademi 2021.
https://www.doria.fi/handle/10024/181084

Koronapandemia ja kirjastot 2022, Suomen kirjastoseura 2022 Kirjastojen asi-
akkaita koeteltiin poikkeusoloissa — Suomen kirjastoseura [linkki tarkistettu
30.3.2022)

Laine, Aija, “Asiakkaita vartenhan me taalla ollaan” - osaamisen kehittaminen
kirjastoissa. Helsingin kaupunginkirjasto, valtakunnallinen kehittamistehtava
(VAKE), 2021

Nationalspraksstrategi/Kansalliskielistrategia, Statsradets principbeslut /Valtio-
neuvoston periaate-paatos, Nationalspr%ksstrategins styrgrupp och styrgruppens
sekretariat /Kansalliskielistrategian ohjausryhma ja ohjausryhman sihteerist6
Statsradet Helsingfors/Valtioneuvosto Helsinki 2021, Statsradets publikationer /
Valtioneuvoston julkaisuja 2021:87.

Oksanen, Virpi: Kirjastolain ilmentyminen tydpaikkailmoittelussa. Sisallonanalyy-
si yleisten kirjasto-jen ty6paikkailmoituksista 2017-2019. Pro gradu -tutkielma.
Informaatioteknologian ja viestinnan tiedekunta, Tampereen yliopisto. 2020.
https://trepo.tuni.fi/handle/10024/121754
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e S3aadosten sujuvoittamisen toimeenpanoryhma, liikenne- ja viestintaministerio,
2015 https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=LVM062:00/2015

e Saannellyt ammatit Suomessa, Opetushallitus. https://www.oph.fi/fi/palvelut/
saannellyt-ammatit-suomessa, paivaamatén dokumentti

e Taide, kulttuuri ja moninainen Suomi : Kulttuuripolitiikka, maahanmuuttajat ja
kulttuurisen moninaisuuden edistaminen (Opetus- ja kulttuuriministerién julkai-
suja2021:2 [linkki tarkistettu 4.4.2022]

e Tyon murros 2021 tulokset, Kunta- ja hyvinvointialuetyénantajat KT 2021.
e Vaestonkehitys C23 -kaupungeissa, Kuntaliitto 2018.
¢ Vieraskieliset yllapitivat vakiluvun kasvua, Tilastokeskus 2021.

¢ Yleisten kirjastojen laatusuositus, Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja
2010:20.

Kuvat ja taulukot

Kuvio 5.6.1. Kirjastojen oma arvio henkildston maaran riittavyydesta kirjastolaissa
mainittujen tehtavien hoitamisessa 2021.
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Johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset

Johtopadatokset

Kirjastolain kelpoisuusvaatimusten valjennysten myoéta kirjastoissa on kelpoisia johta-
jia entista vahemman.

Kirjastojen johtaminen on hajautunut, jolloin vastuu kirjastojen todellisesta johtami-
sesta ja kehittamisesta on usein epaselvaa. Tama vaikeuttaa kirjastolain toteuttamista
ja kirjaston voimavarojen tehokasta kayttoa.

Kirjastoilla on vaikeuksia hoitaa lakisdateiset tehtavansa, jos ammattitaitoista henkilo-
kuntaa ei palkata poistuvien tilalle tai avoimiin paikkoihin ei saada patevia hakijoita.

Kirjastojen henkildstdén hyva pohjakoulutus ja ammattitaito riittavat kirjaston perintei-
siin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan.

Osaamisen kehittaminen kirjastossa on jarjestelmallisempad kuin aikaisemmin, mutta
hankittu uusi osaaminen ei aina muuta vanhentuneita toimintatapoja.

Toimenpide-ehdotukset
Kunta palkkaa kirjastoa johtamaan henkilén, jolla on kirjastolain mukainen kelpoisuus.

Jotta kirjastoon sijoitettavat voimavarat saadaan tehokkaaseen kayttéon, kunta maa-
rittelee kirjaston johtajan vallan ja vastuun selkeasti seka allokoi hdnelle aikaa johtaa
ja kehittaa kirjaston toimintaa kirjastolain mukaisesti.

Kunta varautuu uhkaavaan tyévoimapulaan siten, ettd se arvioi laaja-alaisesti, enna-
koiden ja synergiat huomioiden henkiléstén osaamisvalmiudet palvelutuotannossa.
Rekrytoinnit perustuvat tédhan arviointiin.

Kirjaston johto maarittelee ja suunnittelee yhteistydssa henkildstén kanssa tarvittavan
osaamisen.

Kunta mahdollistaa kirjastojen henkilékunnalle osaamisen kehittamisen. Kirjaston
johto varmistaa sen, etta henkildstoé voi hyddyntaa uusia tietojaan ja taitojaan kirjas-
ton toiminnan ja palvelujen kehittamisessa. Alueellista kehittamistehtavaa hoitavat
kirjastot ja aluehallintovirastot huomioivat koulutuksissaan kirjastolaissa maaritellyt
kirjaston tehtavat.

Arviointiasetelma

Arviointiasetelma vain valtakunnallisessa osiossa,
katso sivu 13

Johdanto

Johdantoteksti vain valtakunnallisessa osiossa,
katso sivu 14

- 109 -



PERUSPALVELUJEN VUOTTA 2021 KOSKEVA ALUEELLISEN SAATAVUUDEN ARVIOINTI

Lahitulevaisuuden nikymat

Kun kunnista siirretdaan tehtavia hyvinvointialueille, niin tarvitaan uutta ja tuoretta
nakemysta siita, miten jaljelle jaaneet tehtavat suunnitellaan ja tehdaan synergisesti
ja muutoksia ennakoiden. Kirjastojen ammattimainen johtaminen ja kehittaminen ver-
kostomaisesti osana kunnassa tehtdavaa hyvinvointitydta on entistakin tarkeampaa.

On todennakodista, etta ennakoivissa kunnissa kirjastot tekevat entistd enemman yh-
teistydta sopimuspohjaisesti seka toimiala- etta kuntarajat ylittden. Tama edellyttas,
etta toimijat sopivat myds kustannusten ja voimavarojen jaosta.

Kansallisen lukutaitostrategian 2030 toimenpide-ehdotuksissa nostetaan esiin ammat-
titaitoisesti tuotetut kirjastopalvelut ja niiden ty6 lukutaidon edistamishankkeissa. Kir-
jastoammatillinen kehitystyd edellyttaa suunnitelmallisuutta ja sopimuspohjaisuutta.
Kirjastoammattilaiset, varhaiskasvatuksen ja koulutuksen ammattilaiset seka neuvolat
ja perheet tekevat yhteistyota. Kirjastotyontekijat ovat asiantuntijoita lukutaitotydssa.
Heidéan on myds ymmarrettava kohderyhmien tarpeet.

Kunta- ja hyvinvointialuety6nantajat (KT) -jarjestdon Tyén murroksen kuvauksessa
johtaminen on kehittamisen resurssi. Kunnissa tarvitaan poliittisen paatéksenteon
kulttuuria, joka edellyttaa ja tukee kehittamista. Kehittyva kuntatyd tarvitsee valmen-
tavia ja rohkeita esimiehia ja johtajia. Kunnissa kehittamisen heikkous on, etta siihen
ei varata resursseja. Raportti peraankuuluttaa kehittdmiseen jarjestelmallisyytta ja
strategisuutta (KT 2021).

KT:n selvityksen mukaan kirjastoty6 painottuu yha enemman pedagogiseen toimin-
taan, aineistojen tuntemiseen ja vinkkaukseen, monilukutaidon edistdmiseen, aktiivi-
seen asiakaspalveluun, asiakkaiden osallisuuteen, verkostoitumiseen, kumppanuuksiin
ja kokeilukulttuuriin.

Tahan tyéhon kirjastoissa tarvitaan entistéa enemman muiden alojen koulutuksen
saanutta tydévoimaa, kuten yhteisépedagogeja, mediatydntekijoita, tapahtumatuotta-
jia, nuorisotydntekijoita ja digipalvelukehittajia. Kirjastotydssa tarvitaan uusia taitoja:
palvelumuotoilua, tietoa eri kulttuureista, vuorovaikutustaitoja, itse- ja yhteiséohjau-
tuvuutta, pedagogista osaamista ja medialukutaidon opetusta.

Monipuolinen lukutaito ja kirjastot takaavat omalta osaltaan tiedon huoltovarmuut-
ta. Yleistenkin kirjastojen tyontekijoiden pitaa vaalia tiedon eheytta ja luotettavuutta.
Tieto on kaikkialla altista manipulaatiolle ja vaaristelylle.

Omalla jokapaivaisella tyo6llaan ja lasnaolollaan kirjastossa ammattitaitoinen henki-
6std vahvistaa kaikkien Suomessa asuvien henkista kriisinkestavyytta ja turvallista
arkea.
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Toimintaymparisto

Lansi- ja Sisd-Suomen alue muodostuu viidesta maakunnasta: Eteld-Pohjanmaa,
Keski-Pohjanmaa, Keski-Suomi, Pirkanmaa ja Pohjanmaa. Maakuntien yhteenlaskettu
vakiluku oli vuoden 2020 lopussa 1 231 423. Alle 15-vuotiaiden osuus vakiluvusta oli
196 778. Kaikki alueen kunnat on esitetty vakiluvuittain karttakuvassa 5.4.5.1.

Edelliseen henkiléstéteemaiseen kirjastojen peruspalvelujen arviointiin néhden asu-
kasmaara on laskenut kaikissa maakunnissa Pirkanmaata lukuun ottamatta. Pirkan-
maalla asukasluku kasvoi valilla 2012-2021 6,38 %, muissa maakunnissa vakiluku
vaheni noin 0,6 - 1,8 %.

Lansi- ja Sisda-Suomessa on 85 kuntaa, joista 81 vastasi kirjastotoimen peruspalvelu-
jen arviointikyselyyn. Vastanneiden kuntien asukasmaaraan perustuva jakauma sel-
viaa taulukosta 5.4.5.1.

Kartta 5.4.5.1 Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston alueen vakiluku
kunnittain vuonna 2021

Linsi- ja Sisi-Suomen aluchallintoviraston
alueen vilkkiluku kunnittain vuaonna 2021
- 10 000 asukasta tai enemman (27)
[ 5 000 - 9 999 asukasta enemmén (20)
] Alle 5 000 asukasta (38)
® Maakuntakeskukset

\Yr
’ 0 ovisis]
‘, f

© Pohjois-Suomen aluehallintovirasto 2022
Tietelahde: Tilastokeskus, véestérakenne

g
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Taulukko 5.4.5.1 Lansi- ja Sisa-Suomen kyselyvastaajat kuntakokojen
mukaan

Asukasluku Lukumaara

Alle 5 000 asukasta 34
5 000-9 999 asukasta 19
10 000-19 999 asukasta 16
20 000-29 999 asukasta 4
30 000-49 999 asukasta 4
50 000-100 000 asukasta 2
Yli 100 000 asukasta 2
yhteensa 81

Lahde: AVI-kysely 2021

Lansi- ja Sisa-Suomen alueella toimii viisi kirjastokimppaa: Eepos Etela-Pohjanmaal-
la, Anders Keski-Pohjanmaalla, Keski Keski-Suomessa, PIKI Pirkanmaalla ja Fredrika
Pohjanmaalla.

Alan koulutuksen nakdkulmasta Lansi- ja Sisa-Suomessa on hyva tilanne. Seindjoen

ammattikorkeakoulu tarjoaa kirjasto- ja tietopalvelualan alempaa korkeakoulututkin-
toa ja Tampereen yliopistolla on seka alemman etta ylemman korkeakoulututkinnon

kokonaisuus informaatiotutkimuksen tutkinto-ohjelmassa.

Omatoimikirjastojen kayttéénotot ovat lisdantyneet viime vuosina, etenkin Eteld-Poh-
janmaalla, Keski-Pohjanmaalla ja Keski-Suomessa. Vuonna 2021 tilastotietojen mu-
kaan alueen omatoimikirjastojen aukiolon osuus kokonaisaukioloista on jo 42 pro-
senttia. Omatoimikirjastopalvelujen kehittdmisella on omat vaikutuksensa henkiléstdn
riittavyyteen ja kirjastojen johtamiseen liittyviin kysymyksiin.

Kuntien paatdksenteossa omatoimen kehittdminen voidaan nahda kahdesta paaasial-
lisesta nakdkulmasta: joko silla pyritaan kehittdmaan kirjastojen aukioloa eli palve-
lun saatavuutta, tai sitten taustalla on pyrkimys henkiléstéresurssien vahentamiseen
jollakin aikavalilla. Jalkimmainen nakdkulma ohittaa tosiasian, etta omatoimipalvelu
useimmiten lisaa tydéta sen vahentamisen sijaan. Henkilostoresursseista kiinni pitami-
nen vaikuttaa nain suoraan myds omatoimipalvelua tuottavien kirjastojen johtamiseen
ja resurssoinnin suunnitteluun.

Lansi- ja Sisa-Suomen alueella omatoimikirjastojen kehittaminen ei ole toistaiseksi
johtanut merkittavaan henkilétyévuosien vahenemiseen.
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Tiivistelma

Lansi- ja Sisa-Suomen kirjastot ovat arviointiasetelman kannalta lahella valtakunnallista
suurta linjaa. Henkildkunnan riittavyys tehtavien hoitamiseen vaihtelee maakunnittain,
mutta resurssit perinteisten kirjastotoiminnan tehtdviin, kuten kokoelman yllapitoon ja
paasyn tarjoamiseen aineistoihin, tietoon ja kulttuurisisaltéihin, on hyvalla tasolla. Eroja
tulee esiin vuoden 2017 alusta voimaan tulleen kirjastolain uusien tehtdvien toteuttami-
sessa, jossa henkildkunnan riittéavyys koetaan isoksi haasteeksi. Kirjastojen palkkaaman
henkilokunnan maara on laskenut alueella 10 prosenttia vuodesta 2012.

Lahes kolmannes arviointikyselyyn vastanneista kirjastoista on rekrytoinut henkild-
kuntaa viimeisen kolmen vuoden aikana. Valtakunnan tasoon on eroa runsas kym-
menen prosenttia — alaspain. Tehtavankuvan muutoksiin ja osaamistarpeiden en-
nakointiin kiinnitetdan rekrytoinneissa huomiota eri tavoin eri maakunnissa. Uusien
rekrytoitavien kielitaito korostuu Pohjanmaalla kaksikielisista kunnista johtuen.

Lansi- ja Sisa-Suomen kirjastoissa korkeakoulutetun kirjastoammatillisen henkiléston
maara on suurempi kuin valtakunnallisesti. Pirkanmaalla ja Pohjanmaalla laaditaan
muita alueen maakuntia aktiivisemmin koulutussuunnitelmia, ja Pirkanmaalla myods
osaamiskartoituksia tehdaan muuta aluetta aktiivisemmin. Taydennyskoulutuksiin
osallistutaan alueelta muuta maata aktiivisemmin, mutta tydkiertoon osallistutaan
muuta maata vahemman.

Johtajien kelpoisuus on laskenut Etela-Pohjanmaalla alueen ainoana maakuntana vuo-
teen 2012 ndhden. Yhdeksan kunnan kirjastojohtajalla koko Lansi- ja Sisd-Suomen
alueella ei ole lainkaan alan koulutusta ja kokemusta. Yli kaksi kolmesta vastanneesta
kirjaston johtajasta osallistuu kirjaston asiakaspalveluun ja muuhun peruskirjastotyd-
hon johtajatehtdviensa ohella. Téma sy6 voimavaroja kehittamisesta. Yli neljassa vii-
destd Lansi- ja Sisa-Suomen kirjastoista kehittamisesta vastaa kuitenkin paatoiminen
kirjaston viranhaltija.

Onko kirjastoissa riittavasti henkilokuntaa?

Lansi- ja Sisa-Suomen alueen kirjastojen oma arvio henkildkunnan osaamisen riit-
tavyydesta kirjastolaissa maarattyjen tehtavien hoitamiseen oli melko hyvin linjassa
valtakunnallisen keskiarvon kanssa. Kirjastojen mahdollisuudet toteuttaa vuonna 2017
voimaan tullutta uutta lakia yleisista kirjastoista kuitenkin vaihtelevat.

Kun tarkastellaan henkildkunnan riittavyytta tehtavien hoitamisessa, yhteiskunnallisen
ja kulttuurisen vuoropuhelun edistdminen nousee kenties selvimmin alueen kirjastoja
erottelevaksi tekijaksi. Siind missa Pirkanmaan kirjastoista vain 10 % ja Pohjanmaan
kirjastoista 15 % ilmoittaa henkildston riittdvan tahan tehtavaan, Keski-Pohjanmaan
kirjastoista nadin tekee puolet. Perinteisempiin, kokoelman yllapitoon ja kehittamiseen
liittyvat tehtavat seka yleisesti paasyn tarjoaminen aineistoihin, tietoon ja kulttuurisi-
saltdéihin jakaa alueen kirjastoja vahemman.

Pohjanmaalla arviot henkilokunnan riittavyydesta tietopalvelun ja tilojen tarjoami-
seen ja yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistdmiseen olivat keskimaa-
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rin huonompia kuin muissa maakunnissa. Myo6s alueen avoimissa kyselyvastauksissa
nousee esiin huoli henkildkunnan riittavyydesta. Erityisesti huoli liittyy osaamisen
kehittamiseen ja sille varattavaan aikaan. Kun tydtahti on kiivasta, tehtavat kehittyvat
ja ovat sita kautta muutoksessa, ja henkilékunnan maara koetaan vahaiseksi, myds
osaamisen kehittdminen ja yllapitaminen ndhdaan haasteellisena.

Pienemmat kirjastot ovat luonnollisesti haavoittuvammassa asemassa pienemman
henkildstdresurssin vuoksi. Koulutustilaisuuteen osallistuminen voi aiheuttaa koko
kirjaston sulkemisen (ellei asiakkailla ole mahdollisuus omatoimiseen kirjaston kayt-
toéon), mika heikentaa kirjastopalvelun saatavuutta. Henkiloston riittavyys, tuotetta-
van palvelun saatavuus ja palvelun tuottamiseen ja kehittamiseen tarvittava ammatti-
taito asettuvat mielenkiintoiseen ja osin huolestuttavaan ristiriitaan keskenaan.

Henkildstdn riittavyyteen tulevaisuudessa liittyy myos useita huolia, toisaalta kuntien
tilanteet vaihtelevat melko paljon esimerkiksi tayttélupien saamisessa. Kunnan vaki-
luvun pienentyessa myos kirjaston henkildstéresurssin maaraan kohdistuu kriittisia
katseita. Eraassa kunnassa on poistunut 2010-luvun aikana nelja toimea kirjastosta,
ja yhtakaan niista ei ole saatu perustettua uudelleen. Tdman voidaan katsoa olevan
merkittdva heikennys kirjastopalvelujen tuottamiseen.

Henkildresurssien ollessa tiukalla myds tehtavakuvat ovat laajoja. Rajallisella henkild-
resurssilla voi olla vaikeaa syventya yleisesti kirjastopalvelun tuottamisen uusiin muo-
toihin ja tarkemmin uuden kirjastolain tehtavapykaliin, jotka vaativat uusien toiminta-
mallien ja jopa ajattelutapojen haltuunottoa. Laadulliset sanalliset arviot henkiléstén
riittavyydesta vaihtelevat valilla kriittinen—hyva. Edelleen vastauksissa nakyy pohdin-
taa siita, miten kirjastojen henkildstd saadaan riittamaan kirjastolaissa maariteltyihin
tehtdviin nahden. Kirjastoihin kohdistuu siis henkildstdpaineita useasta suunnasta
my0Os Lansi- ja Sisa-Suomen alueella.

Henkiléstdon liittyvia paineita voidaan tarkastella myos elakdityvan tydvoiman kautta.
Elakoityminen Lansi- ja Sisa-Suomen alueella 2021-2030 on esitetty maakunnittain
taulukossa 5.6.5.1. Koko valtakunnan tilanteeseen nahden huomio kiinnittyy erityises-
ti Keski-Pohjanmaahan, jossa jopa 43 % Kevan elakevakuuttamista ammattilaisista on
siirtymassa elakkeelle seuraavan kymmenen vuoden kuluessa. Ero valtakunnalliseen,
noin 30 %:iin, on merkittava, ja tulee mita todennakdisimmin aiheuttamaan kirjas-
toille ja kunnille uusia haasteita vapautuvien tehtavien tayttéén. Pohjanmaalla tilanne
on huomattavasti parempi, jopa valtakunnallista keskiarvoa alhaisempi (26 %). Pir-
kanmaalla, Keski-Suomessa ja Etela-Pohjanmaalla tilanne on ldhelld valtakunnallista
keskitasoa (30 %).
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Taulukko 5.6.5.1 Elakoityminen Lansi- ja Sisa-Suomen alueella 2021-2030
(tilanne 31.12.2019)

Kirjasto- Kirjastonhoita- Kaikki
tyontekijat jat, informaati- yhteensa
kot jne.
vakuu- elakdity- | vakuu- | eldkoity- | vakuu- | elakdity-
tettujen minen, | tettujen | minen, | tettujen| minen,
maara % va- maara % va- maara % va-
kuute- kuute- kuute-
tuista tuista tuista
Lansi- ja Sisa-Suomi 625 38 334 21 959 32
Eteld-Pohjanmaa 111 37 39 13 150 31
Keski- Pohjanmaa 41 46 15 35 56 43
Keski-Suomi 151 41 83 22 234 34
Pirkanmaa 228 38 149 22 377 31
Pohjanmaa 94 29 48 20 142 26
Koko maa 2895 34 1596 23 4491 30

Lahde: Kevan eldkditymisennuste 2021-2030

Millaisia muutoksia henkilostoresursseissa on
tapahtunut vuodesta 2012 vuoteen 2019?

Lansi- ja Sisd-Suomessa kirjastojen palkkaaman henkildkunnan maara on laskenut
vuodesta 2021 vuoteen 2019 10 prosenttia. Asukaslukuun suhteutettuna alueella on
kuitenkin Pirkanmaata (0,71) lukuun ottamatta hieman enemman kirjastohenkil6kun-
taa kuin valtakunnallisesti (0,72). Keski-Pohjanmaalla ainoana alueen maakuntana
toteutuu 2019 vuoden 2012 palvelutavoitteen vdhimmaismaaraan 0,8 htv/1000 asu-
kasta. Luvut on esitetty taulukossa 5.7.5.1.

Taulukko 5.7.5.1 Henkilotyovuodet tuhatta asukasta kohden maakunnittain
vuosina 2012 ja 2019 Lansi- ja Sisa-Suomen alueella

Henkilotyovuodet /

Henkilotyovuodet /

1000 as. 2012 1000 as. 2019

Etela-Pohjanmaa 0,78 0,75
Keski-Pohjanmaa 0,94 0,84
Keski-Suomi 0,78 0,73
Pirkanmaa 0,86 0,71
Pohjanmaa 0,86 0,76
Manner-Suomi 0,79 0,72

Lahde: Yleisten kirjastojen tilastot
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Miten kunta toimii, kun kirjastossa vapautuu
tyopaikka?

Noin 62 prosenttia arviointikyselyyn vastanneista alueen kirjastoista on rekrytoinut
uutta henkiléstdéa viimeisen kolmen vuoden aikana. Rekrytointeja tehneiden osuus
on pienempi kuin valtakunnallisesti (74 %). Keski-Pohjanmaalla ja Keski-Suomessa
rekrytointi oli ollut muita maakuntia vahaisempaa, Eteléd-Pohjanmaa ja Pohjanmaa
ovat olleet alueen aktiivisimmat uuden henkildstén palkkaajat.

"Vahva usko, ettd saamme rekrytoida uudet henkilét.”

Toimen patevyysvaatimuksia tarkastellaan maakunnissa aktiivisesti rekrytointien yhtey-
dessa. Vahintaan neljassa viidesta vastanneista kirjastoista kiinnitettiin tahan huomiota.
Tehtdavankuvan muutoksia tarkastellaan rekrytoinneissa Keski-Suomessa ja Pohjanmaal-
la hieman harvemmin kuin muissa alueen maakunnissa. Samoin Pohjanmaalla kiinni-
tetdan hieman muita maakuntia harvemmin huomiota kirjaston tdman hetken osaa-
mistarpeisiin kokonaisuutena. Lahitulevaisuuden osaamistarpeita tarkastellaan muita
maakuntia harvemmin Pohjanmaalla ja Etela-Pohjanmaalla. Pohjanmaalla tulevaisuuden
osaamisen tarkastelun osuus jaa alle kahteen kolmasosaan vastanneista kirjastoista.

Kirjastolain vaatimuksia tarkastellaan rekrytoinneissa hieman muita maakuntia tar-
kemmin Keski-Suomessa ja Pohjanmaalla. Kielitaitovaatimuksia tarkastellaan selvasti
useammin Pohjanmaalla kuin muissa maakunnissa, mika on luonnollista kaksikielisten
kuntien maaran vuoksi. Kokonaisuutena rekrytoinneissa tehtavat osaamistarpeiden
maarittelyt ovat alueella kuitenkin hienoisesti paremmalla tolalla kuin valtakunnal-
lisesti keskimaarin. Anonyymi rekrytointi on alueella vield erittdin harvinaista. Vain
kaksi kirjastoa on ilmoittanut kayttaneensa anonyymia rekrytointia.

Tulevaisuuden osaamistarpeiden ja rekrytointien osalta alueella on seka optimismia
ettd skeptisyyttd. Yhtaaltd uskotaan, etta vapautuviin paikkoihin saadaan tayttéluvat
ja sopivia hakijoita I6ytyy. Toisaalta kuntien taloustilanne ja myo6s niiden tehtava-
kentan muuttuminen hyvinvointialueiden perustamisen myo6ta mietityttad. Johtajilta
vaaditaan neuvottelutaitoja rekrytointien perustelussa seka kirjastopalvelujen merki-
tyksen yleisessa perustelussa. Viestinta kuntapdattdjien suuntaan korostuu.

Onko kirjaston henkilostolla riittava koulutus ja
ammattitaito?

Lansi- ja Sisa-Suomen kirjastoissa korkeakoulutetun kirjastoammatillisen henkiléstén
maara on suurempi kuin valtakunnallisesti. Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten
osuus on esitetty maakunnittain kuviossa 5.9.5.1.

Pohjanmaalla korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten osaajien osuus on maan paras
(57 %). Myds Pirkanmaalla (53 %), Keski-Suomessa (49 %) ja Etela-Pohjanmaalla
(48 %) osuus on yhta suuri tai suurempi kuin valtakunnallisesti (48 %). Vain Kes-
ki-Pohjanmaalla kirjastoammatillisten osuus (40 %) jaa alle valtakunnallisen keski-
arvon. Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten maara on noussut kaikissa alueen
maakunnissa 2012 verrattuna.

- 116 -



PERUSPALVELUJEN VUOTTA 2021 KOSKEVA ALUEELLISEN SAATAVUUDEN ARVIOINTI

Kuvio 5.9.5.1 Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyontekijoiden
osuus koko henkilostosta maakunnittain

Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyontekijoiden
osuus koko henkilostosta

m2012 m2019

46 % Varsinais-Suomi 53%
43 % Pohjois-Pohjanmaa 48%
(3%  MANNERSuOMI 44%|
34 % Pdijat-Hame 41%
31 % Etela-Savo 39%

28 % Etela-Karjala 35%

32 % Pohjois-Karjala 34%

60 % 40 % 20 % 0 % 20 % 40 % 60 %

Osuus henkilostosta ) ] o ] ]
Tietoldhde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta

Pirkanmaalla ja Pohjanmaalla koulutussuunnitelma laaditaan saanndéllisesti 66 %
kirjastoista, mika on yli maan tason (59 %). Eteléa-Pohjanmaalla, Keski-Suomessa ja
Keski-Pohjanmaalla suunnitelmia laativien osuus jaa alle puoleen koko maan tasosta.

Lansi- ja Sisa-Suomen alueella 37 %:ssa kirjastoista on tehty osaamiskartoitus viimei-
sen viiden vuoden aikana. Pirkanmaata lukuun ottamatta osaamiskartoituksia on tehty
alueella vahemman kuin koko maassa (47 %).

Arviointikyselyn perusteella Lansi- ja Sisda-Suomen alueen kirjastojen oma arvio hen-
kilokunnan osaamisen riittavyydesta kirjastolaissa maarattyjen tehtavien hoitamiseen
eri juurikaan poikkea valtakunnallisesta keskitasosta.

"Osaamispaineet ovat aika valtavat.”

Maakunnittain arvioissa on jonkin verran eroja, esimerkiksi Keski-Pohjanmaan kirjas-
tot arvioivat henkildstdn osaamisen keskimaarin paremmaksi etenkin tilojen tarjoa-
misen ja yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamisen osalta kuin muut
maakunnat. Pirkanmaalla ja Pohjanmaalla tiloihin ja vuoropuhelun edistamiseen liitty-
vat arviot olivat vastaavasti heikoimpia, vain reilu viidesosa katsoo henkildstéon osaa-
misen riittdavan yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamiseen liittyviin
tehtaviin. Viime vuosina erittain voimakkaasti yleistynyt tarve asiakkaiden digineuvon-
nalle kuormittaa osaa henkildstdéa seka osaamisvajeen etta tehtavasisallén epamielui-
suuden vuoksi.
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Arviointikyselyssa pyydettiin myo6s arvioita siihen, vastaako henkilékunta vaestén mo-
ninaisuutta. Reilu puolet Lansi- ja Sisa-Suomen alueen kirjastoista arvioi, etta vas-
taavuutta vaestdn moninaisuuteen ei ole, ja 17 prosenttia vastasi, ettei osaa sanoa.
Arviot ovat hyvin samansuuntaisia kuin valtakunnallisestikin.

Miten henkilosto yllapitaa ammattitaitoaan?

Vuonna 2012 Lansi- ja Sisa-Suomessa kirjastolaiset osallistuivat keskimaarin 3,14
tydpaivan verran taydennyskoulutuksiin. Koko maassa vastaava luku oli 3,46. Vuonna
2019 vastaava luku oli 4,57 (koko maa 3,77). Kaikissa maakunnissa taydennyskoulu-
tuksiin osallistuminen oli lisaantynyt, eniten Keski-Suomessa.

Aluehallintovirastojen ja alueellista kehittamistehtavaa hoitavien kirjastojen tarjoamal-
la koulutuksella on merkittava rooli kirjastohenkildston ammattitaidon yllapitémisessa
ja kehittamisessa. Pandemia-aikana yleistyneesta koulutustilaisuuksien tallentamista
on hydtya joustavalle osaamisen kehittamiselle ajasta ja paikasta riippumatta. Uusien
nakokulmien ottaminen omaan ammattilaisuuteen ja tyétehtavien muutokseen voi
vaatia esihenkildilta erityista huomiota ja tukea. Epamukavuusalueelle siirtyminen on
toisinaan haasteellista myds oman osaamisen kehittamisessa. Pitkat tydurat yhdis-
tettyna palvelutavoitteiden ja -velvoitteiden voimakkaaseen uudistumiseen eivat ole
henkildstdlle pelkastaan tydssa motivoiva yhdistelma.

“Taas olisi jotain, mutta kun on jo ennestaan
kadet taynna toita ja riittdmaton olo.”

Avoimista kyselyvastauksista on havaittavissa lyhytkestoisen tadydennyskoulutuksen
lisdksi tarvetta ja olemassa olevaa motivaatiota myo6s pidempikestoisiin koulutuksiin
osallistumiselle. Lansi- ja Sisa-Suomen alueella ldhes 61 prosenttia vastanneista kir-
jastoista kertoi hyddyntavansa Liboppi.fi-palvelun sisaltdja osaamisen kehittamiseen.
Vertaistukea ja vierailuja muihin yksikkdihin on hyddyntanyt kaksi kolmasosaa vastan-
neista. Mentorointia osaamisen kehittamisen menetelmana on kayttanyt noin viiden-
nes. Tydkierron hyédyntaminen ei ole Lansi- ja Sisa-Suomessa (17 %) niin yleista kuin
valtakunnallisesti (22 %).

Johtaako kunnan kirjastolaitosta henkilo, joka
tayttaa kirjastolain vaatimukset?

Lansi- ja Sisa-Suomen alueen maakunnissa kirjaston johtajien kelpoisuudessa on isoja
eroja. Johtajien kelpoisuus on esitetty maakunnittain kuviossa 5.11.5.1. Pohjanmaalla
ja Pirkanmaalla on Uusimaata lukuun ottamatta maan paras tilanne. Pohjanmaan joh-
tajista 79 % ja Pirkanmaan johtajista 76 % tayttda nykylain mukaiset kelpoisuusvaati-
mukset. Keski-Suomessa johtajista kelpoisia on 67 %, sama maara kuin koko maassa.

Etela-Pohjanmaalla ja Keski-Pohjanmaalla tilanne on Kainuun ohella maan heikoin.
Keski-Pohjanmaalla johtajista puolet ovat kelpoisia, maara on sama kuin edellisen 2012
arvioinnin aikaan. Sen sijaan Etela-Pohjanmaalla johtajien kelpoisuus on heikentynyt:
nyt enda 52 % prosenttia johtajista on kelpoisia, kun osuus vuonna 2012 oli 67 %.
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Kuvio 5.11.5.1 Kirjastolainsaadannon mukainen kelpoisuus kirjastolaitosta
johtavalta henkildlta maakunnittain vuosina 2012 ja 2012

Kirjastolainsiiidinnén mukainen kelpoisuus kirjastolaitosta
johtavalla henkil6llia maakunnittain 2012 ja 2021
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Arviointikyselyyn vastanneista (81 kpl) Lansi- ja Sisa-Suomen alueen kirjastoista
seitsemaa kirjastoa johtaa henkild, jolla ei ole ylempaa korkeakoulututkintoa, ei joh-
tamistaitoa eika hyvaa perehtyneisyytta alaan (koko maa 22 kpl). Yhdeksalla alueen
kunnan kirjastonjohtajalla ei ole lainkaan alan koulutusta ja kokemusta. Yleisimmin
paatantavaltaa Lansi- ja Sisa-Suomen kirjastolaitoksissa kayttaa paatoiminen kirjas-
ton viranhaltija.

Millaiset ovat kirjaston johtamiseen tarvittavat
voimavarat?

Arviointikyselyn mukaan Lansi- ja Sisa-Suomen alueella 62 prosenttia johtajista voi
keskittya vain kirjaston johtamiseen (koko maa 54 %), eika tehtaviin kuulu muiden
toimialojen tehtavia. Pohjanmaalla ja Pirkanmaalla tilanne on paras: Pohjanmaan
kirjastojen johtajista 64 % ja Pirkanmaan 81 % keskittyvat vain kirjaston johtami-
seen. Etela-Pohjanmaalla ja Keski-Suomessa maarat ovat maan keskitasoa. Sen sijaan
Keski-Pohjanmaalla 68 %:lla kirjastojen johtajista on hoidettavanaan kirjastotoimen
lisdksi myos muiden toimialojen tehtavida, mika on enemman kuin muissa Lansi- ja
Sisa-Suomen maakunnissa.

Alueella 11 kunnassa (14 %, koko maan osalta 11 %) kirjastoa johtavan henkilén teh-
tavista yli 80 % on muiden toimialojen tehtavia, eika kirjaston johtamiseen jaa kuin
pieni resurssi. Yhtena selityksena on se, etta vastanneista kirjastoista vajaa puolet on
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pienia, alle 5000 asukkaan kuntia, joissa johtajajarjestelyt ovat yleensa isoja kirjasto-
ja hajaantuneempia.

Kyselyn avoimissa vastauksissa esiintyy huolta taman niin sanotun hajautuneen johta-
juuden vaikutuksesta kirjastopalvelujen kehittamiseen. Toisaalta alueelta on esimerk-
keja, joissa aidosti kirjastopalveluista kiinnostunut, paasaantdisesti toiselta toimialalta
tuleva johtaja pystyy luotsaamaan ja uskottavasti kehittdmaan myds kirjastotoimea.
Johtajan kirjastoammatillisen osaamisen puutteet herattavat huolta joissakin kunnissa.

"Tyo6ta vuorotta ja kaikkea saa tehda!”

Kirjaston johtajista 70 prosenttia osallistuu kirjaston asiakaspalveluun ja muuhun
peruskirjastotydhdn johtajatehtaviensa ohella. Tdma on hieman enemman kuin val-
takunnallisesti (64 %). Kehittamistehtaville ja hallinnollisille toille jaa pienemmissa
kunnissa vahemman aikaa, koska asiakaspalvelu ja muut kirjaston perustehtavat
vievat paljon myds johtajan aikaa. Kuntaliitoskunnissa on tilanteita, joissa johtaja on
merkittdvan tydpaineen alla paikatessaan omalla tyépanoksellaan laajaksi muuttuneen
palveluverkon henkiléstdon poissaoloja. Jatkuva puhelimitse tavoitettavissa oleminen
vie myOs voimavaroja. Toisaalta avoin ja rakentava vuoropuhelu johtajan ja henkil6s-
ton valilla auttaa omalta osaltaan tydssajaksamista.

Arviointikyselyn ajankohdassa loppuvuodesta 2021 alueella oli kuntia, joissa elakoity-
neen tai muihin tehtaviin siirtyneen johtajan tilalle oli suuria vaikeuksia saada rekry-
toitua henkildéa. Naissa tilanteissa kunnassa tulkitaan usein kirjastolakia siten, etta
vaatimus hyvasta perehtyneisyydesta kirjastojen tehtaviin tai toimintaan jaa toteu-
tumatta. Tilanne on jatkunut haastavana myos kevaalla 2022 - oletettavasti myds
tulevaisuudessa, mahdollisesti lisaantyvissa maarin.

Kuka vastaa kirjaston kehittamisesta ja paivittiaises-
ta toiminnasta?

Kirjaston kehittamisesta vastaa Lansi- ja Sisa-Suomen kirjastoissa useimmiten paa-
toiminen kirjaston viranhaltija (83 %), mika on linjassa koko maan jakauman (81 %)
kanssa. Maakunnista Keski-Pohjanmaa on jalleen poikkeus, sielléd puolessa alueen Kir-
jastoissa kehittamisesta vastaa muu kuin paatoiminen kirjaston viranhaltija. Pohjan-
maalla ldhes kaikissa kirjastoissa (yhta lukuun ottamatta) kehittdminen on kirjaston
paatoimisen viranhaltijan vastuulla.

Budjettiesityksen valmistelee kirjastossa tydskenteleva henkilé 71 %:ssa alueen kir-
jastoista (koko maa 81 %). Budjetin toimeenpanosta vastaa kirjastossa tydskenteleva
henkild 81 %:ssa kirjastoista (koko maa 84 %) ja budjetin toteutumisesta 89 % Kir-
jastoista. Keski-Pohjanmaalla vastuut ovat hajaantuneempia verrattuna muihin Lansi-
ja Sisa-Suomen maakuntiin.

Yleisesti ottaen kirjaston paatoiminen viranhaltija pystyy tarkastelemaan kirjaston
paivittaista toimintaa ja kehittamista tarpeeksi kokonaisvaltaisesti palvelutuotannon
nakdkulmasta. Myds henkildéstd on luontaisesti tallaista viranhaltijaa lahelld. Tama ei
kuitenkaan tarkoita sita, etteikd kirjastoon perehtynyt muun toimialan viranhaltija
voisi kehittaa menestyksekkaasti myos kirjastoa ja esimerkiksi sen henkiléston osaa-
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mista. Kaiken kaikkiaan alueen tilanne on talta osin hyva, jopa hieman parempi kuin
valtakunnallisesti. Kirjastotoimen ja -palvelujen tulevaisuuden nakékulmasta on toi-
vottavaa, etta kunnissa on kyvykkyytta ja resursseja myds pitaa tilanteesta kiinni.

Arviointiryhma
Kirjastotoimen ylitarkastaja, FM Mika Mustikkamaki,
puhelin +358 295 018 843

Kirjastotoimen ylitarkastaja, FM Jonna Toukonen,
puhelin +358 295 018 222

Tietolahteet
Laki yleisista kirjastoista 1492/2016 https://www.finlex.fi/fi/laki/al-
kup/2016/20161492

Hallituksen esitys laista yleisista kirjastoista HE 238/2016 https://www.edus-kunta.fi/
FI/vaski/KasittelytiedotValtiopaivaasia/Sivut/HE_238+2016.aspx

Kirjasto demokratian edistajana: vaestokysely 2021
Kysely yleisille kirjastoille , marraskuu 2021, vastausprosentti 95

Kysely yleisille kirjastoille, marraskuu 2012, vastausprosentti 100

Tietojarjestelmat:

e Sotkanet.fi

e Suomen yleisten kirjastojen tilastot / Statistik for allmanna biblioteken i Finland
e https://tilastot.kirjastot.fi/

e Tilastokeskus, vaestorakenne

Muut:

KEVA, tilastot ja ennusteet https://www.keva.fi/tama-on-keva/tilastot-ja-ennus-teet/
https://www.keva.fi/tama-on-keva/tilastot-ja-ennusteet/

Kirjastotoimen henkildéstéresurssien maaran ja laadun kehitys, Aluehallintoviras-tojen
keskeiset arviot peruspalvelujen tilasta 2013, s. 147-157

Kotakallio, Sonja: Behorighets- och kompetenskrav fér chefsposter vid allmanna bib-
liotek - en granskning av den nya bibliotekslagens paverkan pa platsannonser 2017-
2020. Pro gradu-avhandling i informationsvetenskap, Abo Akademi 2021. https://
www.doria.fi/handle/10024/181084

Koronapandemia ja kirjastot 2022, Suomen kirjastoseura 2022 Kirjastojen asiak-kaita
koeteltiin poikkeusoloissa — Suomen kirjastoseura [linkki tarkistettu 30.3.2022)

Laine, Aija, “Asiakkaita vartenhan me taalla ollaan” - osaamisen kehittaminen kirjas-
toissa. Helsingin kaupunginkirjasto, valtakunnallinen kehittamistehtava (VAKE), 2021
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Nationalspraksstrategi/Kansalliskielistrategia, Statsradets principbeslut /Valtio-neuvos-
ton periaate-paatds, Nationalspraksstrategins styrgrupp och styrgruppens sekretariat

/Kansalliskielistrategian ohjausryhméa ja ohjausryhman sihteeristé Statsrddet Helsing-

fors/Valtioneuvosto Helsinki 2021, Statsradets publikationer /Valtioneuvoston julkaisu-
ja 2021:87.

Oksanen, Virpi: Kirjastolain ilmentyminen tyopaikkailmoittelussa. Sisalldnana-lyysi
yleisten kirjasto-jen tydpaikkailmoituksista 2017-2019. Pro gradu -tut-kielma. Infor-
maatioteknologian ja viestinnan tiedekunta, Tampereen yliopisto. 2020. https://trepo.
tuni.fi/handle/10024/121754

Saadosten sujuvoittamisen toimeenpanoryhma, lilkkenne- ja viestintéaministerié, 2015
https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=LVM062:00/2015

Saannellyt ammatit Suomessa, Opetushallitus. https://www.oph.fi/fi/palve-lut/saan-
nellyt-ammatit-suomessa, paivaamaton dokumentti

Reglerade yrken i Finland, Utbildningsstyrelsen, https://www.oph.fi/sv/tjans-ter/regle-
rade-yrken-i-finland https://www.oph.fi/fi/palvelut/saannellyt-ammatit-suo

Taide, kulttuuri ja moninainen Suomi : Kulttuuripolitiikka, maahanmuuttajat ja kult-
tuurisen moninaisuuden edistaminen (Opetus- ja kulttuuriministerion julkai-su-
ja2021:2 [linkki tarkistettu 4.4.2022]

Tyo6n murros 2021 tulokset, Kunta- ja hyvinvointialuetyénantajat KT 2021.
Vaestonkehitys C23 -kaupungeissa, Kuntaliitto 2018.

Vieraskieliset yllapitivat vakiluvun kasvua, Tilastokeskus 2021.

Yleisten kirjastojen laatusuositus, Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisuja 2010:20.

Kvalitetsrekommendation for de allmanna biblioteken, Undervisnings- och kultur-mi-
nisteriets publikationer 2011:7

Kuvat ja taulukot

Kartta 5.4.5.1 Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintoviraston alueen vakiluku kunnittain
vuonna 2021

Taulukko 5.4.5.1 Lansi- ja Sisa-Suomen kyselyvastaajat kuntakokojen mukaan
Taulukko 5.6.5.1 Elakdityminen Lansi- ja Sisa-Suomen alueella 2021-2030

Taulukko 5.7.5.1 Henkilétyévuodet tuhatta asukasta kohden maakunnittain vuosina
2012 ja 2019 Lansi- ja Sisa-Suomen alueella

Kuvio 5.9.5.1 Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tydntekijéiden osuus koko
henkiléstéstd maakunnittain

Kuvio 5.11.5.1 Kirjastolainsaadannén mukainen kelpoisuus kirjastolaitosta johtavalta
henkildlta maakunnittain vuosina 2012 ja 2012
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Johtopaatokset ja toimenpide-ehdotukset

Johtopadatokset

Kirjastolain kelpoisuusvaatimusten valjennysten myoéta kirjastoissa on kelpoisia johta-
jia entista vahemman.

Kirjastojen johtaminen on hajautunut, jolloin vastuu kirjastojen todellisesta johtami-
sesta ja kehittamisesta on usein epaselvaa. Tama vaikeuttaa kirjastolain toteuttamista
ja kirjaston voimavarojen tehokasta kayttoa.

Kirjastoilla on vaikeuksia hoitaa lakisdateiset tehtavansa, jos ammattitaitoista henkilo-
kuntaa ei palkata poistuvien tilalle tai avoimiin paikkoihin ei saada patevia hakijoita.

Kirjastojen henkildstdén hyva pohjakoulutus ja ammattitaito riittavat kirjaston perintei-
siin tehtaviin, mutta uusia taitoja tarvitaan.

Osaamisen kehittaminen kirjastossa on jarjestelmallisempad kuin aikaisemmin, mutta
hankittu uusi osaaminen ei aina muuta vanhentuneita toimintatapoja.

Toimenpide-ehdotukset
Kunta palkkaa kirjastoa johtamaan henkilén, jolla on kirjastolain mukainen kelpoisuus.

Jotta kirjastoon sijoitettavat voimavarat saadaan tehokkaaseen kayttéon, kunta maa-
rittelee kirjaston johtajan vallan ja vastuun selkeasti seka allokoi hdnelle aikaa johtaa
ja kehittaa kirjaston toimintaa kirjastolain mukaisesti.

Kunta varautuu uhkaavaan tyévoimapulaan siten, ettd se arvioi laaja-alaisesti, enna-
koiden ja synergiat huomioiden henkiléstén osaamisvalmiudet palvelutuotannossa.
Rekrytoinnit perustuvat tédhan arviointiin.

Kirjaston johto maarittelee ja suunnittelee yhteistydssa henkildstén kanssa tarvittavan
osaamisen.

Kunta mahdollistaa kirjastojen henkilékunnalle osaamisen kehittamisen. Kirjaston
johto varmistaa sen, etta henkildstoé voi hyddyntaa uusia tietojaan ja taito-jaan Kir-
jaston toiminnan ja palvelujen kehittamisessa. Alueellista kehittamistehtavaa hoitavat
kirjastot ja aluehallintovirastot huomioivat koulutuksissaan kirjastolaissa maaritellyt
kirjaston tehtavat.

Arviointiasetelma

Arviointiasetelma vain valtakunnallisessa osiossa,
katso sivu 13

Johdanto

Tassa raportissa arvioidaan, miten kirjastolaki toteutuu kirjastojen henkildstdn riitta-
vyydessa ja osaamisessa seka kirjastojen johtamisessa.
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Aineisto ja menetelmat

Aineistona on kaytetty yleisille kirjastoille syksylla 2021 tehdyn kyselyn tuloksia (jat-
kossa AVI-kysely), muita aiheeseen liittyvia selvityksia seka Suomen yleisten kirjasto-
jen tilastotietokantaa. Tilastotiedot ovat ajalta ennen koronarajoituksia vuodelta 2019.
Koronavuosien tilastoja ei kaytetty, koska rajoitukset aiheuttivat suuria poikkeamia
kirjastojen normaalitoimintaan.

Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella eli Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan maa-
kunnissa on 37 yleista kirjastolaitosta. Kirjastolaitoksia on yksi vahemman kuin kun-
tia, koska Haapajarven kaupunki tuottaa kirjastopalvelut myds Pyhajarven kaupungille
ja ne muodostavat yhteisen kirjastolaitoksen, seutukirjaston. Ne kaikki vastasivat
AVI-kyselyyn, joten vastausprosentti oli 100.

Kyselyyn vastanneista kirjastolaitoksista alle 5000 asukkaan kuntia oli yhteensa 16 eli
42 prosenttia. Analysoimme naita pienia kirjastoja tarkemmin, koska niiden tilanne
saattaa poiketa keskimdaaraisestda nakymasta. Tekstissa alle 5000 asukkaan kuntien
poikkeava tulos on merkitty sulkeisiin (pienet xx %).

Valtakunnalliset kirjastopoliittiset linjaukset henkiléston osalta ovat muuttuneet hyvin
paljon 1.1.2017 voimaan tulleen uuden kirjastolain mydéta. Siksi vuoden 2013 henki-
6stdarvioinnin tuloksia voitiin kayttaa vain osittain vertailuaineistona.

Lahitulevaisuuden nikymat

Kuntien tehtdvissa ja voimavaroissa on tapahtumassa suuri muutos ensi vuoden alusta,
kun sosiaali- ja terveydenhuollon tehtavat siirtyvat hyvinvointialueiden hoidettavaksi.
Tulevaisuuden kunnat edistavat edelleen kuntalaisten hyvinvointia ns. sivistyskuntana.
Kirjaston rooli kaikenikaisten kuntalaisten hyvinvoinnin edistajéana voi olla merkittava.

Laki yleisista kirjastoista maarittaa tavoitteet ja tehtavat kunnille kirjastopalvelujen
jarjestamiseen. Kirjaston henkildkunnan maara ja osaaminen seka kirjaston johtami-
sen voimavarat vaikuttavat suoraan siihen, miten kunnan kirjasto pystyy hoitamaan
lakisdateiset tehtavansa. Kaikissa naissa on uhka nakyvissa jo lahitulevaisuudessa.

Kirjastohenkiléston maara vahenee, kun eldkoityvien tilalle ei palkata uusia tai kas-
vavaan kuntaan ei palkata lisda henkilostéa. Osaavaa henkiléstdéa on jo vaikea saada
rekrytoitua syrjaisille ja pienille paikkakunnille. Naiden kuntien veto- ja pitovoima ei
riitd houkuttelemaan koulutettua henkilékuntaa, kun palkkakaan ei vastaa tehtavan
vaativuutta. Osaavien hakijoiden vaheneminen nakyy jo isommissa kaupungeissakin.
Taman taustalla on muun muassa alan koulutuksen vaheneminen Oulun ammattikor-
keakoulun lopetettua kirjastoalan koulutuksensa.

Kirjastoalan ammattilaisten osaamiselle on tarvetta nyt ja tulevaisuudessa. Lukutaidon
oppiminen ja sailyttaminen kaipaavat lukemaan innostajia. Dis- ja misinformaation li-
saantyminen aiheuttaa tarvetta kriittisen medialukutaidon osaamisen laajentamiseen.
Digitalisoituva yhteiskunta edellyttaa digitaitojen opastusta kaikenikaisille. Kansa-
laisyhteiskunta tarvitsee kirjastojen kaikille avointa tietoa ja tilaa. Kirjastot turvaavat
osaltaan henkista kriisinkestavyytta ja demokratiaa.
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Kirjastopalvelut tarvitsevat johtajan, jolla on osaamista ja riittavasti aikaa kirjastopal-
velujen jatkuvaan kehittamiseen, verkostoitumiseen ja yhteistyohon. Tulevaisuuden
sivistyskunnassa kuntalaisten hyvinvointia edistetédan monialaisena yhteisty6na, joka
vaatii monialaisen osaamisen johtamista.

Uhkakuvana on kuitenkin etenkin pienissa kunnissa monialainen johtaminen, jossa joh-
tajalla ei ole riittdvasti aikaa eika osaamista kaikkiin vastuullaan oleviin toimialoihin eika
toimialoilla ole riittavasti osaavaa henkilokuntaa edes perustehtaviin, saati kehittamiseen.

Tulevaisuudessa kirjastokenttda uhkaa kahtiajakautuminen. Tama on jo ndakyvissa. On
kirjastoja, joissa ammattitaitoinen, riittdva henkildkunta kehittaa palveluja, ja toimin-
taa johtaa johtaja, jolla on riittdvasti aikaa ja osaamista siihen. Ja on kirjastoja, joissa
vaheneva henkildkunta sinnittelee itsekseen pitadakseen edes peruspalvelut kunnossa,
johtaja ei osallistu kirjastoty6hon eika hanelld ole aikaa eikd nakemysta kirjastopal-
velujen kehittdmiseen. Kansalaisten sivistyksellisten perusoikeuksien yhdenvertainen
toteutuminen on vaarassa.

Toimintaymparisto

Kartta 5.4.6.1. Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueen vakiluku
kunnittain vuonna 2021

Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueen
vikiluku kunnittain vuonna 2021

I 10 000 asukasta tai enemman (10)

[ 5 000 - 9 999 asukasta (11)

[T Alle 5 000 asukasta (17)

® Maakuntakeskukset

© Pohjois-Suomen aluehallintovirasto 2022
Tietolahde: Tilastokeskus, vdestérakenne
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Yleisen kirjaston palvelut ovat kaikenikdisten ihmisten peruspalveluja, ja kuntien la-
kisdateisena tehtavana on jarjestaa nama palvelut. Kirjastot pyrkivat omalta osaltaan
takaamaan tasa-arvoisen paasyn tietoon ja kulttuuriin seka edistavat lukemista ja
lukutaitoja, mukaan lukien informaatiolukutaitoa. Lapset ja nuoret ovat kirjastopalve-
lujen tarkea kayttajaryhma.

Valtaosa (17) Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueen kunnista on vakiluvultaan
pienid alle 5 000 asukkaan kuntia. Asukasmaaraltaan luokkaan 5 000 -9 999 asu-
kasta kuuluu 11 kuntaa. Suurimpaan luokkaan, vahintaan 10 000 asukasta, kuuluu
kymmenen kuntaa. Asukasmaaraltaan selkeasti suurin kunta on Oulu, jossa asui lahes
210 000 asukasta vuoden 2021 lopussa.

Vuoteen 2040 ulottuvan ennusteen mukaan Pohjois-Suomen aluehallintoviraston
alueen 0-15-vuotiaiden maara alenee tarkastelujaksolla noin 10 700 henkil6lla. Kai-
nuun kohdalla vahennys on yli 1 900 ja Pohjois-Pohjanmaalla Iahes 8 800 henkil6a.
Muutos on samansuuntainen kaikissa alueen seutukunnissa (Taulukko 5.4.6.1.).

Taulukko 5.4.6.1. Ennuste 0-15-vuotiaiden lukumaaran kehityksesta seutu-
kunnittain vuoteen 2040

Ennuste 0-15-vuotiaiden maarasta

Pohjois-Pohjanmaa 76 834 70 048 68 686 68 065
Oulu 49 123 46 230 46 434 46 659
Oulunkaari 3 843 3289 3104 3029
Raahe 5 566 4 683 4 356 4192
Haapavesi-Siikalatva 2 343 2 037 1918 1 849
Nivala-Haapajarvi 4 937 4 174 3 827 3623
Ylivieska 8 372 7 324 6 876 6 628
Koillismaa 2 650 2 311 2171 2 085
Kainuu 9 376 8 209 7 710 7 440
Kehys-Kainuu 1 850 1562 1421 1 353
Kajaani 7 526 6 647 6 289 6 087
Pohjois-Suomen AVI 86 210 78 257 76 396 75 505

Lahde: Tilastokeskus

Nuorten (0-28 vuotta) maara on alentunut vuosien 2018-2020 valisena aikana. noin
3 200:lla Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella. Kehitys on ollut samansuun-
tainen niin Pohjois-Pohjanmaalla (vahennys ldahes 2 300) kuin Kainuussakin (vahen-
nys yli 900). Seutukunnista ainoastaan Oulussa ikdluokan maara on kasvanut hie-
man. Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella oli vuonna 2020 lahes 170 800
0-28-vuotiasta henkiléa (Taulukko 5.4.6.2.).
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Taulukko 5.4.6.2. Nuorten (0-28 vuotta) maaran kehitys seutukunnittain

vuosina 2018-2020

Pohjois-Pohjanmaa
Oulu

Oulunkaari

Raahe
Haapavesi-Siikalatva
Nivala-Haapajarvi
Ylivieska

Koillismaa

Kainuu

Kehys-Kainuu

Kajaani
Pohjois-Suomen AVI
Lahde: Tilastokeskus

Nuorten (0-28 vuotta) lkm

2018
153 610
100 333

7 199
10 967
4 408
9729
15711
5263
20 379
4 156

16 223

173 989

2019
152 321
100 293

7 039
10 737
4 315
9443
15 364
5130
19 829
3970

15 859

172 150

2020
151 339
100 502

6 860
10 322
4 229
9174
15150
5102
19 453
3 811

15 642

170 792

Niin Pohjois-Pohjanmaalla kuin Kainuussakin padosa kirjastojen lainauksista asukas-
ta kohti muodostuu kirjojen lainauksesta. Lainausluvut kirjastoissa olivat kaantyneet
kasvuun, mutta koronapandemia rajoituksineen katkaisi hyvan kehityksen. Musiik-
kiaanitteiden ja kuvatallenteiden lainojen vahenemisessa nakyy kayttajien siirtymi-
nen striimaus- ja verkkopalvelujen kayttdéon. Painetut kirjat pitavat edelleen pintan-
sa, vaikka koronapandemian aikana e-kirjojen ja lehtien kaytto lisaantyi (Taulukko

5.4.6.3.).

Taulukko 5.4.6.3. Kirjastojen lainaukset maakunnittain vuosina 2018-2020

Tunnusluvut

Kokonaislainaus / Asukas
Kirjat / Asukas
Musiikkigaanitteet / Asukas
Kuvatallenteet / Asukas
Muut

2018

Pohjois-

Pohjan-
NEE]

17,4
14,0
0,4
0,9
2,1

Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta
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2019 2020
Kainuu | Pohjois- | Kainuu | Pohjois-
Pohjan- Pohjan-
maa (NEE]

15,6 17,6 15,7 14,9 12,6
12,3 14,5 12,7 12,5 10,3
0,4 0,4 0,4 0,3 0,2
0,8 0,8 0,8 0,6 0,6
2,1 1,9 1,8 1,5 1,5
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Tiivistelma

Kirjaston henkildkunnan maara ja osaaminen seka kirjaston johtamisen voimavarat
vaikuttavat suoraan siihen, miten kunnan kirjasto pystyy hoitamaan lakisaateiset teh-
tavansa.

Kaikissa kirjastoissa ei ole riittavasti henkildkuntaa. Palvelutavoitteeseen ylsi puolet
Pohjois-Pohjanmaan kirjastoista ja kaksi kolmasosaa Kainuun kirjastoista. Kirjastolain
uusiin tehtaviin ei ole riittavasti tekijoita.

Henkiléstén maara on vahentynyt seka absoluuttisesti ettd suhteessa asukaslukuun.

Pienissa kunnissa kirjastoihin rekrytoidaan uusia tydntekijéita harvemmin kuin kirjas-
toissa keskimaarin. Rekrytoinnissa on mahdollisuus tarkastella uusin silmin kirjaston
tehtdvia ja tyonjakoa.

Kirjaston henkildstdén keskimaarainen koulutustaso on noussut. Kirjastojen oman arvion
mukaan henkildston ammattitaito riittaa kirjaston perinteisiin tehtaviin, mutta uusia tai-
toja tarvitaan. Rekrytoinnit ovat mahdollisuus vahvistaa ja kehittaa kirjaston toimintaa.

Henkiléstdén koulutussuunnittelu on jarjestelmallisempaa kuin aikaisemmin. Henkilos-
ton lilan vahdinen maara vaikeuttaa koulutuksiin osallistumista, vaikka etdosallistumi-
sen mahdollisuus helpottaa koulutuksiin osallistumista.

Lahes 70 prosentilla kuntien kirjastoa johtavalla on kirjastolain mukainen kelpoisuus.
Kelpoisia johtajia on etenkin pienissa kirjastoissa entista vahemman, vaikka kirjasto-
lain kelpoisuusvaatimuksia on valjennetty huomattavasti. Erityisen heikko tilanne on

Kainuussa. Kirjastossakin kaytetaan julkista valtaa, joten kirjastoa johtavan on oltava
viranhaltija.

Kirjastojen johtamiseen ja kehittamiseen on entistéa vahemman voimavaroja. Sama
henkild voi johtaa useita toimialoja. Tydajan pirstaloituminen vaikeuttaa kokonaisval-
taista kehitystyota. Motivoituneen johtajan tarkein voimavara on riittdva aika verkos-
toitumiseen, perehtymiseen ja kehittamiseen.

On nakyvissa heikkoja signaaleja siita, etta vastuu kirjastotoiminnan ja sen kehittami-
sen johtamisesta siirtyy kirjaston ulkopuolelle ja vastuu kirjastonjohdosta hamartyy.
Tama johtaa niin inhimillisten kuin taloudellisten voimavarojen hukkakayttéon.

Onko kirjastoissa riittavasti henkilokuntaa?

Kaikissa kirjastoissa ei ole riittavasti henkilékuntaa. Palvelutavoitteeseen ylsi puolet
Pohjois-Pohjanmaan kirjastoista ja kaksi kolmasosaa Kainuun kirjastoista. Kirjastolain
uusiin tehtaviin ei ole riittavasti tekijoita.

Palvelutavoite tassa arvioinnissa on 0,8 henkilétydvuotta (htv) tuhatta asukasta koh-
den, koska se oli palvelutavoite myds vuoden 2013 arvioinnissa. Kaytantd on myos
osoittanut, etta hyvin johdetussa ja organisoidussa kirjastossa tama riittaa kirjas-

tolaissa annettujen tehtavien hoitamiseen. Monissa kirjastoissa tehdaan kuitenkin
myo6s muita, kirjastolain ulkopuolisia, kunnan tai viranomaisten tehtavia, jolloin 0,8
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htv/1000 asukasta ei ole riittava. My0s pienissa kirjastoissa 0,8 htv/1000 asukasta on
useimmiten liian niukka.

Palvelutavoitteeseen vuonna 2019 ylsi koko maassa vain 36 prosenttia kirjastolai-
toksista. Tilanne oli hiukan parempi Pohjois-Pohjanmaalla, jossa tavoitteen saavutti
puolet kirjastolaitoksista ja Kainuussa, jossa tavoitteen saavutti kaksi kolmesta kirjas-
tolaitoksesta. Kainuun tilanne on kuitenkin heikentynyt nopeasti, koska vuonna 2021
tavoitteen saavutti enda reilu kolmannes kirjastolaitoksista. Vaihteluvali oli 0,42-1,45
henkilotyévuotta tuhatta asukasta kohden.

Vuoden 2017 kirjastolaissa kirjastojen tehtavat kirjattiin omaksi pykaldkseen, jota ei
ollut aikaisemmissa kirjastolaeissa. Valtakunnallisista henkildstomaaran suosituksista
luovuttiin.

Virpi Oksanen on analysoinut pro gradussaan kirjastojen tydpaikkailmoituksia (Oksa-
nen 2020). Tutkimuksessa nahdaan uhkana, ettd nykyisen lain vaatimusta riittavasta
maarasta kirjasto- ja informaatioalan koulutusta saaneesta henkilostdsta tulkitaan
aarimmaisen niukasti. Oksasen mukaan kunnassa voidaan pitda riittavana sita, etta
kirjastossa on yksi tyontekija, joka on suorittanut kirjasto- ja informaatioalan opinto-
ja.

Kuviossa 5.6.6.1. ndkyy kirjastojen oma arvio henkilékunnan riittdvyydesta kirjasto-
laissa mainittujen tehtavien hoitamiseen. Kirjastot arvioivat, ettd vahiten henkildkun-
taa riittda yhteiskunnallisen ja kulttuurisen vuoropuhelun edistamiseen. Tata mielta oli
kolmannes vastaajista. Pienet kirjastot arvioivat riittdvyyden aavistuksen paremmaksi.

Kuvio 5.6.6.1. Kirjastojen arvio henkiloston maaran riittavyydesta kirjasto-
laissa mainittujen tehtavien hoitamisessa Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan
kirjastoissa vuonna 2021.

Kirjastojen oma arvio henkiloston maaran riittavyydesta
kirjastolaissa mainittujen tehtivien hoitamisessa viionna 2021
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Vain joka toisessa kirjastossa on riittavasti henkilokuntaa edistamaan lukemista ja
kirjallisuutta, jota on kuitenkin pidetty kirjaston perinteisena perustehtdavana. Tahan
vaikuttaa todenndkdisesti se, etta lukutaidon kasite on laajentunut koskemaan myds
kriittistd medialukutaitoa, jonka edistamiseen tarvittaisiin enemman henkilékuntaa.
Pienissa kirjastoissa henkilékuntaa on tahan riittavasti vield harvemmin.

Vahvimmillaan kirjastot ovat kokoelmiin ja aineistoihin liittyvissa toiminnoissa. Yli 80
prosenttia arvioi, ettd henkildstd riittad naihin tehtaviin. Arviot olivat samansuuntaisia
rippumatta kunnan koosta.

Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan pienet kirjastot arvioivat henkiléston riittavyyden
kokoelmatydhdn selvasti alemmaksi kuin koko maan pienet kirjastot tai alueen kaikki
kirjastot. Muuten alueen kirjastojen arviot henkildston riittavyydesta olivat hyvin sa-
mansuuntaiset kuin koko maassa, vaikka tehtavat asettuivat hieman eri jarjestykseen.

AVI-kyselyssa ennakoitiin henkilékunnan riittavyytta myos tulevaisuudessa. Kuvios-
sa 5.6.6.2. kirjaston henkildkunnan ikarakennetta on tarkasteltu maakunnittain seka
koko alueella. Kirjastojen henkiléstésta lahes puolet on yli 50-vuotiaita. Pohjois-Poh-
janmaalla on hiukan nuorempi ikdarakenne kuin Kainuussa. Maakuntien kirjastohenki-
6ston ikarakenne oli suurin piirtein samanlainen vuonna 2013. Alueen kirjastohenki-
6ston ikarakenne on hiukan vanhempi koko maan tilanteeseen verrattuna.

Kuvio 5.6.6.2. Kirjastojen henkilokunnan ikarakenne Kainuun ja Pohjois-Poh-
janmaan kirjastoissa vuonna 2021.

Kirjaston henkilokunnan ikarakenne

= 1953-1959 =1960-1969 =1970-1979 =1980-1989 = 1990-1999
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Kevan vuosille 2021-2030 laatima elakoéitymisennuste kertoo, etta runsas elakditymi-
nen kirjastoalalla jatkuu. Vuoteen 2030 mennessa noin 30 prosenttia kirjastojen hen-
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kilbkunnasta saavuttaa eldkeian. Kainuussa elakdityminen on runsaampaa kuin koko
maassa ja Pohjois-Pohjanmaalla. Kevan ennusteen mukaan Kainuun kirjastotydnteki-
joista 45 prosenttia on eldkditymadssa vuoteen 2030 mennessa.

Korkeakoulutettu kirjastohenkilosté on nuorempaa, koska heista on Kevan ennusteen
mukaan elakditymassa Kainuussa 35 prosenttia ja Pohjois-Pohjanmaalla vain 17 pro-
senttia. Koko maan keskiarvo 23 prosenttia sijoittuu tahan valiin.

Eldkeidan nosto on ehka hiukan hillinnyt elakditymisnopeutta verrattuna aikaisempiin
ennusteisiin. Kevan mukaan kirjastotyontekijat jaavat elakkeelle yleensa hiukan alle
64-vuotiaina (KEVA 2020).

Henkilostdn elakdityminen huolettaa monissa kirjastoissa. Kuntien taloudellinen ti-
lanne ei ole hyva ja pelkona on, etta saastétoimenpiteena eldkkeelle jaavien virat ja
toimet jatetdan tayttamattd. Jonkin verran kannetaan huolta myés hiljaisen tiedon
siirtymisesta, kun henkilostéa elakodityy runsaasti.

Kirjastoissa suhtaudutaan kuitenkin tulevaisuuteen varovan optimistisesti: “Mikali
avautuvat toimet saadaan tayttaa kuten viime vuosina on saatu, kirjastomme pys-
tyy toteuttamaan kirjastolain antamat tehtavat. Osaaminen uudistuu uusien rekryjen
kautta ja auttaa paikkaamaan tamanhetkista osaamisvajetta.”

Millaisia muutoksia henkilostoresursseissa on ta-
pahtunut vuodesta 2012 vuoteen 2019?

Henkiléstén maara on vahentynyt seka absoluuttisesti ettd suhteessa asukaslukuun.

Kirjastojen palkkaaman henkilékunnan absoluuttinen maara on vahentynyt koko
maassa kuusi prosenttia verrattuna edelliseen arviointiin vuonna 2013. Pohjois-Poh-
janmaalla henkilokunnan absoluuttinen maara on pysynyt ennallaan 300 henkil6-
tydvuodessa, mutta Kainuussa vahennysta on tapahtunut 17 prosenttia 73 henkil6-
vuodesta 60 henkilétydvuoteen. Vaheneminen on jatkunut ja vuonna 2021 Kainuun
kirjastoissa tydskenteli enda 54 henkildtydvuotta.

Alueen pienissa kunnissa kirjastojen absoluuttinen henkilétyévuosien maara vaihtelee
0,8-4.

Henkildkunnan maara suhteessa asukaslukuun on laskenut. Vuonna 2012 palveluta-
voitteen vahimmaismaaraan 0,8 htv/1000 asukasta ylsi 62 prosenttia Pohjois-Pohjan-
maan ja 89 prosenttia Kainuun kirjastolaitoksista. Nyt luku on Pohjois-Pohjanmaalla
52 prosenttia ja Kainuussa 63 prosenttia. Kainuussa henkildstdtilanne heikkenee nyt
nopeasti, viime vuonna tavoitteen saavutti enda 38 prosenttia kunnista.

Taulukko 5.7.6.1. kertoo, ettéd koko maan keskiarvo on nyt 0,72 htv/1000 asukas-

ta, kun se edellisessa arvioinnissa oli 0,79/1000 asukasta. Muutos on ollut tasaista
laskua. Pohjois-Pohjanmaalla ollaan lahellda koko maan lukuja. Kainuussa sen sijaan
pudotus on ollut jyrkempi. Pohjois-Pohjanmaan vakiluvultaan kasvavissa kunnissa ei
riitd, ettd henkiléstdén maara pysyy ennallaan, vaan tarvittaisiin lisdhenkiléstda tuotta-
maan palveluja kasvavalle vaestolle.
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Kuvio 5.7.6.1. Kirjastojen palkkaamat henkilotyovuodet tuhatta asukasta
kohden Kainuussa, Pohjois-Pohjanmaalla ja Manner-Suomessa vuosina 2012
ja 2019.

Henkilotyovuodet / Henkilotyovuodet /
1000 as. 2012 1000 as. 2019
Kainuu 0,92 0,83
Pohjois-Pohjanmaa 0,77 0,73
Manner-Suomi 0,79 0,72

Lahde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta

Kartta 5.7.6.1. havainnollistaa kirjaston palkkaamien henkilétyévuosien muutosta
vuosien 2012 ja 2019 valilla kirjastolaitoksittain. Mitd punaisempi kartta, sita suurem-
pi on henkiléstén maaran vahennys. Kainuussa tilanne on heikentynyt lahes kaikkien
kuntien kirjastolaitoksissa, kahdessa tilanne on pysynyt ldhes samana. Pohjois-Poh-
janmaalla henkildstd on vahentynyt vajaassa kolmasosassa kirjastolaitoksia, pysynyt
ldhes samana joka toisessa ja muutamassa kirjastolaitoksessa henkiléstén maara on
kasvanut.

Kartta 5.7.6.1. Henkilotyovuosien muutos Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan
kirjastoissa vuosien 2012 ja 2019 valilla.

Henkilotyovuosien muutos vuosien

2012 ja 2019 viililli (muutosprosentti)
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Tietoldhde: Yleisten kirjastojen tilastotietokanta
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Omatoimikirjastot ovat henkiléstdn ja asiakaspalvelun kannalta kaksiterdainen miekka.

Toisissa kunnissa omatoiminen aukiolo on parantanut palveluja, kun henkilékunta on
rutiinitydn vahentyessa voinut keskittya enemman toiminnan ja palvelujen kehittami-
seen, yhteisty6hon koulujen ja muiden toimijoiden kanssa jne.

Toisissa kunnissa omatoimikirjastot on nahty vain saastétoimenpiteena, jolloin henki-
I6kuntaa on vahennetty tarkastelematta kirjaston koko palvelukirjoa ja lain vaatimuk-
sia. Naissa tapauksissa asiakaspalvelun laatu on saattanut karsia.

Riittavaa henkilostomaaraa pohdittaessa saattaa unohtua, ettd vaikka omatoimiaikana
henkilékuntaa ei ole paikalla palvelemassa asiakkaista, kirjastonkaytté omatoimiaika-
na tyollistaa kuitenkin kirjastohenkilékuntaa.

Edellisen arvioinnin aikana ensimmaisia omatoimikirjastoja oltiin vasta perusta-
massa. Nyt kirjastojen aukioloajasta Pohjois-Pohjanmaalla 35 prosenttia ja Kai-
nuussa jo 48 prosenttia on omatoimista. Ja omatoimiaukiolo kirjastoissa lisaantyy
edelleen.

Miten kunta toimii, kun kirjastossa vapautuu
tyopaikka?

Pienissa kunnissa kirjastoihin rekrytoidaan uusia tydntekijéitda harvemmin kuin kirjas-
toissa keskimaarin. Rekrytoinnissa on mahdollisuus tarkastella uusin silmin kirjaston
tehtavia ja tydnjakoa.

AVI-kyselyssa kolme neljasta kirjastosta kertoi, etta kirjastoon on rekrytoitu uutta
henkiléstéa kolmen viime vuoden aikana (pienet 44 %).

Anonyymia rekrytointia ei ole kaytetty Kainuussa tai Pohjois-Pohjanmaalla, ja koko
maassakin se oli vield harvinaista. Vain alle 4 prosenttia vastanneista oli rekrytoinut
anonyymisti.

Kirjastolaitoksista 40 prosenttia tarvitsi kaikkiin rekrytointeihin tayttéluvan. Monet
saivat rekrytoida hanketydntekijoita tai sijaisia alle 12 kuukaudeksi ilman tayttoélupaa.
Vain kahdeksan prosenttia ei tarvinnut rekrytointeihin lainkaan tayttdlupaa.

Joka neljannessa alueen kirjastossa vapautuneita tydpaikkoja oli jatetty kokonaan
tayttamatta tayttélupamenettelyn takia. Koko maassa nain oli kdynyt hieman harvem-
min, vain joka viidennessa kirjastossa.

AVI-kyselyssa kysyttiin, mita asioita kirjastot tarkastelevat rekrytoinnin yhteydessa.
Kuvio 5.8.6.1. kertoo, ettd eniten tarkastellaan patevyysvaatimuksia ja tehtavanku-
van muutoksia ja seuraavaksi eniten kirjaston osaamistarpeita rekrytointihetkella ja
tulevaisuudessa. Alueen kirjastoissa tarkastellaan enemman patevyysvaatimuksia ja
tehtdvankuvan muutoksia kuin koko maassa keskimaarin, mutta véhemman kirjaston
osaamistarpeita rekrytointihetkelld ja tulevaisuudessa.
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Kuvio 5.8.6.1. Asiat, joita edellisen kolmen vuoden aikana rekrytoineet kir-
jastot harkitsivat uutta henkilokuntaa hankkiessaan.

Asiat, joita edellisen kolmen vuoden aikana rekrytoineet
kirjastot harkitsivat uutta henkilokuntaa hankkiessaan
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Yllattavasti viidennes vastaajista ei ottanut huomioon kirjastolain vaatimuksia, pienista
jopa vyli puolet oli jattanyt kirjastolain vaatimukset ottamatta huomioon. Tama nakyy
monen kirjastolaitoksen johtajan kirjastolain mukaisen kelpoisuuden puuttumisena.

Myds kielitaidon tarpeellisuus jaa huomiotta melko usein, vain 18 prosenttia (pienet
14 %) tarkasteli sita rekrytoinnin yhteydessa.

Kirjastot voivat palkata tarpeen mukaan myds muita kuin kirjastoalan koulutuksen
saaneita. Tata mahdollisuutta oli kayttanyt vain muutama kirjasto. Niihin oli palkattu
pedagogeja ja kulttuurialan ammattilaisia.

AVI-kyselyn avovastauksissa kirjastot ovat huolissaan osaavan tydvoiman saamisesta.
Pienissa kirjastoissa tarvittaisiin monitaitoisuutta, mutta riittavan osaavia hakijoita ei ole.

Onko kirjaston henkilostolla riittiava koulutus ja
ammattitaito?

Kirjaston henkiléstén keskimaarainen koulutustaso on noussut. Kirjastojen oman
arvion mukaan henkildstén ammattitaito riittaa kirjaston perinteisiin tehtaviin, mutta
uusia taitoja tarvitaan. Rekrytoinnit ovat mahdollisuus vahvistaa ja kehittda kirjaston
toimintaa.

Kirjastolaki edellyttaa, etta asiantuntijatehtavissa toimivalla on korkeakoulututkinto.

Kirjastotilastojen mukaan kirjastojen korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyon-
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tekijoiden osuus kirjastojen koko henkiléstésta vuosina 2012 ja 2019 on noussut Kai-
nuussa 26 prosentista 34:aan ja Pohjois-Pohjanmaalla 43 prosentista 48:aan. (Kuvio
5.9.6.1.)

Kuvio 5.9.6.1. Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyontekijoiden

osuus koko henkilostosta Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan maakunnissa seka
Manner-Suomessa vuosina 2012 ja 2019.

Korkeakoulutettujen kirjastoammatillisten tyontekijoiden
osuus koko henkilostosta vaosina 2012 ja 2019
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Pohjois-Pohjanmaan kirjastojen tyontekijoista joka toisella on korkeakoulututkinto.
Tahan lienee vaikuttanut se, etta nyt kirjastoissa tyoskentelee enemman ammattikor-
keakoulututkinnon suorittaneita kuin vuonna 2012. Tilanne saattaa muuttua tulevai-
suudessa, koska Oulun ammattikorkeakoulu lopetti kirjastoalan koulutuksen vuonna
2017. Viimeisetkin sieltd valmistuneet kirjastoalan opiskelijat ovat jo astuneet tydela-
maan.

Tyobpaikkailmoituksissa nakyy, ettd kelpoisuusvaatimusten valjentaminen kirjastolaissa
ei ole romahduttanut alan koulutuksen arvostusta. Valtaosassa tydpaikkailmoituksis-
ta hakijalta edellytettiin kirjastoalan tutkintoa tai tutkintoon sisaltyvia alan opintoja.
(Oksanen 2020)

Kuviossa 5.9.6.2. nakyy kirjastojen oma arvio henkildkunnan osaamisen riittavyydesta
kirjastolaissa maarattyjen tehtavien hoitamiseen. Arviot olivat samansuuntaisia riippu-
matta kunnan koosta.
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Kuvio 5.9.6.2. Kirjastojen arvio henkiloston maaran riittavyydesta kirjasto-
laissa mainittujen tehtdvien hoitamisessa Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan
kirjastoissa vuonna 2021.

Kirjastojen oma arvio henkiloston osaamisen
riittavyydesta kirjastolaissa mainittujen tehtavien
hoitamisessa vuonna 2021
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Kirjastot arvioivat, etta henkil6sté osaa heikoimmin edistda yhteiskunnallista ja kult-
tuurista vuoropuhelua. Vain neljasosa vastanneista arvioi kirjastossa olevan tahan riit-
tavasti osaamista. Lahes kaikki arvioivat, etta henkiloston tietotaito riittaa kokoelmiin
ja aineistoihin liittyvissa toiminnoissa.

Huomio kiinnittyy siihen, etté 90 prosentissa kirjastoista osaamista pidettiin riittava-
na lukemisen ja kirjallisuuden edistamisessd, mutta vain joka toisessa kirjastossa on
siihen riittavasti henkildkuntaa.

AVI-kyselyyn vastanneista alueen kirjastoista 60 prosenttia tydllistaa osatydkykyisia
henkildita. Naista |dhes joka toisessa osatydkykyiset ovat kunnan omia tyontekijoita.
Kunnan ulkopuolelta osatydkykyisia henkildita on tyodllistetty 60 prosentissa vastan-
neista kirjastoista. Osatyokykyiset ovat hyva lisa kirjaston henkilokuntaan, mutta jos
heilld ei ole kirjastossa tarvittavaa tietotaitoa, he eivat korvaa alan ammattilaisia.

Viime vuosina kunnissa on yleistynyt monitoimitilojen rakentaminen. Tama mahdollis-
taa myo6s moniammatillisen verkostomaisen yhteisty6n, joka ylittda toimialat ja lisaa
synergiaa (Oksanen, 2020). Toimialoilla voi olla myds yhteisia tydntekijoita. Jos tilat
ovat samassa rakennuksessa, nuorisotydntekija voi tydskennella kirjastossa nuorten
kanssa tai koululla ja kirjastolla voi olla yhteinen pedagoginen informaatikko

Kuitenkin vain muutama kirjastolaitos oli kehittanyt palveluaan rekrytoimalla kirjas-
toon yhteisen tyéntekijan muun toimialan kanssa. Oulun kaupunginkirjastossa on
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palkattu yhteisia informaatikkoja opetustoimen kanssa. Rekrytoinnit voivat olla myés
tilapdisia, yhteisia hanketyontekijoita opetus- tai vapaa-aikatoimen kanssa.

Kirjastokimppa on yleisin kirjastojen yhteistydmuoto: alueen kirjastot kuuluvat kimp-
paan yhta kirjastoa lukuun ottamatta. Pohjois-Pohjanmaalla toimii kaksi kirjastokimp-
paa, Outi- ja Joki-kirjastot ja Kainuussa yksi, Kainet. Oulun kaupunginkirjasto tarjoaa
myyntisopimuksella Outi-kirjastoille koordinaattorin ja jarjestelmayllapitoa, muilla
alueen kimpoilla ei ole yhteisia tyontekijoita.

Kirjastojen henkilékunnan moninaisuutta hahmoteltiin AVI-kyselyssa henkilokunnan
kielitaidon kartoituksella ja silla, kuinka hyvin henkilékunta vastaa kirjaston toimin-
taymparistébn moninaisuutta.

Opetus- ja kulttuuriministeridon raportissa Taide, kulttuuri ja moninainen Suomi: Kult-
tuuripolitiikka, maahanmuuttajat ja kulttuurisen moninaisuuden edistéminen suosi-
tellaan, etta taide- ja kulttuuriorganisaatioiden asiantuntija- ja johtotehtavissa tyos-
kentelevan henkiloston kielellista ja kulttuurista moninaisuutta lisataan. (Opetus- ja
kulttuuriministerié 2021) Kirjastolaki antaa tahan mahdollisuuden, kun kunnat voivat
palkata henkilokuntaa tarvelahtoisesti oman harkintansa mukaan.

Vain kahdeksan prosenttia alueen kirjastoista ilmoitti, ettd ne palvelevat asiakkaitaan
kotimaisten kielten ja englannin lisaksi tarvittaessa myos jollain muulla kielella.

Joka neljannessa alueen kirjastossa henkilékunnan arvioidaan vastaavan taysin tai
edes osittain oman alueen moninaisuutta. 16 prosenttia ei osannut sanoa vastaako
henkilékunta moninaisuuden tarpeisiin. Kirjastojen vastausten perusteella voidaan
arvioida, etta keskimaarin kirjastot eivat tunnista kovin hyvin toimintaymparistdjensa
moninaisuutta.

Koska henkildéstdén kelpoisuusehdot ovat nyt melko valjat, kunnilla olisi mahdollisuus
ottaa vaestdn moninaisuus huomioon palkatessaan uusia tydntekijoita kirjastoihin.
Esimerkiksi anonyymi rekrytointi voisi olla tapa, jolla eritaustaisia henkiléita saadaan
kirjastoon.

Kun kirjastoon palkataan eritaustaisia henkil6ita, kirjastolla on paremmat mahdolli-
suudet tiedottaa tehokkaammin ja saavutettavammin kirjastojen tehtavista ja palve-
luista osana kotoutumiskoulutusta ja muuta kotoutumista (Opetus- ja kulttuuriminis-
terio 2021).

Miten henkilosto yllapitaa ammattitaitoaan?

Henkilostdn koulutussuunnittelu on jarjestelmallisempaa kuin aikaisemmin. Henkilds-
tdn lilan vahainen maara vaikeuttaa koulutuksiin osallistumista, vaikka etdosallistumi-
sen mahdollisuus helpottaa koulutuksiin osallistumista.

Tilastotietokanta kertoo, etta kirjastohenkil6kunnan osallistuminen taydennyskoulu-
tukseen on ollut nousussa niin alueella kuin valtakunnallisesti. Vuonna 2012 Kainuun
ja Pohjois-Pohjanmaan kirjastolainen osallistui vuodessa koulutuksiin keskimaarin
3,58 tydpaivaa. Vuonna 2019 luku oli 4,22. Alueen kirjastohenkilostd osallistui koulu-
tuksiin koko maata vilkkaammin.
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AVI-kyselyn mukaan vuonna 2021 kirjastojen henkildkunnasta keskimaarin 92 pro-
senttia osallistui taydennyskoulutuksiin. Koko maan keskimaarainen osallistumispro-
sentti oli 85.

Kirjastot suunnittelivat koulutustaan paremmin nyt kuin vuonna 2013. Viimeisten
viiden vuoden aikana 30 prosenttia alueen kirjastoista oli tehnyt henkiléstdn osaamis-
kartoituksen tai osaamistarvearvion (pienet 19 %). Vuonna 2013 osaamiskartoitus oli
tehty vain joka viidennessa kirjastossa. Lahes 60 % vastanneista ilmoitti, ettd kirjas-
tossa laaditaan saanndllisesti koulutussuunnitelma. Vuonna 2013 koulutussuunnitel-
man laati sdannéllisesti vain yksi kymmenesta alueen kirjastosta.

Suurimmassa osassa kirjastoja (65 %) kirjastossa tydskenteleva esihenkild paatti,
kuka osallistuu taydennyskoulutukseen. Joka viidennessa kirjastossa tydntekija paatti
itse osallistumisestaan koulutukseen. Tama kertoo henkilékunnan itseohjautuvuudes-
ta. Toisaalta se voi kertoa my6s osaamisen johtamisen puutteista.

Kaavio 5.10.6.1. kertoo, etta perinteisen taydennyskoulutuksen lisaksi kirjastoissa
kaytettiin myds muita tapoja osaamisen kehittdmiseen, mutta Kainuun ja Pohjois-Poh-
janmaan kirjastoissa koko maata vdahemman. Kirjastojen yhteinen oppimisalusta
Liboppi on ollut kaytdssa vasta reilun vuoden, mutta se on jo ahkerassa kaytdssa. Sita
kaytti lahes puolet Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaankin kirjastoista. Liboppi oli Iahes
yhta suosittu tadydennyskoulutuksen tydkalu kuin vertaistuki ja -vierailut.

Kuvio 5.10.6.1. Kirjastojen kayttamat osaamisen kehittamisen tavat tayden-
nyskoulutuksen lisaksi Kainuussa ja Pohjois-Pohjanmaalla seka Manner-Suo-
messa vuonna 2021

Kirjastojen kayttamat osaamisen kehittamisen tavat
tiaydennyskoulutuksen lisiiksi vuonna 2021

mPSAVI (n=37) = Manner-Suomi (n=260)
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AVI-kyselyn vapaatekstivastauksissa alueen kirjastot toivat esiin haasteita ammatti-
taidon yllapidossa ja osaamisen kehittamisessa. Vaikka etdosallistumismahdollisuudet
ovat helpottaneet koulutuksiin osallistumista, se ei ratkaise kaikkea.

Ylivoimaisesti eniten kouluttautumista hankaloitti se, etta henkildkuntaa ei ole riitta-
vasti. Lahes kaikki vastanneet mainitsivat haasteeksi ajan puutteen. “Perustdilta ei
tahdo jaada aikaa koulutuksiin.”

Kirjastohenkildstolta saattaa puuttua motivaatio uusien asioiden oppimiseen ja henki-
I6kunta priorisoi jokapaivaiset tydtehtavansa kouluttautumisen sijaan. "Keskityn mie-
luummin oikeisiin tdihin webinaarien sijaan.” Motivaatio uusien asioiden oppimiseen
voi hakya myods mukavuusalueella pysymisena. Ei haluta opiskella esimerkiksi uusia
digiohjaamisen taitoja, vaan hakeudutaan koulutukseen, jossa kasitelldaan tuttuja ja
mukavia asioita.

Jatkuva muutos ja uuden oppimisen tarve saattaa lannistaa ja vahentda motivaatiota
kouluttautumiseen, kun mikaan ei tunnu enaa riittavan. "Enkd mina osaakaan tyoétani.”

Saatua koulutusta ei aina voida hyddyntaa, koska tydn kehittamiselle ei ole aikaa.
Haaste on “...uuden osaamisen soveltaminen ja sisallyttdminen arkityéhon.”

Jos kirjastolla ei ole toiminnan kokonaiskuvaa hallitsevaa johtajaa, joka osaisi johtaa
myds osaamista ja sen hyddyntamistd, tydntekijan saama koulutus voi jaada irralli-
seksi tai pirstaleiseksi.

Ongelmaksi naytti myds nousevan se, ettd vaikka osaamiskartoitus tai osaamisen ke-
hittdmisen suunnitelma oli tehty, se oli unohtunut pdytalaatikkoon. Nain ollen se ei ole
valttamatta johtanut mihinkaan.

Johtaako kunnan kirjastolaitosta henkilo, joka tayt-
taa kirjastolain vaatimukset?

Lahes 70 prosentilla kuntien kirjastoa johtavista oli kirjastolain mukainen kelpoisuus.
Kelpoisia johtajia oli etenkin pienissa kirjastoissa entista vahemman, vaikka kirjasto-
lain kelpoisuusvaatimuksia on valjennetty huomattavasti. Erityisen heikko tilanne oli
Kainuussa. Kirjastossakin kaytetaan julkista valtaa, joten kirjastoa johtavan on oltava
viranhaltija.

Kirjastolaki edellyttaa johtajalta soveltuvaa ylempaa korkeakoulututkintoa, johtamis-
taitoa seka hyvaa perehtyneisyytta kirjaston tehtaviin ja toimintaan.

Vaikka johtajan kelpoisuusvaatimuksia on opintojen osalta valjennetty, niin AVI-kyse-
lyn mukaan kelpoisuustilanne on huonontunut. Pohjois-Pohjanmaalla 69 prosenttia ja
Kainuussa vain 25 prosenttia johtajista oli kelpoisia nykylain mukaan. Vuonna 2013
silloisten kelpoisuusvaatimusten mukainen johtaja oli 74 prosentilla Pohjois-Pohjan-
maan ja 67 prosentilla Kainuun kirjastoista. (Kaavio 5.11.6.1.)
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Kuvio 5.11.6.1. Kirjastolaitosta johtavien henkildoiden kirjastolainsaadannon
mukainen kelpoisuus Kainuussa, Pohjois-Pohjanmaalla ja Manner-Suomessa
vuosina 2012 ja 2021.

Kirjastolaitoksia johtavien henkiloiden kirjastolainsaadannon
mukainen kelpoisuus vuosina 2012 ja 2021

Manner-Suomi

PSAVI
= 2021 voimassa ollut: soveltuva ylempi

korkeakoulututkinto, johtamistaito seka
hyva perehtyneisyys kirjaston tehtéviin ja
toimintaan (Kirjastolaki 1492/2016, 17 §)

= 2012 voimassa ollut: ylempi
korkeakoulututkinto ja kirjastoalan opinnot
(Kirjastoasetus 1078/1998, 4 §)
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Pohjois-Pohjanmaalla johtajien kelpoisuuden tilanne oli aavistuksen parempi kuin koko
maassa, mutta Kainuun tilanne oli koko maan heikoin.

Kainuussa on ollut vaikeuksia saada avoimiin kirjastonjohtajan tehtaviin kelpoisia ha-
kijoita. Kuntien vetovoima ei ole riittava eika tehtavan vaativuus ja palkkataso taysin
kohtaa. Tilanne nayttaa kuitenkin olevan hiukan paranemassa kevaalla 2021.

Kainuun ja Pohjois-Pohjanmaan kirjastojen johtajilla on paaosin kahdenlaista kelpoi-
suuden puutetta. Kirjastoa johtaa joko pitkan kirjastokokemuksen omaava henkild,
jolta puuttuu ylempi korkeakoulututkinto ja ehkda myds johtamistaito tai ylemman
korkeakoulututkinnon ja johtamistaidon omaava henkild, jolta puuttuu kirjastoalan
koulutus ja kokemus eli riittava perehtyneisyys kirjaston tehtaviin ja toimintaan. Naita
molempia on erityisesti pienten kuntien kirjastoissa.

Kuntalaki edellyttad, etta kunnassa julkisen vallan kayttdjan on oltava viranhaltija
(Kuntalaki, 87 §). Viranhaltija voi lakiin perustuvan toimivaltansa perusteella yksipuo-
lisesti paattad toisen edusta, oikeudesta tai velvollisuudesta. Tydsuhteinen tydntekija
ei voi kayttaa julkista valtaa, kuitenkin Kainuussa ja Pohjois-Pohjanmaalla 19 prosen-
tissa kirjastolaitoksista paatantavaltaa kayttaa kyselyn mukaan muu kuin viranhaltija.
Tama on alueella yleisempaa kuin koko maassa (8 %).

Kirjastossa kaytetaan julkista valtaa, kun asiakkaalle maarataan kirjaston kayttokiel-
to. Kunnan hallintosdanndssa on maariteltava kayttokiellon antaja. Jos kirjastossa
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tyoskentelee vain tydsuhteisia henkildita, niin paatoksen tekee kirjaston ulkopuolella
tyoskenteleva viranhaltija.

Etenkin pienempien kuntien johtamisen yleiskuva on AVIn kyselyn ja arkikokemuksen
perusteella epaselva. On vaikea tietda, kuka kirjastoa oikeasti johtaa. Onko se viran-
haltija, joka laittaa nimensa paperiin, mutta jolla ei ole muuta kosketusta kirjaston
toimintaan? Vai onko se tydsuhteinen tydntekija, joka kaytanndssa hoitaa kaikki Kir-
jaston toimintaan ja johtamiseen liittyvat asiat, mutta jolla ei ole paatosvaltaa?

Millaiset ovat kirjaston johtamiseen tarvittavat voi-
mavarat?

Kirjastojen johtamiseen ja kehittdmiseen on entistéa véahemman voimavaroja. Sama
henkild voi johtaa useita toimialoja. Tydajan pirstaloituminen vaikeuttaa kokonaisval-
taista kehitystyota. Motivoituneen johtajan tarkein voimavara on riittdva aika verkos-
toitumiseen, perehtymiseen ja kehittamiseen.

Paatoiminen kirjastossa tyoskenteleva viranhaltija paattaa 70 prosentissa Kainuun ja
Pohjois-Pohjanmaan kirjastoista. Kirjaston ulkopuolinen paatoiminen viranhaltija paat-
taa 19 prosentissa. Pienissa kunnissa paatoiminen kirjaston viranhaltija kayttaa valtaa
viela harvemmin, vain 56 prosentissa alueen kirjastoista. Kainuun ja Pohjois-Pohjan-
maan Kirjastojen paatdsvaltaa kayttaa harvemmin paatoiminen kirjaston viranhaltija
kuin koko maassa ja useammin kirjaston ulkopuolinen viranhaltija. Saman voi sanoa
pienten kirjastojen osalta.

Kuvio 5.12.6.1. kertoo kirjastoa johtavien henkildiden alan koulutuksesta ja tydkoke-
muksesta. Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella tilanne oli hiukan huonom-

pi kuin koko maassa keskimaarin. Taalla 62 prosentilla oli seka alan koulutusta etta
kokemusta kirjastotydsta. Alueen pienissa kirjastoissa vain 44 prosentilla johtajista oli
sekd kirjastoalan koulutusta ettd kokemusta (koko maan pienissa kirjastoissa 65 %).

Huolta herattaa se, etta alueen kirjastolaitoksista 19 prosenttia johti henkild, jolla ei
ole kirjastoalan koulutusta eika tyokokemusta. Pienissa kunnissa tilanne oli erityisen
heikko: neljdsosalta johtajista puuttui seka kirjastoalan koulutus etta tydkokemus.

Kysymys ei ole vain muodollisesta patevyydestd, vaan ennen kaikkea ammattitaidosta
ja kirjastojen voimavarojen tehokkaasta kaytosta. Ammattitaitoisen johdon puute on
huolestuttavaa etenkin pienissa kirjastoissa. Niissa pateva johtaja pystyisi hydédynta-
maan kirjaston niukkojakin voimavaroja asiantuntevalla ja ennakoivalla suunnittelulla
yhteisty6ssa muiden toimialojen ja asiakkaiden kanssa.

Kaavio 5.12.6.2. nayttaa, ettd Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueen kirjastojen
johtajat tekivat enemman muiden toimialojen tehtavia kuin koko maassa keskimaarin.
Vain 41 prosenttia alueen kirjastojen johtajista voi keskittya pelkastaan kirjastotehta-
viin. Neljasosalla muiden alojen tehtavia oli kuitenkin alle 20 prosenttia.

Pienten kuntien kirjastoissa muiden toimialojen tehtavia tehtiin selkeasti enemman
kuin isommissa. Vain kolmasosa pienten kirjastojen johtajista voi keskittya pelkastaan
kirjastotehtaviin ja kolmasosa kaytti muihin tehtaviin yli 80 prosenttia tydajastaan.
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Kuvio 5.12.6.1. Kirjastolaitoksia johtavien henkildiden kirjastoalan koulutus
ja tyokokemus Pohjois-Suomen aluehallintoviraston alueella ja Manner-Suo-
messa vuonna 2021.

Kirjastolaitoksia johtavien henkiléiden kirjastoalan koulutus
ja tyokokemus vuonna 2021

m Sekd kirjastoalan koulutusta ettad kirjastoalan tydkokemusta
= Kirjastoalan koulutusta

= Kirjastoalan tyékokemusta
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Kuvio 5.12.6.2. Muiden kuin kirjastotoimen tehtavien osuus kirjastolaitosta
johtavien henkildoiden tehtivankuvissa vuonna 2021

Muiden kuin kirjastotoimen tehtavien osuus kirjastolaitosta
johtavien henkilGiden tehtivinkuvissa vuonna 2021

= Ei muiden toimialojen tehtavia Enintddan 20% = ENintddn 80% = YIi 80 %

PSAVI (n=37) 41% 24% 19% 16%

PSAVI: Alle 5 000 asukkaan

kirjastolaitokset (n=16) 31% 19% 19% 31%
Manner-Suomi (n=260) 5490 15% 199% 129%
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60 prosenttia kirjastoa johtavista henkildista osallistui hallinto-, johtamis- ja kehitta-
mistehtavien lisaksi saanndllisesti asiakaspalveluun ja muuhun peruskirjastotyéhon.
Pienten kuntien kirjastojen johtajista vain puolet osallistui paivittaiseen peruskirjas-
totydhdn. Tama kertoo siitd, kuinka monella pienen kunnan kirjastoa johtavalla on
padosin muiden alojen tehtadvia ja kirjaston johtaminen vain yksi pieni osa-alue tehta-
vankuvassa. Koko maassa pienten kuntien kirjastojen johtajista 70 prosenttia osallis-
tui paivittaiseen peruskirjastotyohon.

Kirjaston johtajapalvelujen osto oli pysynyt alueella ennallaan. Johtajapalveluja osti
kaksi kuntaa ja tilanne niissa on vakiintunut. Ostopalvelulla kirjastoon on saatu kirjas-
toammatillinen johtaja, mutta johtajalle usean kirjaston johtaminen on tydélasta.

Alueen kirjastoja johdetaan hyvin pienella resurssilla. Vain harvassa kunnassa kirjas-
tonjohtaja voi keskittya pelkastdan kirjastotehtaviin ja viela harvemmassa pelkastaan
kirjaston johtamiseen ja kehittdmiseen. Etenkin pienissa kunnissa on lisdantynyt malli,
jossa kirjastossa ei tyoskentele enda johtavaa viranhaltijaa, vaan tehtdava on siirretty
monialajohtajalle, jonka laaja vastuu ja pirstaleinen tehtavankuva eivat anna aikaa
kirjastopalveluihin perehtymiseen ja niiden kehittdmiseen. Paremmin toimii malli,
jossa kirjastonjohtajalle on annettu lisdvastuuksi kulttuuritoimen johtaminen. Kulttuu-
ritoimeen riittda tydajasta noin 20 prosenttia ja molemmat toimialat hyotyvat yhteis-
tyosta.

Aluehallintoviraston suurin huoli kohdistuu niihin kuntiin, joiden ainoassa kirjastossa
tydskentelee 1-2 tydntekijaa ilman kirjastoammatillista johtoa, jolloin kirjastot eivat
pysty toteuttamaan kirjastolaissa annettuja tehtavia eivatka kehittdamaan kestavasti
toimintaansa.

Kuka vastaa kirjaston kehittamisesta ja paivittiaises-
ta toiminnasta?

On nakyvissa heikkoja signaaleja siita, etta vastuu kirjastotoiminnan ja sen kehittami-
sen johtamisesta siirtyy kirjaston ulkopuolelle ja vastuu kirjastonjohdosta hamartyy.
Tama johtaa niin inhimillisten kuin taloudellisten voimavarojen hukkakayttdon.

Vuonna 2013 ei viela katsottu aiheelliseksi kysya kirjastoilta, onko paatantavalta
kirjaston asioissa kirjastossa vai sen ulkopuolella. Lahtékohtana oli viela silloin, etta
suurin asiantuntemus kirjaston asioista on kirjastossa.

Vuonna 2021 tata kysyttiin, jolloin kavi ilmi, etta jo 19 prosentissa kirjastoista niiden
asioista paattaa kirjaston ulkopuolinen viranhaltija. Tama voi olla signaali siita, etta
vastuu kirjaston toiminnasta on siirtymassa kirjaston ulkopuolelle. Koko maassa tama
ilmié nakyi vahan vahemman, 8 prosentissa kirjastoista paatdsvaltaa kaytti kirjaston
ulkopuolinen viranhaltija.

Kyselyssa haluttiin vield tarkastella erikseen vastuuta kirjaston kehittamisesta ja pai-
vittdisen toiminnan johtamisesta.

Kirjastojen kehittamisesta vastasi 73 prosentissa kirjastoista paatoiminen kirjaston
viranhaltija, pienissa kunnissa 63 prosentissa. Alueen tilanne oli ldhes kymmenen
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prosenttiyksikkdéa heikompi kuin koko maassa. Vastuu kirjaston kehittémistoiminnasta
oli osa-aikaista tai ostopalveluna kolmessa pienen kunnan kirjastossa Pohjois-Pohjan-
maalla.

Kirjastossa tydskenteleva henkild valmisteli budjettiesityksen lautakunnalle 68 prosen-
tissa kirjastoista, pienista kunnista vain joka toisessa. Budjetin toimeenpanosta vasta-
si 84 prosentissa kirjastossa tydskentelevat, pienissa 75 prosentissa. Budjetin seuran-
ta oli 89 prosentissa kirjastossa tehtavaa, pienissakin 81 prosentissa. Talousasioissa
alueen kirjastoissa oli budjetin toimeenpano- ja toteutusvastuuta saman verran kuin
koko maassa, ainoastaan budjettiesityksen valmistelu tehtiin alueen kirjastoissa koko
maata harvemmin.

Kirjastojen paivittdisesta johtamisesta vastasi 73 prosentissa kirjastoista paatoiminen
kirjaston viranhaltija, pienissa 63 prosentissa. Vastuu kirjaston paivittdisesta johta-
misesta oli osa-aikaista tai ostopalveluna vain seitsemassa prosentissa kirjastoista,
pienista 10 prosentissa. Useampi henkil6 johti pdivittaista toimintaa 8 prosentissa
Kirjastoista. Paivittdisessa johtamisessa alueen kirjastoissa ei ollut juuri eroja koko
maan tilanteeseen. Ainoastaan useamman henkilén hoitamaa paivittaista johtamista
oli vdhemman, koska isoja kaupunkeja on Kainuussa ja Pohjois-Pohjanmaalla vahan.

AVI-Kyselyn vapaamuotoisissa vastauksissa kirjaston johtajatehtavien siirtyminen
kirjaston ulkopuolelle nakyi jo selvasti. Mita kauemmaksi paatésvalta menee kirjaston
arkipaivasta, sita vaikeampaa kirjaston ja sen henkiléstén on toteuttaa kirjastolain
tehtdvia, palvella asiakkaitaan seka kehittaa tyétaan ja toimintaansa. Henkilékunta ei
saa tukea kunnassa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen tai edes arkipaivan tyds-
sa selviytymiseen. Voimavaroja ei pystyta hyddyntamaan niin paljon kuin olisi mah-
dollista. Kun kunta saastaa kirjaston johtamisessa, niin kunnan panostukset kirjastoon
eivat ole tehokkaassa kaytdssa ja tulos heikkenee.

Aluehallintovirastot totesivat vuoden 2019 peruspalvelujen arviointiraportissa seuraa-
vaa:

“Tulevaisuudessa kirjastokenttaa uhkaa kahtiajakautuminen.

Suomessa on kuntia, joissa kunnan paattadjilla on selkea strateginen nakemys kirjas-
ton tehtdvista ja roolista kunnan asukkaiden hyvinvoinnissa. Naissa kunnissa kirjasto-
ja johtavat virkamiehet, joilla on aikaa ja kykya kehittaa kirjaston toimintaa.

Suomessa on my0s kuntia, joissa paattadjilla ei ole selvaa kuvaa kirjaston merkitykses-
ta kuntalaisen perustuslaillisten sivistyksellisten oikeuksien toteutumisessa. Kirjastoa
johtaa virkamies, joka kirjaston lisaksi hoitaa myds muut kunnan sivistys- ja kulttuuri-
toimen hallintotehtavat mutta jolla ei ole aikaa kehittaa kirjastoa, vaikka olisi muuten
pateva.”

Sama kehitys jatkuu edelleen.
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